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ABSTRAKT

Narocnog’ riadenia vékych bank rastla. Stalo sa tak v dosledku dramgatickzmien v bankovej regulacii, v technolégiach,
v poziadavkach klientov, v dosledku zmien na ingch trhoch a v konkurénych finarnych institiciach. Zameriame sa
na charakteristiky riadenia vkych komemfmych bank, ktoré sa v kontinentalnej zapadnej Eendazyvaju universal banks,
v Britanii clearing banks, v Kanade chartered bank#\ustralii a na Novom Zélande trading banks aSAlUcommercial
banks. O v&Sine vékych bank mozno hovarvSeobecne vZadom na podobnosticélu ich podnikania, ich trhov i zasad
regulécie.
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ABSTRACT

Complexity of big banks management grew up. It hagpbelne to dramatic changes in bank regulationeirthhologies, in
demands of clients, due to changes in financial ketgr and in competing financial institutions. Weuf® on the
characteristics of big commercial banks managemerith are called universal banks in west EuropeBiitain clearing
banks, in Canada chartered banks, in Australia and/ Mealand trading banks and in the USA commerciakbaWe can
speak of the majority of big banks generally beeanfsthe similarity of their business purpose, thedirkets and conditions
of regulation.
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Uvod

Naroinog’ riadenia vékych bank postupne v poslednych rokoch rastla.oSsal tak v dosledku dramatickych zmien
v bankovej regulacii, v technoldgiach, v poziadalk&lientov, v doésledku zmien na finarych trhoch a v konkurénych
financnych instituciach.
Zameriame sa na charakteristiky riadenitkyeh komeénych bank, ktoré sa nazyvaju

« v kontinentalnej zapadnej Eurdpe - universal bdh@§

e v Britanii - clearing banks [7],

e v Kanade - chartered banks [8],

e v Austrdlii a na Novom Zélande - trading banks [9],

e v USA - commercial banks [11].

O v&Sine vékych bank mozno hovati vSeobecne valadom na podobnosti¢élu ich podnikania, ich trhov izésad
regulacie.

Strategické riadenie v medzinarodnom bankovnictve

Vyvoj v poslednom deseoci viedol k zmenam noriem medzinarodného bankovaict8polu so strategickymi
systémami planovania napomohla procesu riadeng&ramom a rychle sa meniacom prostredi trvala pozeorzékladom
medzinarodného podnikania bank a jeho integradiansacou bankovou bazou. [1]

V odbornych kruhoch prevlada nézor, Ze proces egieitého planovania je neoddeliteu s@ag’ou bankového
podnikania. Pred niekgymi rokmi mnohi z tych, ktori riadili naj¢8ie a najsilnejSie finagmé institlcie sveta, povazovali
strategické planovanie skor za scholastickéemie. Bankovnictvo sa v podmienkach domécej ochjaiegelacie menilo
z roka na rok len vEni malo. Klienti boli lojalni, bankovych produktdwlo malo. Konkurencia bola zréte vymedzena
a posobila poth tradénych pravidiel a vo ,vyjazdenych Rajach“. Bankari rozumeli svojmu odboru podnikanieedeli si
ho stra#.

Banky vychadzali zo svojich silnych stranok a téaéi sa riadili potrebami klientov. PoKiga vbbec dalo hovari
o marketingu, spival v predaji existujucich produktov existujucirigntom.[3]
Sasné globalne prostredie — svet trhov, klientowrkiarencia — vyznamne ovpliuje strategické vizie a rozhodovanie.
Banky, ktoré chcu v novom prostredi uspimusia dospiek rovnovahe medzi dvoma potencialne konfliktnyifarsi, t.j.
medzi konzervativizmom a inovaciami, ktoré zodp@jéddliSnym strategickym viziam. [5]
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Banky sa stavaju medzinarodnymi a na medzinarodmigjessa musia vyvazene riagiotrebou upeviisvoje pozicie
na danych trhoch a rychlo smeréJdatrhom novym. Musia kiyyobozretné a zaroiiesi prezieravo vytvarapozicie pre nové
prileZitosti ako vo svete, tak aj doma. [4] Akddienedzinarodné banky vyzeraju? Samozrejme, saai@mzodliSuju svojim
zameranim, silnymi strankami a fakdom na otazky strategického planovania.

VSeobecne by sa UspeSna medzinarodné banka nenprsioréia mohla charakterizoveako:

e podnik finarénych sluzieb s efektivne vyvazenymi silnymi stramka

e podnik siaziaci na trhu s rozmanitymi fin&mymi institGciami,

e spolanos’ poskytujica Siroké spektrum sluzieb od investho poradenstva a poistenia k transakciam
zahrankného obchodu, pri sibeznom traehm bankovom podnikani v oblasti p&2k, vkladov, platobného styku
a pod.,

* spolanog’, ktord dosahuje vysoku kvalitu sluzieb pri najfithSmoznych nakladoch plnym vyuzivanim moznosti
technologickych inovacii v procese zhronfiazania a spracovania informacii,

e spolanog’, ktorej firemna kultira odraza rastici déraz naglsy klientom, na marketing, inovaciu produktov
a produktivitu.

Niektoré z bank zmli so strategickym planovanim uz skor. Rychlo &atredili na ujasnenie si vlastnych schopnosti,
poznanie konkurencie a svojich klient@&].

Zdoraziovanim vyznamu strategického planovania si bankgved uvedomujud, Ze s vo svojom podnikani vedené snahou
mysliet’ skor v ramci taktickom nez strategickom a skézaaima’ o dosahovanu vykonnbsez o budice smery.

Bankari saastejSie sustrkuju na Specifické transakcie nez na kontext podnéalebo filozoficky ramec, v ktorom sa tieto
transakcie odohravaju.

Zisk sa musi vytvarav doH’adnej buduicnosti: banka je v skéntosti tla&tena skracouajeho ¢asové horizonty. Zisk je
cielom ¢innosti banky.

V procese strategického planovania si banky kladaky, z ktorych mnohé sa neustale opakuju:
¢ Kto sme?
e V ¢om podnikame?
* Mame nejaké silné stranky?
e Ktorych klientov vieme najlepSie osla\
e Kde chceme pbsof?
e Kto nam konkuruje?
e Mame nejaku konkurém( vyhodu?
e Jevyznamna?
e Dokazeme siju udrfa
* Na ako dlho?

Odpovede na niektoré otazky mdézu nteodpovede na otazkgalSie. Niektoré odpovede su pod vplyvom novych
politickych podmienok a zmien ekonomického prosaed

Hybnym momentom, ktory ovplywije frekvenciu otazok, je technologicky rozvoj spslinovaciami bankovych produktov.
Prave tieto premeny v bankovnictve nutia bankydhpdnocovaniu vliastnych perspektiv.

ZAVER

Zmeny, ktoré sa odohrali v poslednych desiatichocblk dondutili véké banky k prehodnoteniu a preskiimaniu vlastnej
stratégie na trhu, pristupov k zdrojom a zakladdémodbbej Zivotaschopnosti. Tieto zmeny zapdsolaliednotlivé narodné

a medzinarodné bankoveé trhy s rozdielnou silowekedy z rozdielnych dévodov.

VacSina vékych bank v krajinach OECD (Organisation for Econof@b-operation and Development) [6] bola ovplyvnena
podobnym spdsobom, i &gri mnohych hybnych momentoch doslédsovému posunu od héo desérokov.
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