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ABSTRAKT

Ergondémia ako vedna disciplina integruje vSetkynatizy, ktoré pomahaju zvySae\efektivnos/udskej prace cez znizovanie
negativnych dopadov na zdravie a zarowySovanie ekonomickych prinosov z vynaloZenyétadwy. Zakladnym
predpokladom je, Ze efektivny a plnohodnotny pragzeykon moznodakéva len od zdravého, odgmutého a spokojného
pracovnika.

Ergonomické programy sa povaZzuju za prostriedokvy@ovanie efektivnogtidskej prace s protikrizovym potencialom.
Kruaéové slovaergondmia, environment, bezpes, norma, podnikova norma, ergonomicky program

ABSTRACT

Ergonomics as scientific discipline integrates laflowledge which helps to increase the effectivenéssuman labour
through the reduction of negative impacts on healtid at the same time it helps increasing the enoa benefits of the
costs expended. The basic premise is that thetie6feand full-valued job performance can be exmeately from healthy,
well-rested and contented worker.

Ergonomic programs are considered to be ameansnofeasing the efficiency of human labor having amti-a
recessionpotential.

Key words ergonomics, environment, safety, standard, emiggstandards, ergonomigsograms

UvoD

K tomu, aby sme mohli bezfree prevadzkovwavyrobni spolénos’, musime dokonale pozih@ ovlad# prevadzkované
technické zariadenia, spdsoby ich obsluhy, limifyoaimienky prevadzky, prevadzkové a b&rmstné predpisy, désledne
dba’ na poriadok,gistotu a environment na pracovisku. Zarmbveabezp&va' poziadavky nadriadenych a dozornych
organov.

Zdravie je hodnota, ktorej cenu nie vzdy poznamen ko nestratime alebo necitime jeho vazne ohrezdmiave pri
ohrozeni alebo strate zdraviatgzké a priam nemozné odsttamzniknuté Skody a straty na zdravi zamestnancov.

Coraz dblezitejsimi sa stavaju prevencia a ochrairavia zamestnancov, ktoré by malitsta centre zaujmu kazdého
zamestnavata.

Prioritou ¢islo jedna v oblasti bez{eosti a ergondmie organizécie by mala kgbezp&ené bezp&nos’ a ochrana zdravia
pri praci svojich, ale i externych zamestnancovolzto dévodu v oblasti bez@iosti vyrobnej spoknosti nie je miesto na
Setrenie, naopak vyrobna spiog’ by si mala vytvararezervu a prostriedky na neustéle zlepSovanidastbezpénosti,
vzdelavania, Skolenia a pre$kwania zamestnancov. TaktieZ'daiestor a uplatnenie pre kvalifikovanych beapestnych
technikov, ktory dbaju nie len na beZpg chod prevadzky, ale aj na bezpes’ a ochranu zdravia pri praci (BOZP).
Procesy v oblasti pracovného lekarstva sa zamédiaaprevenciu kumulativne patogénnych vplyvovderg/ch faktorov,
na skoré odhalenie a licencie dosledkov Urazowdha povolania a tieZz chordb suvisiacich s praede) aby sa postihnuti
po Uspesnej lihe a rehabilitacii mohli vratido prace. Vo vyspelych Statoch je dokonca sndbasa po odstraneni pir
jeho ochorenia mohol pracovnik vitatia svoje pévodné pracovisko.

BEZPECNOST PRI PRACI A BEZPE CNOST SYSTEMU

Bezpe&nog’ pri praci sleduje znizenie mozného ohrozenia getdmo vykonavajlcich pracovné operacie na konkmétn
pracovnom miest&i pracovisku. Z uvedeného vymedzenia vidige bezpénod’ pri praci je parcidlnou sasou
bezpénosti prace, resp. Ze v pojme ,bezpes’ prace” je implementovany i obsah pojmu ,beapex’ pri praci‘.
Bezp&nog’ pri praci jecasto rovnocenne chapana s bémpa’ou prace, avsak predstavuje vyznamovo odliSni kateg
Pravdepodobnds Ze v systéme neddjde @ predpokladanej doby Zivota systému (jeho Ziwith@ pri dodrZiavani
predpokladanych podmienok pre prevadzku systémuaéingj neziaducej udalosti, ktora by mohlatnm nasledok
poskodenie zdravia alebo ohrozenie Zivota osolp. pdSkodenie alebo zmnie systému. Za systém mozno povaZova
vecne i priestorovo ohrat@ny objekt, tvoriaci relativne samostatny subost&yom je napr. stroj alebo iné technologické
zariadenie, technologicky subor, vyrobny objektstava operacii vytvarajlica vyrobninnog’ apod. podmienky pre
prevadzku systému su d@né vSeobecnymi predpismi, pravidlami, odganiami, zvyklogsami ale i pokynmi vyrobcu
(dodavatéa) systému alebo jeli@sti a navodmi na pouzivanie a obsluhu.[18]

BEZEPCNOST PRACE A PREVENCIA CHOROB SUVISIACICH S PRACOU

Da sa predpoklada ze v podmienkach trhovej ekonomiky bude aj u masmci podnikov potrebné rieSprevenciu
poSkodeni zdravia a chordb suvisiacich s pracoupkexne a vo vzajomnej koordinacii s problematik@zfgnosti prace
ako je tomu vo vyspelych Statoch. Priestor pre toepojenie a koordinaciu problematiky prevencieréb suvisiacich s
pracou a problematiky bezp®osti prace vytvaraju prave preventivne ergonomiatagramy. [1] Vzliadom na absenciu
zavodnej zdravotnej sluzby zostava beémpstnym technikom vlastne ako jedinym Specialistoliakym problematike
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ergonomie v podnikoch zodpovedna uloha paim@eé rozbiehani Specifickych podnikovych ergonomjichk programov.
Otazky prevencie chordb suvisiacich s pracou alprositika bezpénosti prace sa u nas dopdsiesili oddelene aj k& je v
zahranéi tendencia rie8itieto problematiky vo vzajomnom prepojeni a konédii. Situacia sa skomplikovala aj zruSenim
zavodnych lekarov na Slovensku. Pracovnuingphce zavodnej zdravotnej sluzby sice vymedzujd gakona c. 330/1996
Z.z. 0 bezpénosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskbr§iredpisov, doposfavSak pre tuto obla@snevznikol
vykonéavaci predpis. V gasnostiinnog’ zavodnych lekarov nahradzaju zmluvni lekéri, ktodinuji mimo podniku.

PRAVNA UPRAVA BEZPE CNOSTI A OCHRANY ZDRAVIA V RAKUSKO-UHORSKU

Na Uzemi Slovenskej republiky bola starostlivas BOZP ucelenejSie upravena prvy krat v banskyavaazkach tzv.
VSeobecnym banskym zdkondm146/1854 RiSskeho zakonnika. Tento zdkon mal ipkgkstora@nd platnos, nahradil ho
az zakort. 41/1957 Zb. o vyuziti nerastného bohatstva.

Vyznamnym opatrenim v oblasti BOZP bolo vydanie fistenského poriadku zakonam227/1859 Risskeho z&konnika,
ktorym bola majitéom Zivnosti ulozena povinnbstarostlivosti o BOZP. Zamestnancom bola uloZzenénpos’ dodrziavd

i s ofadom na vlastnu bezfr@og’ pracovny poriadok.

Opatrenia tykajuce sa BOZP Zddliska povinnosti drzitev zivnosti obsahovala sUstava zivnostenskych zakpnijata v
rokoch 1872 — 1884.

Vyznamnu ulohe zohrali pravne predpisy:

e zakon¢. 115/1884 RiSskeho zakonnika o zamestnavani migdistobotnikov a Zien, o dennom pracovnéase a
o nedé&nom pokoji pri banictve v zneni predpisov ho meistaa dojiiajucich.

e nariadenie¢. 180/1908 RiSskeho zakonnika o Uprave pracovnyamimok zamestnancov v oloviach a
zinkovniach.

e zakong. 22/1885 RiSskeho zékonnika ulozil podnikom doieet’ a udrzovd na svoj néaklad zdravotné a iné
zariadenia, ktoré su potrebné na ochranu Zivotiravia pracujlicich. Povinntsu podnikov bolo najma statraa,
aby stroje, zavodné zariadenia a i@sti boli ohradené alebo inak opatrené takymi auiymi Upravami, aby
pracujuci pri zachovani potrebnej opatrnosti nefnoytl 'ahko ohrozeni.

e zakon na ochranu robotnikov z roku 1893 ukladalesinavatbom povinnosti udrziavazariadenia na ochranu
zdravia zamestnancov. Zamestnanci mali pravo reavigracovny pomer, ak bol ohrozeny ich zivot alebmzik.

»  zakon z roku 1900 o Grazovom poisteni prénphospodarskael’ad’

e zakon z roku 1907 o Grazovom poisteni vSetkych trdkov. [16]

V nadvéaznosti na dynamicky rozvoj predpisovej zdkkaz&ala vznika potreba kontroly dodrziavania tychto predpisov. V
sustave vznikajucich Statnych kontrolnych organadabidali v obdobi od polovice 19. sttiovyznamnejSie postavenie
Statne dozorné organy nad beapet’ou prace a technickych zariadeni. Postavenie, m@sdla Glohy tychto organov sa
upravovali s rozvojom Statnej spravy a tieZz akaclsapali a upladiovali funkcie Statu na tomto Gseku. Medzi vyznamné
pravne predpisy v tejto oblasti patrili:

«  zéakon z roku 1872 zaviedol kontrolu dodrZiavaniapanosti prace v podobe zmocnencov Zivnostenskéhautrad

o zékon z roku 1884 ustanovil popri zmocnencoch Zstewského dradu ialdi kontrolny organ riadeny
Ministerstvom obchodu.

e zakon z roku 1893 - Zakonnglanok XXVIII/1893 RiSskeho zakonnika dilr definitivnu podobu priemyselnej
inSpekcie zriadenim priemyselnych inSpektoratowgrith obvody sa zhodovali s obvodmi obchodnych a
priemyselnych komér (Bratislava, Banska Bystrica, iE®s PoOsobnas zivnostenskej inSpekcie sa vSak
vzt'ahovala len na zamestnavate podliehajucich predpisom Zivnostenského poriadiakze rad odvetvi bol z
tohto Hadiska bez akéhokeek dozoru. V roku 1907 boli zriadené dva hlavn@pektoraty pre Uhorsko a to v
Budapesti a Bratislave. InSpektori vykonavali konirptacovného zdkonodarstvdalSie agendy. [17]

PRAVNA UPRAVA BEZPE CNOSTI A OCHRANY ZDRAVIAV CESKOSLOVENSKU

Po vzniku I.CSR bolo prijatych niekidko novych opatreni zameranych na ochranu zdravigrci, t..
e zakon¢. 91/1918 Zb. - uzakoneny osemhodinovy pracaasy
e zakong. 420/1919 Zb. - ustanovené podmienky prace deti.

V roku 1919 hola zjednotena organizacia a indiphzového poistenia, ktoré bolo zverené Zemskajami pre poigvanie
robotnikov a Slovenskej pokladnici pre hospodarsksabotnikov. Zakor€. 47/1921 Zb. zjednotil slstavy zZivnostenskej
inSpekcie a prispésobil ju novym Statopravnym pamer Uzemnému usporiadaniu. Tato zakonna Upraysebessti prace
a osobitne otdzok dozoru nad bezpetrou prace platila giastkovymi zmenami az do roku 1951 (nahradena z@kah
67/1951 Zb.).
K pravnym predpisom v oblasti BOZP prijatym po vanlkCSR patria :
e zakong¢. 137/1924, ktorym sa vydali predpisy o ochraneotdva zdravia osdb zamestnanych v natskgch,
lakovnickych a maliarskych Zivnostiach,
e zakon z r. 1925, ktorym sa zaviedlo povinné Urazooistenie Statnych a verejnych zamestnancov a same
hospodariacich os6b pre pripad invalidity,
e vladne nariadenie z r. 1929, ktorym bola zriadepnélsia pre technickd a zdravotnl ochranu zamestnvanc
e vladne nariadeni& 53/1931 Zb. o ochrane zdravia a Zivota robotn{dzivnostenskom vykonavani stavieb,
e zakon zr. 1932, ktorym a uzékonila Uprava odskednia.
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» vladne nariadenié. 41/1938 Zb. o vSeobecnych predpisoch na ochrammtiaza zdravia pomocnych robotnikov v
zivnostenskych podnikoch.

Pravne predpisy tykajuce sa oblasti BOZP prijatél pgvetovej vojne:

« v Ustave 9. méja prijatej zakonoth 150/1948 Zb. bolo vytené pravo ofmnov na ochranu zdravia a
organizovanu starostlivé® bezpénogs’ a ochranu zdravia pri praci.

e zakon¢. 67/1951 Zb. o bezpmosti pri praci. Zédkon ukladal organizaciam povisthariadova® a udrzovd v
zavodoch zariadenia, ktoré su potrebné pre emepri praci, stardsa o vychovu pracujlcich k bezpej praci,
venova pritom osobitnl starostlivésnovoprijatym pracovnikom, zieva® a odstraova’ priciny pracovnych
Urazov a chordb z povolania, v zavode tiesnich zaznamy a ihdeoznamové vazne nehody nadriadenym a
dozornym organom. Tento zékon zruSil s plafoasod 1.1.1952 predpisy o vykonavani dozoru Ziverosktymi
inSpektormi a poveril vykonom dozoru nad BOZP orgReyoliného odborového hnutia (ROH).

e zakong¢. 174/1978 Zb. o Statnom odbornom dozore nad lBepgou prace a suvisiace predpisy. Slovensky urad
bezpenosti prace vydal v nadvaznosti na zakori74/1978 Zb. ststavu vyhlaSok ustanovujdcich muosti vo
vyclenenych oblastiach bezp®sti prace. Viaceré z vyhlaSok boli vydané ako@pe predpisy so Slovenskym
banskym Uradom.

K najvyznamnejSim patrili:
e ¢&.133/1973 Zb. o vyhradenych technickych zariadéniac
e ¢.59/1982 Zb., ktorou saduji zakladné poziadavky na zaistenie beémpsti prace a technickych zariadeni,
e ¢.111/1975 Zb. o evidencii a registracii pracovnyrhzov a o hlaseni prevadzkovych nehdd (havanipraich
technickych zariadeni
e £.379/1990 Zb. o bezprosti prace a technickych zariadeni pri stavebmpyélsach,
e £.66/1989 Zb. na zaistenie bezpesti technickych zariadeni v jadrovej energetikg.

Zakladom siasného systému starostlivosti o0 BOZP je Ustava S@&akdeklaruje pravo zamestnancov na spravodlivé a
uspokojujice pracovné podmienky, vratane pravaezpdnogs’ a ochranu zdravia pri praci.
Vyznamnymi pravnymi predpismi su:

e zakon ¢. 311/2001 Z. z. - Zakonnik prace

e zakon NR SR:.330/1996 Z. z. o bezpeosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskbrgfedpisov

e zakon NR SR:. 272/1994 Z. z. o ochrane zdraViali v zneni neskorSich predpisov.

Zakony splnomocnili viadu SR uprawpoziadavky BOZP prostrednictvom osobitnych naria@gameranych na vymedzené
oblasti BOZP.

PROCES ERGONOMICKEHO RIESENIA V RAMCI RIADENIA ORGANIZACIE

Ergondmia ako vedna disciplina integruje vSetky nabkzy, ktoré pomahaju zvySavaefektivnog ludskej prace cez
znizovanie negativnych dopadov na zdravie a z@ramegSovanie ekonomickych prinosov z vynalozZzenychladov.
Zakladnym predpokladom je, ze efektivny a plnohdaf@racovny vykon moznocakava len od zdravého, odpmutého a
spokojného pracovnika. Preto ergonomické rieSeirigermozné zabezpi& pomocou jednotlivych nesystémovych opatreni,
ale v celom rozsahu subsystémov pracovno-orgéméten systémuglovek — stroj;¢lovek — organizécia pracedovek —
Zivotné a pracovné prostredie). Ergondmia sa stayieoblematike rieSenia pracovno-orgadizgch systémov pragmaticky
a snazi sa v prvom rade o vytvorenie zakladnychmperbk pre efektivhasludskej prace. Dizajn svojim zameranim na
pracovny komfort a umelecko-estetické aspekty datkdmplex plnohodnotného rieSenia pracovno-organiého systému.
Sasné podmienky si vyziadali diferenciaciu ergongrai&m suvisia aj rdzne pristupy a uglavané metddy. Ergonémia
sa pbvodne rozvijala len v oblasti vyvoja novyclstrgov, zariadeni a systémov. Postupne sa ukazal@rgondémiu je
potrebné upldéiova’ aj pri zvySovani efektivnostiudskej prace v zaujme zabezpeania trvalo udrzateej stability a
konkurencieschopnosti podnikov. Preto sa ergonémiapraktickych dévodov postupne rozdelila na mikro a
makroergonomiu. [2] Ergonémiou je ozl&and interdisciplinarna nauka vzniknutd spojenpiikavanych vied, ktorych
predmetom Stddia su pracovné systémy. Ide o ngélelwdbory: antropometria vratane biomechanikpziifia prace,
psycholégia prace, hygiena prace. [11]

V oblasti vyskumu su predmetom ergondmie deterntinargkonnosti, resp. pracovnej kapacitipveka (napr. telesné
rozmery, rozsahy pohybov trupu a Katin, sily svalovych skupin, kapacita zraku, slyahantalna kapacita) a problematika
adaptéacie a reakci#oveka na pracovné podmienky (napr. zmenova@a@raca, monotonnfisvnitené pracovné tempo
atd’. vratane odozvy organizmu na fyzikalne, chemickdotogické faktory pracovného prostredia, t.j.Kluibracie, prach,
mikroklimatické podmienky atd.).[11]

Ako ergonomicky program sa oznhge proces ergonomického rieSenia ktory cajye prebieha v 5 etapovom cykle
s nasledovnou nagbu:

« letapa — identifikacia problémov v systéme, kt@ypredmetom rieSenia.(sleduju sa ukazovatele @nenie
planovanych vyrobnych vykonov, neplnenie ekonomitkyikazovatéov, problémy spojené s kvalitou vyroby,
spokojnog zamestnancov, fluktuacia, absencia a chorabrmasnestnancov. Délezitym indikatorom je najméa
vyskyt tazkosti podpornopohybového systému - PPS. )

< |l. etapa - analyza piih problémov a definovanie zadania ich rieSenia.

e |ll. etapa - samotné rieSenie.
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e |V. etapa — zavedenie rieSenia do praxe
e V. etapa - vyhodnotenie prinosov rieSenia.

Pokid’ rieSenie nesplnidkavania, respektive sa vyskytni zmeny vo vyrogklus procesu ergonomického rieSenia sa
zane znova prvou etapou - identifikacia problému kratuje az do UspeSného vysledku. V ramci ergonomickych
programov tento cyklus/proces prebieha ¢ajye pravidelne vterminoch vyhovujucich podnikuekda realizuje,

V podnikoch zv¥ajne tento proces v ramci ergonomického programavigelne prebieha v éaych cykloch.

Ergonomické rieSenie v ramci ergonomického programpovazuje za GspesSné len vtedy, ka docieli pozitivny vplyv na
zdravotny stav zamestnancov a zarosa dosahuji ekonomické prinosy.

IMPLEMENTOVANIE ERGONOMICKYCH PROXRAMOV V PRAXI

Proces vzniku ergonomickych programov byva vo vispe Statoch v podmienkach trhovej ekonomiky boktppne
podporovany legislativnymi materialmi. V USA sagjtd oblasti angazovala organizacia “Safety andtHesdministration”
(OSHA), ktora pripravila smernice pre ergonomické&goamy uz v roku 1970. \&ina takychto smernic bolo Siroko
koncipovanych, aby mohli posliéZzivo viacerych odvetviach. Prikladom je smernicagdfromics Program Management
Guidelines for Meatpacking Plants (1990). Uvedenérsica bola viac rokov Siroko uplaivana vo viacerych odvetviach. V
ekonomicky menej vyspelych Statoch metodiky wtpoekonomickej efektivnosti napr. v montdzi sa adkju na
jednoduchom porovnani finamych nakladov a finamych prinosov starého a nového spdsobu montazeiba z poliadu
podniku. Z tohto pofadu stary spdsob ¢nej montadze najma na synchrénnych montaznych Imksa vyznéuje nizkymi
nakladmi na investicie. ¥aka nizkej hodnote pracovnej sily st okrem tohosyimbe i v montazi nizke mzdové naklady.
Preto prechod k vySSej Urovni techniky a automaiizéasto malo ekonomicky vyhodny [10]. Podobné podmyesl
za&inaju po procese privatizacie objavéve Slovensku a aj v okolitych krajinach, kde padpproces prebieha.

Globalne a lokalne smernice sa mozut'li#ieto potrebuji Specifické zameranie. V podnikdviakalnych ergonomickych
procesoch treba hif@o Uvahy aj kultirne a socialne aspekty [6], [7]

Pre snahach o implementovanie ergonomickych pragvand’alSich krajinach je odpotené zamettasa hlavne na:

e Vytvorenie lokalneho ergonomickej riadiacej komjdiora postupne vytvori a bude riagiostup ergonomického
procesu v sulade s miestnymi podmienkami a poZkedai

«  VySkolenie osbb, ktoré nasledne uplatnia poznatkyytvoreni Specifickych podnikovych systémov Skal z
oblasti ergondmie.

e Vytvorit' a zavies do praxe jednoduché systémy na dokumentovanienengickych procesov, ergonomickych
analyz, realizovanych vysledkov a ich uptatania v rdmci zacviku a Skoleni vo firme i jej pokéch v zahrani;
cielom je vytvorenie automatického ukladania a uchonéveéat o ergonomickom procese.

e Vytvorit' kontinualny proces zlepSovania, ktory integrujgomomicky proces, ktora je lokalizovany centralne a
globéalne implementovany.

«  Vytvorit’ globalne systematicky pokmajuce partnerstvo na pomoc mensim podnikom so isfazglrojmi.

e Vytvorit pokraujaci ergonomicky proces na urovni krajin so zastumpi podnikov ktori implementuji do
podnikovej praxe ergonomické programy Specificke pie ich podniky tak pre ich krajiny.

*  Vytvorit Specificky proces auditu na hodnotenie UspeSpogtiaiovania ergonomického procesu

ZAVER

V podmienkach trhovej ekonomiky bude aj u nas vaigpodnikov potrebné rieSiprevenciu poskodeni zdravia a chorob
sUvisiacich s pracou komplexne a vo vzajomnej kinai s problematikou bezpeosti prace ako je tomu vo vyspelych
Statoch. Priestor pre toto prepojenie a koordingmioblematiky prevencie chordb sudvisiacich s praeoproblematiky
bezpénosti prace vytvaraju prave preventivne ergonomipkégramy. Pre Slovensko sa javi ako potrebné wzakot
uplatiovanie ergonomickych programov aj legislativne. wWspelych Statoch sa efektiviidaidskej prace dosahuje’aka
ergonomickym programom ktoré uniogl rieSenie problémov systematicky a sU zamerafiéasae na zdravie
zamestnancov a prinosy z vynaloZzenych nakladovoriengiické programy sa uz nidkm desédroci UspeSne uplatji v
celom rade prosperujucich podnikov. Ergonomickygpaon méze pomdcznizi’ naklady podniku, a predisnimoriadnym
vydavkom, ako je napriklad odSkodnenie zamestnapoaisteni chor6b z povolania.
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