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TELEMATICKE SYSEMY AKO NASTROJ NA PODPORU RIESENIA KRiZOVYCH JAVOV
MIKULAS MONOSI - MICHAL BALLAY

TELEMATICS SYSTEMS AS A TOOL TO SUPPORT THE RESOLUTION OF CRISIS PHENOMENA

ABSTRAKT

Riadiace a informacné systémy v doprave sa v sucasnosti stali jednou z déleZitych sucasti jednotlivych druhov doprav. Podla
zahranicnych skusenosti implementacia telematickych systémov v doprave umoziuje vyrazne obmedzit pravdepodobnost
vzniku krizovych javov. Priaznivy dopad maju aj na zvyseni bezpecnosti a plynulosti dopravy. Ich vyuzitie je mozné uplatnit
aj pri rieseni krizovych javov. Vramci Slovenskej republiky su telematické systémy sucastou niektorych pozemnych
komunikacii, ale ich vyuzitie a prevadzka nie je na takej urovni ako v inych vyspelych krajinach.
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ABSTRAKT

Control and information systems in transport have evolved into one of the important components of modes of transport.
According to foreign experience implementing telematics systems for transport allows significantly reduce the likelihood of
crisis phenomena. Have a positive impact on improving safety and traffic flow. Their use can be applied when dealing with
crisis phenomena. In the Slovak Republic are telematics systems into certain roads, but their use and operation is not at that
level than in other countries.

Key words: telematics systems, variable information systems, crisis phenomenon

UvoD

Doprava, ako vyznamna stcast’ vSetkych spoloCenskych procesov, prinasa na jednej strane uspokojovanie kozdodennych
potrieb ¢loveka a na druhej strane prinasa vel’ké ohrozenia jeho zivota a zdravia. Z pohl'adu vzniku krizovych javov, doprava
vytvara nevyhnutné predpoklady k ich uspe$nému rieSeniu. Pri moznosti vyuzitia jednotlivych druhov doprav na rieSenie
krizovych javov, patria aj informacéné systémy v doprave — telematické systémy. Tieto systémy predstavuji uzitoény nastroj,

pomocou ktorych sa znizuji rizika a s tym spojené zvySenie bezpecnosti v doprave.
TELEMATICKE SYSTEMY AKO NASTROJ NA REDUKCIU RIZIK V CESTNEJ DOPRAVE

V poslednom obdobi je rozvoj spolocnosti zasadne ovplyviiovany nastupom informacnych a komunikacnych technoldgii.
Tento trend ma vyrazny vplyv na dopravno — prepravny proces a dopravné sluzby. Od kvality dopravy zavisi efektivnost’
ekonomiky a skoro kazda spolo¢nost’ a ekonomicka aktivita je tymto procesom, resp. sluzbami vyrazne ovplyviiovana.
Telematické systémy st domyselné multimodalne interdisciplinarne nastroje integrujiice pokrokové technoldgie z roznych
oblasti, ktoré sa uplatiiuju v doprave a preprave s cielom vyvijat’ rieSenia vyrazne zlepSujiice spominanu kvalitu Zivota. Pod
sluzbami telematickych systémov rozumieme funkény datovy vystup aplikacii tychto systémov, ktoré ma prispievat’
k bezpeénosti pouZivatel'ov dopravnej infrastruktury, zvySeniu efektivnosti, skvalitneniu Zivotnych podmienok obyvatel'ov,

uspore ¢asu a financii v hospodarskej ¢innosti spolo¢nosti a zlep$eniu Zivotného prostredia.

Obr. 1 Aplikacia telematickych systémov v cestnej doprave

(Zdroj: Elektronicky portal Dopravniinfo.cz — telematika, schéma)
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V stcasnosti existuju rézne nastroje telematickych systémov, ktoré moézu ovplyvnit rizika, ktoré ohrozujui dopravu
a dopravné procesy. Uvedené systémy moédzu byt zabudované bud vo vozidle alebo ako sucast’ technickej vybavenosti
pozemnych komunikacii. Ich ciel’ je vSak spolo¢ny a to zvysit’ bezpecnost. Niektoré systémy st navrhnuté tak, aby znizili
pravdepodobnost’ vzniku krizového javu tym, Ze poskytujii potrebné informacie o diani na pozemnych komunikaciach, iné

sleduju stav vodica alebo vozidla.

ANALYZA VYUZIVANIA TELEMATICKYCH SYSTEMOV V SLOVENSKEJ REPUBLIKE A V ZAHRANICI

V¢asné informacie o negativnych udalostiach v doprave hra velmi doleZiti tlohu pri zvySovani bezpeCnosti cestnej
premavky a riadenia dopravnych tokov, a to najmé dial'ni¢nych, kde sa dopravné toky pohybuju vo vysokych rychlostiach.
Okrem aktudlnych informdcii, musia byt tieto informacie viditeI'né, rozpoznatel'né, kratke a jednoznacné. Pokrocilé systémy
riadenia a to aj vratane premenlivych informaénych tabdl st sicastou hlavne dialni¢nych tsekov. VyuZivaju sa hlavne
Vv Zapadnej Eurépe ato na medzindrodnych cestach. Cielom inStalacie premenlivych informacnych tabul
je varovanie vodi¢a o stave dopravy, pozemnych komunikaciach ako aj informacie tykajticich sa meteorologickych
podmienok. Medzi d’alsie ciele patri zniZenie spotreby PHM a zniZenie vplyvu na Zivotné prostredie. Z pohl'adu historie, bolo

pouzitie textu a piktogramov striktne oddelené.

Budovanie telematickych systémov v ramci Slovenskej republiky je na velmi nizkej Grovni v porovnani so zahrani¢nymi
krajinami. Premenlivé elektronické informacné tabule si vybudované na niektorych dial'ni¢nych usekoch, aj to iba v okoli
Bratislavy. Dalej st uvedené tabule sucastou niektorych tunelov v SR. Celkovo je na Slovensku vybudovanych sedemnast
el. informaénych tabul’, priCom sa vSetky nachadzaju na tseku dialnice - Bratislava. CiePom budovania elektronickych
informacénych tabal’ bolo zabezpecit’ prejazdnost’ a zjazdnost siete pozemnych komunikacii. To znamena, ze ucastnici cestnej
premavky maju k dispozicii aktualne dopravné informacie a dopravné udaje o vsetkych javoch alebo udalostiach, ktoré
Ciastocne alebo uplne obmedzuju prejazdnost’ alebo zjazdnost' siete pozemnych komunikacii v niektorych miestach alebo
usekoch, pripadne priamo alebo nepriamo ovplyviuji bezpeénost’ alebo plynulost’ cestnej premavky. Premenlivé informacné
tabule pracuju prevazne v automatickom rezime, fungujii pomocou tzv. dopravnych planov. V zavislosti od dopravnej
situacie sa moézu ovladat’ aj manualne. V pripade vzniku krizovych javov (kongescii, dopravnych nehdd) mézu pracovnici
NDS kazda tabulu nastavit' v zavislosti od potreby. Rychlost’ méze byt prostrednictvom tabul regulovana po dohode
S prislusnikmi policajného zboru SR. Reguluje sa prevazne v zimnom obdobi, ked’ sa na vozovke nachadza namraza,
Vv pripade snezenia alebo hmly. Znizenie rychlosti sa tyka aj prac vykonavanych na niektorych usekoch. Priklad zobrazovania

varovnych znaciek a znaciek, ktoré obmedzuju rychlost’ na danom tseku je zobrazeny na obrazku 2.

Obr.2 Premenlivé informacéné tabule zobrazujuce prace na cestach

(Zdroj: Elektronicky portal NOPE.sk)

Realita je taka, Ze systém nefunguje a Vv pripade vzniku krizového javu v cestnej doprave, nie st poskytované informacie
ucastnikom cestnej premavky vcas alebo vobec. V niektorych pripadoch sa stane, ze premenlivé informacné tabule funguju

dlhodobo, ale povolenu rychlost’ menia zriedkavo. NajcastejSie sa pouzivaji vystrazné znacky — koldna, praca na ceste a pod.
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Ceska republika

Vyuzivanie telematickych systémov vramci dopravnej siete v Ceskej republike je na vyiSej Urovni v porovnani
so Slovenskou republikou. Premenlivé elektronické informacné tabule sa v poslednych rokoch stali sucastou hlavnych
diaPniénych tahoch CR. Informacie sa poskytuji vodiGovi pomerne v redlnom &ase, ale v niektorych pripadoch sa stava, Ze
nezobrazuju ziadne informacie. Prostrednictvom internetového portalu, su ucastnikom cestnej premavky poskytované
informécie tykajuce sa dopravnej situdcie, cesty, ktoré su docasne uzavreté, stupen intenzity dopravy, pocasie ako aj
prejazdnost’ v zime. Dalej GiGastnikovi cestnej premavky umoziiuje zobrazit' na mape $tart a ciel’ jeho cesty, pricom portl mu
sam vygeneruje trasu a poskytne mu informacie o dopravnej situdcie na zvolenej trase. Kamerovy systém je vybudovany

na dial'ni¢nych tsekoch.
Rakusko a Nemecko

Vyuzivanie telematickych systémov v Raktsku a Nemecku je na velmi vysokej Urovni. Premenlivé informacné tabule sa
vyuzivaju pomerne dost’ Casto a UiCastnikom cestnej premavky st poskytované neustale informacie. Rakusko ma jeden z
najprepracovanej§i internetovy portal, na ktory sa odkazuju aj elektronické informacné tabule, v pripade Ze nevznikla
mimoriadna udalost na danej pozemnej komunikacii. Ugastnikom cestnej premavky st poskytované prostrednictvom portalu
informacie podobne ako aj v Ceskej republike, ale s lepsim grafickym prevedenim. Nemecko mé v tomto smere velké

medzery a internetovy portal neposkytuje tol’ko dopravnych informacii.
Taliansko

Vyuzivanie telematickych systémov v Taliansku je na podobnej urovni ako v Ceskej republike, stym rozdielom, Ze
poskytovanie informacii prostrednictvom internetové portalu je slabsie. Informacie sa tykaju iba dopravného obmedzenia,

dopravnej nehody a pocasia.
Chorvatska republika

Telematické systémy v Chorvatskej republike sa stali v poslednych rokoch stucastou niektorych cestnych tsekov. Dopravna
siet’ sa zaCala v krajine rozvijat' a zacali sa budovat’ dialni¢né useky, ktorych sGcastou su aj telematické systémy. Ide
0 moderné dial'ni¢né Gseky, na ktorych st vybudované elektronické informacné tabule. Prostrednictvom nich st ucastnikom
cestnej premavky poskytované informacie tykaji sa maximalne rychlosti, ako aj zmena rychlosti v pripade zlych
poveternostnych podmienkach. Internetovy portal je spracovany na dobrej Grovni. Vyuziva mytny systém, ktory je v dnesnej

dobe uz zastarany.

Slovenska republika v porovnani s hodnotenymi krajinami pomerne zaostava. Dovodov tohto zistenia mdZe byt viacero, ale
za najhlavnej$i sa moze povazovat’ nedostatok finanénych prostriedkov. Pokial’ Slovenska republika nebude vynakladat’
finanéné prostriedky na budovanie telematické systémy, akym spésobom bude sa vyrovnivat modernym zahrani¢nym
pozemnym komunikaciam, ale hlavne akym sposobom chce zvySovat’ bezpecnost. V sucasnosti z pohl'adu $tatistiky sme
jedna z krajin, ktord méa najbezpeénejsie pozemné komunikécie. Statistiky neklamu, pretoze aj keby chceli prislunici
policajného zboru SR zverejiiovat’ pravdivé Cisla, mézu len tie, ktoré im dovoluje zakon. Zmenou zakona ¢. 8/2009 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov, sme docielili bezpe¢né pozemné komunikacie. Je potrebné uvedomit’ si vyhody telematickych
systémov, ktoré predstavuju velky prinos pre cestnii dopravu. ZvySuju bezpecnost dopravno — prepravného procesu,
efektivnost’ a kvalitu prepravy ako aj plynulost’ cestnej premavky. Zarovenl predstavuji nastroj podpory rieSenia krizovych
javov.

Tym, Ze neustdle sa dopravna nehodovost’ ako jedna z najcastejSie vznikajiicich mimoriadnych udalosti, pohybuje
vo vysokych ¢&islach, ¢o podnecuje zaroven aj vznik kritickych nehodovych lokalit, je ovplyvitovani ciel’ Narodného planu
na zvySenie bezpeénosti cestnej premavky. Pokial’ by sme pracovali so Statistickymi adajmi a nebrali by sme do avahy

zmenu zakona o cestnej premavke (zakon ¢&. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke — zavedenie $kodovej udalosti), dopravna
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nehodovost’ by sa podl'a odhadu, pohybovala kazdoro¢ne na tirovni 55 tisic dopravnych nehdd. Ak vezmeme do Gvahy tieto

¢isla a prirovname ich k &islam, ktoré vykazuju krajiny vyuZivajice telematické systémy, rozdiel je vyrazny (obr. 3).
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Obr. 3 Znazornenie dopravnych nehdd podl'a ich odhadovaného podtu a pokles 0 20 % pri aplikacii telematickych systémov

Skusenosti inych krajin poukazuji na to, Ze pomocou telematickych systémov doslo k zvySeniu bezpecnosti na pozemnych
komunikaciach v rozsahu 20 - 30%. Dalej je doleZité zamerat’ sa aj na vytvoreni narodného dopravného informaéného
systému. Ide o skvalitnenie vSeobecnych parametrov sluzieb a elektronizaciu procesov a ich spristupnenie obéanom SR.
Informécie do narodného dopravného informacného systému by sa ziskavali na zaklade agendovych a telematickych
systémov a od Gcastnikov cestnej premavky. Telematické systémy by predstavovali vyznamnt sucast’ narodného dopravného
informaéného systému. Informacie by sa ziskavali na zaklade nastrojov telematickych systémov, ktoré by boli umiestnené na
niektorych dialni¢nych usekov, rychlostnych ciest a ciest I. triedy. Spracovanie informacii by sa vykonavalo v riadiacich
strediskach. Nasledne tieto informacie budu d’alej poskytované tcastnikom cestnej premavky, organom, organizaciam
a inStitaciam verejnej spravy. Napriklad zlozky integrovaného zachranného systému, policajného zboru a hasi¢ského
a zachranného zboru SR alebo zachranné zdravotnicka sluzba nema k dispozicii obrazové informacie, ktoré sa ziskavaju
z inStalovaného kamerového systému na vySSiu uvedenych pozemnych komunikaciach. Ziskavanie obrazovych informacii

pre uvedené zlozky, by predstavovalo prehl'ad dopravnej situécie.

Ucastnikom cestnej premavky by sa poskytovali informacie prostrednictvom dopravného portalu, datového distribuného
toku (televizia, rozhlas a pod.) a prostrednictvom telematickych systémov. Vyuzivanie telematickych systémov v ramci

narodného dopravného informaéného systému je znazorneni na obrazku 4.
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Obr. 4 Telematické systémy ako sucast’ narodného dopravného informac¢ného systému

Dalgou sugastou narodného dopravného informacného systému by boli agendové systémy. Tieto systémy sa vyuZivaju
taktiez na ziskavanie informacii, ktori si nasledne prenesené do narodného dopravného informaéného centra. Patria sem
napriklad tiesniové Cisla 158, 155, 150, ¢islo obecnej policie 159, prepravcovia nadrozmerného nakladu ako aj colna sprava

a usporiadatelia velkych akcii. V kone¢nom doésledku je mozné tvrdit’, ze vybudovanie ndrodného dopravného informaéného

centra musi byt’ vel'kou prioritou a cielom Slovenskej republiky.

ZAVER

Telematické systémy predstavuji vel'mi G¢inny a silny nastroj, ¢i uz pri riadeni dopravy, alebo pri rieSeni krizovych javov.
Slovenska republika &eli v sGi¢asnosti mnohym problémom, ktoré je nutné riesit. V prvom rade ide o zdokonalenie
bezpecénosti cestnej premavky a predchadzanie pravdepodobnosti vzniku krizovych javov v cestnej doprave. Tak ako
Vv sucasnosti prebieha neustaly vyvoj dopravnych prostriedkov je potrebné, aby dopravna infrastruktira mala odpovedajucu

Upravu. Vyznamna idea telematickych systémov spociva v tom, Ze tieto systémy sa nedaju kupit’ ako celok, ale musia sa

efektivne budovat’.
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