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SOCIALNOPRAVNA ZRELOS T SUBJEKTOV RIADENIA

EMIL CERKALA

SOCIO-LEGAL MATURENESS OF THEMANAGEMENT SUBJECTS

Abstrakt

Kvalita riadiacej prace na vSetkych urovniach hospiséteho a spolkienského Zivota, institlcii verejnej spravy je 2avim
profesionalne pripravenych manazéroch. Aby riadipecovnik mohol bi/povazovany za profesionalne pripraveného
manazéra musi naar kritéria ktorymi sa v tomt@lanku zaoberame. Predovetkym ide o znalosti riagdedbornos,
zruénog’, socialnu zrelosa autoritu.

KPUc¢ové slovariadenie, odborna$ zruenos’, socialna zrelas autorita

Abstract

The quality of management of economic and sod@&hli all levels, and the public administrationtitigions are depend on
professional managers. The worker for being abledosider as a professional manager should meettiiteria which we
deal with in this article. Overall it is about knowlige management, the experience, skill, social rtatand authority.
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Uvod

Riadenie povazujeme za zlozity proces, ktory si dyfa od riadiaceho pracovnika znalosti riadeniahoodos,
zrwenog’, socialnu zrelasa autoritu.

Manazérstvo mézeme defina{BakoSova 1991) ako psychologicky proces realiz&eidenia podriadenych, ktory
uspokojuje hlavn@udské tizby, zabezpgje logicky zaklad individualneho rozdelenia pracg&pecializacie v ramci skupiny.

Sasné riadenie priemyslu, frmhospodarstva, ostatnych rezortnyatmosti a insStitlcii verejnej spravy vyzaduje si
profesionalne pripravenych manazérov.

Riadiaci pracovnik si vytiuje ciele, ktoré v dobe uplaivania svojej funkcie chce dosialindMusi pritom vychadza
zo silnych a slabych stranok riadiacej organizadigselektované a stanovené ciele musi zahduiplanov, ktoré by mali
byt vypracované v alternativach ¥adom na mozné vyvojoveé rizika.

Planovacie procesy Z#adiska realizacie musia Bypretavené do konkrétnych dlobim sa napwa organizatorska
funkcia riadiaceho pracovnika. Ulohy na naplneméay sa musia nielen vypracdiyaale musia bty naleZite po obsahovej
stranke skontrolované. Neméze sa uspdlkoiym, Ze berie na vedomie len spinenie tlohy.

Az po vysledkoch kontrolnej analyzy je mozné péflk rozhodovacim procesom a vyberu varianty preatositie
vytyceného ciéa.

Okrem pozadovanej odbornosti, ktort mézeme chaiiaktet’ ako vedomostnu Urotig sa u riadiaceho pracovnika
pozaduje zrénog’, ktora sa prejavuje praktickymi skiset®arsi a socialnou zrelésu.

Riadiaci pracovnik vo funkcii by si mal uvedomdéyae bolc¢lovekom atlovekom by mal zostai podas vykonu
riadiacej funkcie. Svoje spravanie, vymedzené pravgovinnosti vyplyvajlice z pravnych predpisov atemnych
reglementov organizacie musi v plnom rozsahu raépek ovlada' ich obsah, dodrziavaa vedi€ presadi pri jednotlivych
rokovaniach.

Charakterové vlastnosti a autorita manazéra

Pre manaZzéra su dblezité charakterové vlastnaétnei jeho socialneho spravania.

Charakter je vytvarany suhrnom psychickych vlasinjesnotlivca, vyjadrujice ¥ah jednotlivca k spoltenskej realite
prejavujuce sa v jeho aktivnom pristupe, konanir&iier jednotlivca sa vyvija v priebehu Zivotnélylla a to v zavislosti
od zivotnych a spolenskych podmienok, vychovy a vzdelania. Nejde ted&usi vrodenu vlastnds, ale o dynamicky sa
formujuci a vyvijajuci komponent. Jadrom charaktgrmoralka jednotlivca.

Charakter Uzko suvisi s temperamentom, pretoze bszpdne vplyva na uvazlivé, rozvazne konanie,veyts’,
spolatenskos, uzavretog a pod.

Pri analyze charakteru manazéra vzdy nam vystupnglkomponenty, ktorymi s ¥6va stranka a osobnostné stranka
niekedy ozn&vana pojmonfudska.

Pri komponente voli st prejavované individualnestnasti, ktoré odliSuji jednotlivcov a ktorymi ssamostatna$
cielavedomos rozhodnos a vytrvalos.

Tieto v&ové vlastnosti sa prejavuju ako vedoma aktiviassym ciom vychadzajlca z celkovej reality riadenia.

Osobnostny komponent v sebe @@hmoralku, postoje, svedomietah k druhyml'udom, Uctu a doéveru &oveku,
¢estnos, Uprimnos, duchaplnog laskavos, velkorysos’, disciplinovanos atd’.

Zavaznym pojmom s ktorym sa stretavame pri subgkkt@mdenia je moc a autorita.
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Pod pojmom moc vSeobecne rozumieme schappiesadi vélu vagi druhym subjektom. Moc je schopnidegélne t.j.
v rdmci pozitivneho prava a jurisdikcie presadzow@’u a dosiahntipozadovany vysledok v ramci sp&émskych véahov
v Zelaténych intenciach.

Autoritou vSeobecne rozumieme sposohilgednotlivca, skupiny, inStiticie pdsdba ukova’ spravanie jednotlivca
pomocou noriem s diem nigoho dosiahntl

Praméom pravne autority(Statu, jednotlivca) modzu IByvztahy doévery kolektivu, komunity, sp@enstva, voi
osobam, insStituciam, ktoré moc realizupdyvislosti autority na ekonomickej, politickej, citovej a ity oblastiach a pouzitie
sily — fyzického donutenia wosubjektom, ktori dobrovime autoritu nereSpektu;ja.

V tych pripadoch v ktorych autorita sa opiera o moczastavanej pozicie — funkcie, vyzaduje si fwraxi vydané
pokyny overovg, kontrolova, ako sU oni plnené podriadenymi. Podriadéazko sa stotdiji s poziciou ,autority”
veduiceho, ktoru ziskal zadsahom ,zhora"“.

Ak autorita manazéra sa opiera 0 moc prameniaabaroosti, z osobnosti, noriem, ale aj pracovngjigie mdze sa
manazér sgahn’, Ze podriadeni budu pthillohy bez nutnosti ich overovania a kontroly.

Negativa v riadiacej praci

V pracach byva vSeobecnym zvykom, Zze sa vymenotigvazitivne kritéria pre riadenie. Poklsime sazaraxcerpt
nedostatkov, teda opaku — negativ v riadiacej praci
V ¢om su a ako sa prejavuju nedostatky riadiacej prace

e Neomylnos a vSeznalasuradnika verejnej spravy, ktory sa menovanim daqunej pozicie vediceho Uradu
(TOP manaZzéra) uplne iného vedného odboru a zameraspektu funkciou danych kompetencitataozumie’
vSetkému, ba dokonca, je pres#edy o svojej neomylnosti pda zasady, kto ziskal irad nadobudol aj rozum®.

* Neznalog TOP manazérov o obsahu vlastnych internych predgigeglementov), v désledkioho su tieto nimi
uplatiované spésobom od ,buka do buka“gpm taki TOP manaZzéri su presvedi o svojej pravde.

e Zial nevedia ani ttko, Ze vydanymi internymi reglementmi st viazanédmvdetkym oni pri rozhodovacej
ginnosti. NedodrZanie internych reglementaasto spdsobuje diskriminaciu zamestnanca.l’ Zi@ojem
diskriminacia v pracovnopravnychtahov je u niektorych TOP manazérov vagnym pojmom.

eV suvislosti s vysokoskolskymi pedagdégmi by bolooghé si ujasiii — rozlist' dva elementarne pojmy ato
vedeckého pracovnika a mudrca, ktoré u mnohyclojidoov splyvaji do jedného pojmu — vedomostnéhaleza
vSetkého.

«  Vedcom je ten, kto ziskal vedomosti v konkrétndpsth vedného zamerania, je erudovanym pracovnikalanej
oblasti vedy, je teda vedeckym pracovnikom, je mfara Studijného programu.

e Mudrc znamena, ze dany jednotlivec je inteligergkgseny, a pragmatickglovek najma so vSeobecnym
rozhPadom v otazkach tykajucich mebizilskych vZahov a komunikacie Bid'mi a pod.

e Byt vedcom neznamend uzurpovanie sidipeava mudrca, hyteda neprekonateym v znalostiach akejKeek
oblastiludskej, spoltenskej a vedeckejnnosti, ako to u nas Vi ¢asto v praxi sa vyskytuje.

* Vrozhodujlcej miere preukazuje sa tu nevedah@maekompetentnéstakych pedagdgov, ktorym zo sluSnosti,
Ucty alebo strachu o svoju existenciu nikto nevgia&irené ,mudrosti“.

* Niekedy nevedoma’sTOP manaZzéra je takal¥@, (bez obiadu na poet titulov, alebo bez titulov) Ze je schopny
pachd trestnG¢innog’ vystavovanim Gradnych listin — falzifikatov a prit nie je si vedomi, Ze ide o trestnu
¢innog’ pod’a zak.¢. 350/2005 Z. z.

e Hodnotenie zamestnancov za&elom ich néaslednej motivacie, bywasto pochybné ato vtom, ze kritéria
hodnotenia su dované bez toho, aby tieto boli zname, pristupnéesamancovi — transparentné. Zamestnanec
zostava bez moznosti odvolariiapodania namietok proti vysledkom hodnotetiiamnohokrat to zavea ¢asmi
nedavno minulymi, kedy sa takémuto postupu hovarilmdeni — ,kadrovanie®“.

« Na kvalitu i vykonnog vo verejnej sprave nepriaznivo uz dlhé roky pdsalzimahajica sa prax obgzagania
veducich funkcii ramci vyberové konanizamestnancami bez prislusnej kvalifikacie. TykacspredovSetkym
miestnej Statnej spravy a samospravy.

Vymenou vo funkcii odbornika za politicky zdatnéhesie so sebou tité Uskalia, vyplyvajuce s neznalosti
problematiky, ktord ma riadi Zvla¥ uskalia vidime v oblastiach so Sirokymi kompetanti

Neznalos problematiky v riadenej oblasti kompromituje varejaosti nielen takéhoto ,manazéra“, ale cely organ
Statnej spravyi samospravy.

S0 to pracovnici, ktori prejavujua oficialne lojalis politickymi Struktirami moci a su schopni peta Struktary
vykona’ takmercokol'vek.

Vitazi vyberovych konani v mnohych pripadoch st znamgiekdko tyZzdiov pred tymto aktom.

Podmienky vyberového konania sa upravuji na fungoa vopred vybratého jednotlivca, ktorym sa ma fuakci
obsadf, a nie potla potrebnej a poZadovanej odbornosti.

Prax ukazuje, Ze sa pri vyberovych konaniach netlerGvahy Studijné programy, ktoré su vhodné phlomytej
ktorej funkcie, v lepSich pripadoch poziadavky baamenie funkcie sa davaju asgmd’a Studijnych odborov. Do istej
miery to mdze bty spbsobené tym, Ze prax nepozna Siroky diapazdlijrstah programov v ktorych absolventi koa
Stadium.
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Zaver

Manazérska spolmog’ ku ktorej spejeme, musi sformulaviaké postupy a mechanizmy, aby mohli sa néplaedené
postulaty. Je to v zaujme dobrého a odborného fuerge verejnej spravy, hospodarskych organizéléiaptretieho sektora.
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