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POKYNY V RIADIACEJ PRACI
EMIL CERKALA

INSTRUCTIONS IN THE MANAGERIAL WORK

Dormit aloquando ius, moritur numquam -
pravo ol¥as spi, ale nikdy nezomiera

Abstrakt

Riadiacacinnog’ je nevyhnutnym komponentom riadenia kolektivogjwef spravy, podnikov a tretieho sektora. MangZéri
ktorym tatocinnog’ prislicha, maju manielen odborné vedomosti, Siroky diapazén inowaisti, tvorivosti, ale aj penzum
vedomosti z vedeckého riadenia kolektivov.

V ramci svojej riadiacefinnosti maju dispozné pravomoci t.z. riadj organizova, usmeiiova’ a kontrolova pracovnu
¢innog’ zamestnancov. Za tymt@elom mo6Zu vydavavnutorné predpisy z ktorych relativne samostatkuipisiu tvoria
pokyny. Pokyny st vydavané v sulade s pracovnopméivpredpismig¢im je dany ich vyznam.

KPuéové slovapokyn, interné riadiace akty, dispoaa pravomoc

Abstract: Controlling activities are an essential part of ttnenagement, which can be management of public astnaitidn
teams, businesses, or third party management. Mamsagho have this responsibility should not onlyegtige in the field,
but also should show innovation and creativity aigii and beside have good knowledge of the team.

As part of its management activities and respoliséds, managers have authority to manage, organilieect, and control
the work of the employees. For this purpose, therst ilme issued some official documents which sehigatithority and let
the managers to work independently. The instructemesissued in accordance with labor legislation whimakes them
credible.

Key words:autority, instruction, internal management actsyeo of disposition

Uvod

Pod riadenim je treba rozumieuvedomell a aktivnu tvoriviinnos’, v ramci ktorej riadiaci subjekt stanovuje ciele,
vybera a ovplykuje metddy, prostriedky a spésoby spravania vykcmmyvkov — objektuCie’om riadenia je dosiahtdu
stav, aby celéa riadena sustava optimalne pindlané funkcie a dosahovala vygné ciele v stanovenotase a kvalite.

Veduci pracovnici (manazéri) vykonavajanog’ v tychto zakladnych okruhoch:
. organizatorsko — riadiagtinnog’,
e normativnwinnog’.

Sub a) predstavuje fundametibnosti vSetkych manazérov na jednotlivych siugh riadenia organizacie. ManaZzéri
riadia pracu podriadenych zamestnancov, pracovnkolektivov, su opravneni &wva® a ukladd podriadenym
zamestnancom zamestnavat@racovné ulohy, organizava kontrolovd priebeh a vykon ich prace a déuen na ten el
zavazné pokyny.

Z pracovnopravneho aspektu vystupuju vedici praicovwa manazéri ako subjekty riadenia, su ndsiieaktivity
inovativnych pristupov v pracovnom procese, stajibeiele a volia prostriedky na ich realizaciu, @sinju zamestnancov
a vydavajl operativne pokyny podriadenym.

Sub b) riadenie, organizovanie a kontrola, vnlgaaiz&né vz'ahy, vzahy nadriadenosti a podriadenosti, rozsah
zodpovednosti, sa upravuju internymi riadiaciminaikt- vnatornymi predpismi (reglementami) — StatUtarganizénym
poriadkom vratane organiaaej schémy, pracovnym poriadkom, orgatiiganmi riadiacimi normami — smernicami, pokynmi,
prikazmi pravidlami a pod.

Vnatorné predpisy su prejavom Statutarnej vole menerganizacie, zakladajuce sa na riadiacej a a@amskej
ginnosti, ktorymi sa sprésiju a konkretizuju Glohy a vytvaraju organiné podmienky pre ich plnenie.

Vn(tornymi predpismi su tiez smernice, inStrukeietodické pokyny, pokyny, pravidla, ktorymi sa wdfi konkrétne
pracovné ulohy, alebo sa sptegl a konkretizuju pracovné povinnosti a postupyyaraji podmienky pre plnenie
pracovnych uloh jednotlivymi zamestnancami a pragav kolektivmi.

Dispoziéna pravomoc

V pracovnom prave stretavame sa s pojmom ,digp@dzipravomoc” zamestnavéize Ide o pojem, ktory Zakonnik
prace, ani iné pracovnopravne predpisy nedefinuju.
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Pod pojmom dispozéna pravomoc z pragmatického aspektu je treba rozunet’ opravnenie zamestnavatéa riadit’
a organizova’ pracovnu ¢innost’ zamestnanca a&innost’, ktora s jeho pracovnou napiiou suvisi.

Znamena to, Ze zamestnavatgidava pokyny, ktorymi konkretizuje zamestnanceykon jednotlivychéinnosti a
bezpé&nosti prace v pracovnom prostredi, v sulade s gravra vnutornymi predpismi a v rozsahu uzatvorgugjcovnej
zmluvy.

Dispozitna pravomoc zamestnavede je vymedzena a to druhom prace a rozsahomv&agm pracovnou zmluvou.
Len vynimane zamestnanec moze vykondefiné prace v pripadoch a za podmienok stanoverg&onnikom préace.

Napr. ak je to potrebné na odvratenie mimoriadrdglasti alebo na zmiernenie jej bezprostrednycHedésv, poda
lekarskeho posudku dlhodobo stratil sposoliloal’alej vykonavé doterajSiu pracu, ak tehotna Zena, matka do konca
deviateho mesiaca po pbérode acdmja Zena vykonava pracu, ktorou sa nesmu tietp Zemestnauaa pod.

Interné riadiace akty — vnatorné predpisy

Pre potreby riadenia, na podrobnejSiu Upravu, ketigdciucinnosti a postupov zamestnancov, zamestnawatgava
interné riadiace akty — vnuatorné predpisy, ktorévgivara na zaklade pravnych predpisov; nesmu typredpisom
odporovad, nemdze sa nimi rozSiro/gravna regulacia, nemézu mer korigovd ustanovenia pravnych predpisov. Su
to Statuty organizané poriadky, pracovné poriadkgmernice, metodické pokyny, pravidla, nariadefjieajice sa napr.
vnutornej kontroly, obehudovnych dokladov, taznosti, odmgvania zamestnancov, poskytovania osobnych ochcanny
prostriedkov, bezpmosti a ochrany zdravia pri pracilat

Zavaznos vnutornych predpisov sa prejavuje sa v tom, zg&l#zné pre zamestnancov az po nalezitom — riadnom
oboznameni s ich obsahotw, potvrdzuji vliastnoinym podpisom. Z praxe jurisdikcie vznikla poziadayvke u niektorych
vnutornych predpisoch sa vyzaduje okrem oboznanmam@estnancov s obsahom predpisov tiez nasledménieeznalosti
a pisomného zaznamu z overenia. Su to predpisjlig&kaa predovSetkym bezpesti pri praci a poziarnej ochrany.

Pravne predpisy — normativne pravne akty na rozieindtornych predpisov stavaju sa zavaznymi udildciou t.;.
zverejnenim v Zbierke zékonov SR. Plati tu nevytetaté pravna domnienka, Zze vSetimbolo uverejnené v Z. z. sa stélo
znamym kazdému koho sa to tyka. Inymi slovami nlemi@akona neospravetllje.

Zavazny pokyn

Vydava’ ,zavazné pokyny“ mézu veduci zamestnanci zamesteivv stlade s 89 Zakonnika prace. Citovany paragraf
vymedzuje okruh veducich zamestnancov a ich opréarneaspektu riadenia dikciou ,Veduci zamestnaachestnavata
sU zamestnanci, ktori sl na jednotlivych #tgh riadenia zamestnavBteopravneni wova’ a ukladd podriadenym
zamestnancom zamestnavat@racovné ulohy, organiza¥aiadit’ a kontrolovd ich pracu a davaim na ten Gel zavazné
pokyny.*

Pokyn je vysledkom dispaziej pravomoci zamestnavéte Kazdy pokyn zamestnavéaeje zavaznym pre kolektiv
zamestnancov, alebo zamestnanca olx@ vydany v sulade s pravnymi predpismi a dobrymnavmi. Jeho nesplnenie
alebo porusovanie je povazované za porusenie prnagdiscipliny.

V subjektoch pravnickych a fyzickych osbb za zaépokyny (dalej len pokyny*), je mozno povazavaromadné
pokynyt.j. vnutorné predpisy a individualne pokyolpZzené zamestnancovi osobitne. Uz z uvedenéhoywgpFepokyny
mozu by vydavané v pisomnej a Ustnej formiagastejSie sa vyuziva Ustna forma pokynu, ktorégeilfiinejSia, umotuje
rychlo a pruzne reagovana vzniknuté podmienky a postupy prac v akohak@ odvetvi, ktoré je treba konkretizayge to
prejav dispozinej pravomoci zamestnavése

Pokyny z fiadiska pracovnopravnychfehov sa mézu prejaiiv troch vyznamoch:

1. mbéze mé normativny charakter (839 ZP, nadvazne na §6&&k4/2006 Z. z.),
2. mdze by upresnenim pracovnych povinnosti (847 ZP), alelgamiz&nym opatrenim (§111ZP),
3. mobze by pravnym Gkonom (855 ZP).

Ad. 1 Pravidla o bezgeosti a ochrane zdravia pri praci vydané zamestefa po dohode so zastupcami zamestnancov
(839 ZP). Medzi vSeobecné povinnosti zamestn&agiatri i povinnosvydava’ vnatorné predpisy, pravidla o bezpesti a
ochrane zdravia pri praci a dévaokyny na zaistenie bezpsti a ochrany zdravia pri praci (86 z&k124/2006 Z. z.).

Ad. 2 Pokyn mdze hyprejavom vble zamestnavéidevedicej k upresneniu pracovnych povinnosti, aleldoorganizény
charakter. Prejav vble zamestnaVatdeda nemusi riavzdy charakter pravneho Ukonu, mdzetnwharakter napr.
organiz&ného opatrenia (8111 ZP).

Ad. 3 Pokyn je jednostranny pravny Ukon zamestmfimaPravny ukon je prejav vble zamestnakaté&torym dochadza k
zmene alebo zaniku tych prav alebo povinnosti, &tpravne normy s takymto prejavom spajaNapr. preradenie
zamestnanca na inl pracu.

Pre pokyny zamestnavéteplati, ze nesmu B rozpore s pravnym predpisom, kolektivnou zmluvani pracovnou
zmluvou a dobrymi mravmi.
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