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MANAZM}«;NT ENVIRONMENTALNYCH RIZiIK AKO SUCAST STRATEGICKEHO RIADENIA
ORGANIZACIE

JANA CHOVANCOVA

ENVIRONMENTAL RISK MANAGEMENT AS A PART OF STRATEGIC MANAGEMENT OF THE
ORGANIZATION

ABSTRAKT

Manazment environmentalnych rizik je stale viac povazovany za délezitu sucast strategického riadenia. Posuva sa ovela
dalej od pévodného konceptu prikazov a kontrol, ktoré podniky odmietali a povazovali ich za opatrenia spojené
S neproduktivnymi nakladmi. V sucasnosti vSak manazment environmentalnych rizik povazuje mnoho organizacii ale aj krajin
a ekonomickych regionov ako ndastroj na zvysovanie profitu a konkurencieschopnosti. Prispevok sa zaobera systémami
manazmentu environmentalnych rizik a instituciami podporujucimi systematickeé riadenie environmentalnych rizik.
KPucové slova: spotreba energie, sebestacnost, obec, obnovitelné zdroje energie

ABSTRACT

Environmental risk management is becoming an increasingly important part of corporate strategy. It has moved far
beyond the command and control regulations which businesses often resisted and saw only as producing added,
unproductive costs. Today, environmental risk management is seen by many businesses, countries and economic regions as
contributing positively to a firm's profits and competitive advantage. The paper is focused on environmental risk
management systems as well as institutions enhancing systemic approach to environmental risk management.
Key words: energy consumption, self-sufficiency, municipality, renewable energy source

UVOoD

V sucasnosti sa kladie Coraz vacsi doraz na zivotné prostredie. VSetky vyrobky a sluzby st vo vzdjomnom pdsobeni s
prirodou a prostredim vybudovanym ¢lovekom. Skodlivy vplyv vyroby, vyrobkov a sluZieb na prostredie vyvolava Coraz
silnejSie spolocenské reakcie. Narast vyznamnosti ochrany zivotného prostredia spolocnosti, prisnejSie environmentalne
predpisy, zvySovanie cien energie a prirodnych zdrojov ako aj zvySujuce sa vedomie zodpovednosti za zivotné prostredie
nutia organizacie, aby prehodnotili doterajsie ¢innosti vo vztahu k Zivotnému prostrediu.

Vo vztahu k zivotnému prostrediu v§ak treba uprednostiiovat’ prevenciu pred odstrafiovanim neziaducich nasledkov ako to
bolo zdoraziované na medzinirodnej konferencia Spojenych narodov o Zivotnom prostredi a rozvoji v Rio de Janeiro.
Nebezpecenstva spojené s neekologickou vyrobou, vyrobkami a ¢innostami sa musia v¢as predvidat, identifikovat, ale
predovsetkym formou prevencie je nutné zamedzit’ ich moznym negativnym G¢inkom.

Organizacia z pohladu prevencie sa musi zamerat' na hodnotenie a riadenie environmentalnych rizik, ktoré vyplyvaji z
posudzovania vSetkych dolezitych environmentalnych aspektov na zaklade vyznamovosti vplyvu na zivotné prostredie, pri
procesoch hodnotenia a riadenia environmentalnych rizik.

ENVIRONMENTALNE RIZIKA

Je vSeobecne zname, ze kazda ludska Cinnost' prinasa urCité riziko. Riziko mézeme definovat ako vztah medzi
ocakavanou stratou (poskodenie zdravia, strata zivota, majetku za urcitych Specifickych okolnosti) a neurcitost'ou uvazovane;j
straty (spravidla vyjadrenou pravdepodobnostou alebo frekvenciou vyskytu). Z tejto definicie vyplyva, ze riziko je
charakterizované stratou a frekvenciou udalosti. Riziko teda predstavuje podmienent pravdepodobnost’ vyskytu Specifickych
udalosti (napr. havaria reaktora, zrutenie mosta), kombinovanu s urcitym hodnotenim (strata alebo poSkodenie funkcie) v
dosledku tychto udalosti. Je potrebné poznamenat’, Ze riziko sa vzt'ahuje aj k $pecifickému ¢asovému useku (napr. 1 rok).
Nebezpecenstvo jednoducho predstavuje povod (zdroj) rizika. Riziko na druhej strane zahriiuje ,,pravdepodobnost™, s ktorou
tento zdroj moze byt’ prevedeny na skutocné skody. Pri pouziti primeranych ochrannych opatreni méze byt riziko podstatne
zredukované. Riziko teda zavisi nielen na nebezpecenstve, ale aj na ochrannych opatreniach prijatych proti nebezpecenstvu.
Riziko sa ¢asto definuje aj podla jedného z troch pristupov: (1) technického, (2) eko-toxikologického, alebo (3) poistno-
technického [16]. St to rozdielne pristupy posudzovania rizika, pri ktorych sa pouZivajt rozdielne modely a terminoldgia.

Pri technickom resp. matematickom pristupe riziko predstavuje vzajomny vztah medzi pravdepodobnostou vzniku
negativneho javu a jeho dosledkom.
Matematicky mézeme riziko vyjadrit’ vztahom (rovnicou):

r=pxD (1)
kde p - je pravdepodobnost’, D - je dosledok vzniknutého rizika, r - je riziko.
Pre ohodnotenie rizika musia byt zname hodnoty p aj D. Ak jedna z tychto hodndt je rovna nule, riziko je nulové.
V pripade zvysenia pravdepodobnosti alebo nasledku, zvysSuje sa aj hodnota rizika.

Toxikologovia definuju riziko vo vztahu medzi troma zlozkami: stresor (zdroj znelistenia), cesta (trat) a receptor (ciel).
Stresor putuje cestou, ktorou moze byt zasiahnuty ciel’ (Obr. 1).
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Obr.1 Definicia rizika vo vzt'ahu zdroj znecistenia — cesta — ciel’

Pomer nebezpecenstva k ochrannym opatreniam prijatym proti nebezpeCenstvu tiez vyjadruje riziko. Tento pomer
zavadza pojem l'udskd intervencia a manazment rizika. Prirodzene sa tu naskytuje otadzka, aké by mohli byt adekvatne
ochranné opatrenia, aby urovei rizika z daného nebezpecenstva bola nizSia nez zadand medzna troven [4]. Nebezpecenstvo
(hazard) je vzdy zdrojom rizika. Je to fyzikalna situdcia s potencidlnou moznost'ou spdsobit’ neziadtice javy pre Cloveka,
majetok a Zivotné prostredie.

Existuju dve moznosti na kontrolu rizika: zniZenie pravdepodobnosti alebo zniZenie nasledkov [16].

Akceptovatel'né riziko je pravdepodobnost’ vzniku neziaducej udalosti s potencialnymi negativnymi nasledkami na
zdravi, majetku alebo prostredi, ktort je osoba, skupina alebo spolo¢nost’ schopna akceptovat’ [14]. Mo6ze byt sposobené
znecistenim (kontaminaciou) pddy, vody a vzduchu, tiez nezodpovednym pouzivanim energie a prirodnych zdrojov. Medzi
kontaminantov patri odpad, emisie, hluk, radiacia, vibracie, produkty spdsobujice Skodu pri pouZzivani (aerosoly),
chemikalie, olejové odpady.

Analyza rizik zahfha posudenie zdrojov rizik, ich nasledkov a odhadu vierohodnosti, s akou tieto nasledky nastanu. M6zu
sa identifikovat’ faktory, ktoré ovplyviiuju nasledky a pravdepodobnost’ ich vzniku. Riziko sa analyzuje kombinovanim
odhadov nasledkov a pravdepodobnosti ich vzniku a uvadza sa do suvislosti s existujucimi kontrolnymi opatreniami [13].
Environmentalne rizikd mozu byt skryté a spdsobovat’ skody dlhsie obdobie. K environmentalnym rizikovym faktorom
zahrilujeme:

- fyzikalne faktory (radioaktivita, hluk, vibracie, elektromagnetické pole),

- chemické faktory (8kodlivé odpady a chemické latky, pesticidy, azbest),

- biologické faktory, ktorych vysledkom moéze byt neziaduca zmena environmentu alebo vznik chordb

environmentalneho pdvodu (choroboplodné organizmy, environmentalne mutagenézy, genetické modifikacie),

- havarie a zivelné pohromy (povodne, zemetrasenia, zosuvy lavin, poZiare, dopravné nehody).

Nebezpecenstvom (zdrojom rizika, napr. zavaznej priemyselnej havarie) je vnutorna vlastnost’ vybranej nebezpecnej
latky alebo fyzicka situacia s potencidlom poSkodenia P'udského zdravia, Zivotného prostredia alebo majetku. Ak sme tu
spomenuli zavaznl priemyselntl havariu, potom rizikom v tomto pripade je pravdepodobnost’ vzniku zavaznej priemyselnej
havarie a rozsah (zavaznost) jej moznych nasledkov, ktoré moézu nastat’ pocas uréitého obdobia alebo za urcitych okolnosti
[27].

Ak sa zamyslime nad environmentalnym rizikom, dostaneme sa k najva¢$im hrozbam a ddsledkom environmentalnej
bezpecnosti v sucasnosti, ktorymi sti: 'udsky populacny rast a strata biodiverzity, zmena klimy (suc¢asny nedostatok ¢innosti
smerujucej k jej odvrateniu), nedostatok vody a jej znelistenie vratane kontaminacie podzemnych vod, potravinova
bezpecnost’, environmentalni utedenci, deforestacia, priemyselna kontaminacia ovzduSia a oceanov, konzervacia /erdzia
pody, otazky jadrovej bezpecnosti, Gbytok ozonovej vrstvy a globalne oteplovanie. Zavaznost rizika je tieZ vnimana
charakteristikami zhrnutymi v Tab. 1 [12].

Tab. 1 Psychologické a socidlne vnimanie rizika

Charakteristika rizika, ktorym sa zvySuje | Charakteristika rizika, ktorym sa znizuje
prijatel'nost’ rizika prijatel’nost rizika

Dobrovolné Nedobrovolné

Zname Nezname

Prirodné Umelé

Vidite'né benefity NeviditeI'né benefity

Nekatastrofické Katastrofické

Ovplyvnitel'né jednotlivcom Neovplyvnitel'né jednotlivcom

Manazérstvo rizika je proces identifikacie, ohodnotenia, vyberu a spravnej implementacie opatreni na znizenie rizika pre
Cloveka a ekosystém. Moézeme ho rozdelit do Siestich vSeobecnych casti: identifikacia (identification), hodnotenie
(assessment), kontrola a zmiernenie (control and mitigation), reakcia v pripade nadze (emergency response), komunikéacia a
vnimanie (communication and perception) [12].

Manazérstvo rizika sa prvykrat zacalo objavovat’ uz v 17. storo¢i. V prevaznej miere sa pouzivalo vo finan¢nej oblasti.
V 19. storo¢i sa metody manazérstva rizika adaptovali a rozsirili do environmentilneho manazérstva. Po skonceni druhe;j
svetovej vojny sa prudko rozvija chemicky priemysel, ktory ma nepriaznivé vplyvy na ekosystém a l'udi.
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Od roku 1980 sa manazérstvo rizik zlucilo s nastrojmi pre riadenie Zivotného prostredia. To ovplyvnilo nielen ponimanie
zivotného prostredia, ale aj politiku, pravidla, rozhodnutia a sustredilo svoju pozornost’ na rizikové faktory environmentu.
Na obr. 2 je proces riadenia rizika v ponimani posudzovania rizika a manazérstva rizika [16].
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Obr. 2 Proces riadenia rizika v ponimani posudzovania a manazérstva rizika

Riziko mézeme riadit’ roznymi spdsobmi [9]:
- Riziko mdze byt eliminované. Ako priklad mézeme uviest' zakaz pouzivania nebezpeénych chemikalii. Takymto
sposobom vsak jedno riziko méze nahradit’ druhé.
- Riziko moze byt presunuté na iné Casti,
- Riziko mo6ze byt ponechané (firmou alebo vladou). Vaésinou je riziko ponechavané nevedomostou,
- Riziko moze byt redukované. Tento sposob je najpouzivanejsi.

NASTROJE MANAZMENTU ENVIRONMENTALNYCH RIZiK

Tak, ako dochdza k vyraznym zmenam vo vyvoji nastrojov politiky Zivotného prostredia, dochadza aj k vyznamnym
posunom v ndzoroch na to, ako by tieto nastroje mali na Zivotné prostredie posobit’. [7] Délezitym medznikom v tejto oblasti
sa stala medzinarodna konferencia Spojenych narodov o Zivotnom prostredi a rozvoji (United Nations Conference on
Environment and Development) v roku 1992 v Rio de Janeiro, znimej aj pod menom Earth Summit, kde sa definovali
potreby vyvoja Standardizacie v oblasti ochrany Zivotného prostredia a ktord prvy krat verejne zdoraznila dolezitost
uplatiiovania tzv. stratégie prevencie. Hovori o tom, ze lepSie (iinnejsie, jednoduchsie a lacnejsie) je poskodeniu na
zivotnom prostredi predchadzat’, ako ho neskor odstrafiovat’ [10].

Za ucelom riadenia environmentalnych rizik na urovni podniku vzniklo niekol’ko nastrojov a iniciativ:

1SO 14001

ISO 14001 vytvara tri zakladné poZiadavky na organizaciu s nadvidznostou k hodnoteniu rizika (risk assessment)
a manaZérstva rizika (risk management) [11]:

- vytvorit' a spravovat’ procediiry na identifikaciu environmentalnych aspektov jej ¢innosti,

- smerovat’ k naplneniu environmentalnych cielov,

- prevadzat’ pravidelné prehodnocovanie EMS s poukazovanim na potreby zmien v nariadeniach, cieloch a inych

prvkoch EMS.

Moznosti prispievania hodnotenia a manazérstva rizik k tymto poZziadavkam st opisané v [11] s prihliadnutim na d’alsie
detaily ISO 14004, ktoré zabezpe€uju interpretaciu a podporné smernice v zmysle poziadaviek ISO 14001.
NajzavaznejSou podporou hodnotenia rizik v ISO 14001 je prispevok informacii rizik do informa¢nych baz pozadovanych
pre planovanie, monitorovanie a zlepSenie EMS. Informacie o rizikach mézu v prevaznej miere prispiet’ v dvoch oblastiach
[10]:

- identifikovat’ a vyhodnotit’ (evaluovat’) environmentalne vplyvy,

- zriadit’ a upevnit’ kritéria environmentalneho spravania a smerovania (ciel'ov) organizacie.

EMS ako nastroj prevencie uklada, Ze napravné a preventivne opatrenia odstrafiujuce resp. zmierfiujtice pri¢iny moznej a
skuto¢nej nezhody musia byt’ primerané rozsahu problémov a vzniknutych dosledkov na zivotné prostredie. Zistenie nezhody
s poziadavkami EMS a nésledne preventivne a napravné ¢innosti vytvaraju spatni védzbu kazdého manazérskeho systému. [2]
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Schéma environmentialneho manazérstva a auditu EMAS

Podobnym setom environmentalnych poZiadaviek je schéma EMAS vypracovana Komisiou Eurépskeho spolocenstva pre
oblast’ zivotného prostredia. Hlavnym rozdielom medzi EMAS aISO 14001 je viacero dodato¢nych a narocnejSich
poziadaviek, tykajucich sa napr. poziadavky overenia environmentalneho vyhlasenia nezavislym environmentalnym
overovatelom. Utastou v EMAS moZe organizicia zniZovat’ riziko vd’aka vhodnému manaZmentu a niidzovym situaciam
vychadzajucim z prevencie. Vd’aka preventivnemu pristupu moze znizovat' naklady na ntdzové situacie a neobvyklé
udalosti. V kone¢nom dosledku kazdé spravne, zodpovedne systematické riadenie prispieva k eliminacii environmentélnych
rizik aj ked’ nepriamym spdsobom.

CERES - Coalition for Environmentally Responsible Companies
CERES je neziskova organizacia zriadend v USA vroku 1989, ktora stanovuje subor desiatich environmentalnych
principov platny pre vetky ¢lenské organizicie. Medzi tieto principy patria:
Ochrana biosféry;
2. Udrzatel'né vyuZzivanie prirodnych zdrojov;
3. Znizovanie produkcie odpadov;
4. Setrenie energie;
5. Prevencia rizik;
6. Bezpecné produkty a sluzby;
7. Ochrana zivotného prostredia;
8. Informovanie verejnosti;
9. Zavizok manazmentu;
10. Audity a spravy. [3]

Program zodpovednej starostlivosti — Responsible Care Program

Program zodpovednej starostlivosti bol vytvoreny v roku 1988 Asocidciou chemickych vyrobcov aje jednym
z najlepsich prikladov environmentdlnych programov v ramci priemyselného odvetvia. Program formuluje Standardy
hodnotenia environmentalneho spravania. Podobny program vypracoval aj Americky ropny institiit znamy pod nazvom STEP
(Strategies for Today’s Environmental Partnership). Vzhl'adom na vyznamné environmentalne rizika spojené s chemickym
a petrochemickym priemyslom mozno tieto programy povazovat’ za dolezity krok smerom k manazmentu environmentalnych
rizik. [1]

The natural step

The natural step je program zalozeny v roku 1989 §védskym vedcom Karl-Henrickom Robértom. Jeho ciel'om je vyucba
a podpora environmentalneho systémového myslenia a stratégii udrzatelného rozvoja v organizaciach, mestach, Uinidch
a akademickych institaciach. Jeho filozofia je postavena na Styroch systémovych podmienkach udrzatel'nej spolocnosti, ktoré
st formulované nasledovne: ,,V udrzatelnej spolo¢nosti priroda nie je predmetom systematicky zvySujucej sa koncentracie

- latok extrahovanych zo zemskej kory;

- latok produkovanych ako vedl'aj$i produkt spolo¢nosti;

- fyzickej degradacie Zivotného prostredia;

- av tejto spoloénosti ... l'udia systematicky nenarusuja ich schopnost’ uspokojit’ svoje potreby. [15]

Factor 10 Club

Medzinarodny klub Factor 10 bol zalozeny v oktobri 1994 v Carnoules, Franctzsko. Jeho ¢lenovia pochadzaji z 12
krajin vratane Indie, Kanady, Japonska, USA a vicSiny zapadoeurdpskych krajin. Jeho ¢lenovia upozoriujii na potrebu
vyrazného zniZenia globalneho materidlového toku, dematerializacie, zmien spotrebitel'ského spravania, zvySovanie
efektivnosti vyuzivania zdrojov za pomoci istej$ich technoldgii a pod. [5]

International Chamber of Commerce — ICC: Business Charter for Sustainable Development

Medzinarodna obchodna komora (ICC) vytvorila Obchodnti chartu pre udrzateny rozvoj v roku 1991 v Rotterdame.
Charta obsahuje Sestnast’ principov environmentalneho manazmentu, ktoré boli publikované v 20 jazykoch vratane vSetkych
oficidlnych jazykov Spojenych narodov. ICC podporuje ¢lenské organizacie aby vyjadrili svoju podporu a implementovali
principy tejto charty. [8]

Global Environmental Management Initiative (GEMI)

Globaélna iniciativa pre environmentilny manazment bola vytvorena v roku 1990 v USA ako odpoved na zvySujlce sa
povedomie 0 meniacich sa poziadavkach uvedomelych spotrebitel'ov, o nevyhnutne predpokladalo environmentalne vhodna
produkciu. Klacovym poslanim GEMI je pomoc podnikov dosiahnut’ environmentalnu, zdravotni a bezpecnostni
excelentnost’. [6]

Medzi d’alsie vyznamné institiicie podporujuce environmentalny manazment patri Environmentalny program Spojenych
narodov (United Nations Environmental Programme — UNEP), ktory nasledne zalozil Centrum pre priemysel a zivotné
prostredie (Industry and Environment Centre — UNEPIE) [9] a tiez Svetova rada pre udrzateny rozvoj (World Business
Council for Sustainable Development — WBCSD) [17].
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ZAVER

Cielom prispevku bolo poukazat’ na systém environmentidlneho manazérstva (EMS) ako nastroj prevencie
environmentalnych rizik, ktory pomaha identifikovat’ resp., posudzovat’ vSetky dolezité environmentalne aspekty vyrobkov,
¢innosti (aktivit) z hladiska ich vyznamnosti vplyvu na zivotné prostredie. Stanovenie a dodrziavanie postupov na
identifikaciu tychto aspektov je vyznamné aje zohladnené pri stanoveni strategickych environmentalnych cielov
organizacie. Zaverom mozeme povedat, Ze uprednostiiovanie prevencie pred odstranovanim neziaducich nasledkov
na zivotné prostredie a uplatiiovanie principov sustavného zlepSovania organizacie je spravne smerovanie k udrZateInému
rozvoju. EMS teda mdzeme povazovat’ za nastroj prevencie environmentalnych rizik a to jeho preventivnym pristupom k
ochrane zivotného prostredia vSetkymi zainteresovanymi stranami. Vyznamnu ulohu vtomto zohravaju aj narodné
a medzinarodné institacie podporujlce uplatiiovanie environmentalneho manaZérstva v praxi.
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