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RIADENIE RIZIKA V BOZP

LINDA MAKOVICKA OSVALDOVA
RISK MANAGMENT AT OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH

ABSTRAKT

Procesy riadenia bezpeosti predstavuje jeden z mnohych mechanizmovepsenhie, resp. udrZzanie stavu problematiky
bezpenosti prace. Dolezité je, ze beZpes’ prace predstavuje ,Zivy proces’, preto aj procdadenia bezpénosti, je
dlhodoby a otvoreny sled udalosti. Udalosti, kteeéU spolenos’k zlepSovaniu Urovne bezpesti prace.

Kraéove slova: bzpeénog’ a ochrana zdravia pri préci, procesy riadenia bezpsti, nehoda

ABSTRACT

Processes for safety managment is one of sevedanisms for improving, respectively maintain ttegesof safety issues.
Importantly, job security is a "living process" etlefore the process safety management, and thetéong and open
sequence of events. Events that lead the compamptove the level of safety.
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UvoD

V s&asnosti bezpmog' prace a starostlivdso zdravie zamestnancov nie je len otazkou namnéegislativnych
poziadaviek ale aj otazkou celkovej kultdry darepy. Ulohou manaZmentu je riada rozhodova v otazkach prosperity
danej spolénosti avSak aj viesa vychovava svojich zamestnancov k pocitu spoluzodpovednasicl kvalitni a bezga
pracu. Kultira bezgmosti je pojem, ktory sa zda sice zrejmy, ale krékgré je potrebné vykoriana jej efektivne
implementovanie do firmy s z&rze naréné. ,Vnima* ¢o je bezpé&né, co znamena ohrozenieta riziko, ako aj vedie
tieto pojmy konkrétne aplikovazvySuje naroky na bezgreostného technika ako aj ostatnych zamestnancov[5].
Rovnocennou a nedelitgou s@ag’ou plnenia vyrobnych a pracovnych Uloh stgrostlivog o bezpénog’ a ochranu
zdravia pri praci (BOZP) a stale zlepSovanie pragoknpodmienok [2]. Riadenie, organizacia a kontioézpenosti a
ochrany zdravia pri praci patri medzi najdélezieefovinnosti zamestnavdte Na obr. 1 je cyklus rieSenia problému, ktory
predstavuje vieobecny pristup k akéniviet problému bezgeosti a ochrany zdravia. Délezitym faktorom je péohova
analyza (piiiny). Analyza, ktora by mala odhélkoraiovu prinu daného problému
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Obr. 1 Odhad rizika a riadiaci cyklus rieSenia péatw [2]
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Histéria ukazala, Zze zdravie a bezpes’ nemo6zu by riadené iba prostrednictvom normativnych pravjdidinotlivcami
alebo iba zdravym rozumom. Stéle viac sa ulipiigt riadenie BOZP pomocou aktivnych riadiacich mgstr, ktoré zamaju :

- identifikaciu rizik/désledky ohrozenia su priamovia#é na tom, aka je pravdepodobtio®e sa neziadlca udafos

stane, &0 mbze sposobiohrozenie, ptiom kombinacia tychto vlastnosti je definovana gkiko . [3]

- vytvorenie kontrolnych mechanizmov,

- vytvorenie riadiacej Struktdry a stanovenie zodpnasti,

- Skolenia a zvySovanie podvedomia,

- monitorovanietinnosti a audit,

- preskimanie vedenim.

Vykonavaniec¢innosti v oblasti BOZP je vyznamnou mierou povazévaa priaznivy dopad na organizacie, za&mi€o
zaujima zakaznika a verejpza integralnu siag’ zmluvy a odraz v kultdre manazmentu, ktora uiogg zlepSova
pracovné podmienky zamestnancov [2].

Modely, Specifikacie, Standardy pre budovanie démentaciu efektivneho SM BOZP akocasti riadenia systému
manazérstva kvality a environmentalneho manazérsvzu by rézne (napr. BS 8800, OHSAS 18001) a mndhisie.
V podstate v&ina z nich sa opiera sa o procesny systém riademiadelom neustéleho zlepSovania a z&ravelementuje
fazy systematického riadenia.

Ked sa detailnejSie zaoberame modelovanim systémowainzntu pre riadenie bezpesti a ochrany zdravia pri praci,
mali by sme ich vziado Gvahy ako fungujuce v troch odliSenych Grovmjdtoré zafmaju r6znych'udi a rézne vplyvy, ako
aj réznecasové obdobia. Tieto tri irovne su zobrazené na2obr

Dolnou Urowiou je fungovanie technoldgie alebianosti, primarneho procesu spéthosti, kde vyplynuli ohrozenia a musia
byt riadené. To je dosiahnuté zabudovanym hardvérowhnatym pre vndtornt bez@eos’, nastrojmi a pristrojmi na
monitorovanie a nastavenie alebo riadenie procastinog’ami a vedoma®mi obsluhy (alebo zabudovanymi programami
automatickych riadiacich jednotiek), tiri, postupmi a metédami. Tieto vedu spravanid'siskych elementov v tomto
systéme a motivaciou vStepenou do nich, aby pozalbskihovali, bezpme a spdsobom, ktory by maximalizoval kvalitu a
ochranu Zivotného prostredia a minimalizoval odpgaaljzivanie energie, &t Tato Grové musi monitorové a upravova
ocakavané odchylky a udrzia¥azname nebezpenstva pod kontrolou v ramci definovanych obmedzanV ramci
poskytnutych zdrojov. Nazyvame ju vykonna Unavieunguje v realnoniase, aby nepretrzite riadila riziko [1].

Nasledujlca Uroveje ta, ktora poskytuje riadiace prvky a zdroje pykonnu Grové, vytvara plany a postupy pre bezpé
prevadzku primarnych procesov, zaobera sa novybezmgenstvami alebo navrhovanim novych procesov alebenami
uzZ existujucich a monitoruje a zlepSuje fungovanjkonnej Urovne Wase. Jej spatne vazbovadsla pracuje s dihSou
¢asovou konStantou, nez vykonnd Urgviebo robi zmeny ¥asovom rozpéti tyZov alebo mesiacov, alebo v naliehavych
pripadoch aj hodin. Nazyvame ju planovacia a prodda Grova.

Posledna Urove je casto 'ahSie rozliSittna v systéme bezpeosti manazmentu spdaloosti, ale je rozoznaiea aj v
rozvinutejSich a sofistikovanejSich systémoch. Znpvechadza cez uz existujucu planovaciu a proéhtunirova a jej
celkové fungovanie, porovnava ju s celkovymiloie spola@nosti alebo s poziadavkami uloZzenymi zvonku orgacie a
rozhoduje o zavaznych iniciativach na postupni zmaebo zdokonalenie v systéme manazmentu. Nazyyameovei
Struktury a podnikovej politiky. [3]

Kazdé urova zhora dolu vytvéara, znovu prechadza a modifikijpddiiou a poskytuje jej ciele, zdroje a smer.

ZlepSovanie systému manazérstva BOZP je vysledkehkdikych faktorov:
- lepSie vedomosti o pfihach a dopadoch pracovnych Grazov a o chorobadvalania,
- zavedenie pristupu zaloZzeného na analyze rizika,
- vzrastajuci poet uplatiovanych narokov na organizécie pre kompenzéaciu,skdd
- stale prisnejSia legislativa a vysSie pokuty,
- poznanie, Ze dobra reputacia je dolezita,
- uznanie moralnych principoim dochadza k posunu aginnosti ,z prindtenia“ k dobrovmym ¢innostiam z
vlastného uvedomenia a k riadeniu systému. To mddenené vyznamné pozitivne dopady pre organizaciu ako su:
- znizenie priamych a nepriamych nakladov pri podmiika
- znizenie nakladov jednotlivcov pri pracovnych Uiidza chorobach z povolania,
- znizenie pravdepodobnosti trestného postihu,
- zlepSenie dojmu u zékaznika a profilu organizacie,
- zlepSenie moralky v spaloosti a podobne. [4]
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Obr. 2 Tri trovne systému manazmentu bémpsti a ochrany zdravia pri praci [2]

Normy na riadenie SM BOZP podporuju aktivny pristipmanazérstvu BOZP, predvidanie udalosti, preventivn
a proaktivny pristup, riadenie zmien a riadeniétstr

Prinosy z budovania systému manazérstva ltepst a ochrany zdravia pri praci
- funkény systém pre riadenie vykonnosti BOZP a predchadziratam,
- SM BOZP poskytuje prostriedky pre meranie vykonnaststému manazérstva BOZP,
- zhoda s pravnymi a inymi poziadavkami,
- zlepSuje pristup manazmentu a zamestnancov,
- kompatibilita s normou ISO 14001 a 1SO 9001,
- zvySuje dbveru v organizaciu a prispieva k znizavarakladov, k riadeniu strat,
- stanovuje zodpovednosti (znizuje naklady na poisjen
- poskytuje prostriedky pre vzdelavanie a vycvik,
- dbésledne napomaha zaf'stiezp&né pracovné postupy,
- organizacia je lepSie pripravena nada@vané problémy,
- znizuje rizika prostrednictvom riadenia a monit@oaludskychginnosti,
- aktivny pristup sa postupne meni na pro-aktivmamravnych opatreni sa prechadza na opatrenianheve.

Casto kréat si neuvedomujeme, Ze zanedbanie Beapt a ochrany zdravia pri praci nas stojiské a finatné straty. Kazda
nehoda potom méze maa nasledok priame alebo nepriame straty. Nepristna¢y byvaju 8 az 36 krat §&ie ako straty
priame [2].

Priame straty predstavuju:
- trestné stihanie a vymahanie $kod,
- nahrada za nemocensku,
- opravy poSkodeného zariadenia,
- kapitélové naklady napr. vymena zariadenia, stristeu a znizenie ceny akcii a pod.

Nepriame straty predstavu;ji:

- néklady na vycvik pracovnikov,
- Gasové straty,
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- vyrobné straty,
- strata dovery zakaznikov,
- vplyv na moralku a pod.

Musime si v3ak uvedom)i Ze najvéSia strata je stratfiudského zivota. Preto je dblezité, aby v kazdejl®mosti
bezp&nog’ bola na prvom mieste. Je nepripustné, aby BOZP potiana finagnymi narokmi za &elom zlepSenia
podmienok bezpmosti. Aj napriek tomu, sa vSak v praxi stretavasn@plne op&nymi skdsenda%@mi, kde naroky na
financie, prevysuju potrebu zabezpeBOZP. [6]

ZAVER

Bezp&nog' a ochrana zdravia pri praci sa zaraduje medziitgldblobeh kazdej vyspelej spdaioosti. Samozrejme bez
podpory mnohych mechanizmov nie je mozné dosighuspokojivé vysledky v oblasti bezpmwsti prace. Jednym
z mnohych podpornych systémov predstavuje aj proeelenia bezpmosti. Uz dlhoréna prax vo vyrobnych zavodoch
ukazala, Ze po UspeSnom implementovani tohto pupsessituacia diadom bezp@osti prace vyrazne zlepSila. Samotné
implementovanie procesu vSak nezaie trvalé ,vfazstvo®, ale pravidelnym zlepSovanim procesov, taf@rocesov
riadenia bezpmosti, sa m6zu dosiahtipoZzadované vysledky.
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