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EKONOMIKA TRETEJ VLNY
PODLA FUTUROLOGOV ALVINA TOFFLERA A HEIDI TOFFLEROVEJ

Ivan KLINEC

ECONOMY OF THIRD WAVE
ACCORDING TO FUTUROLOGISTS ALVIN TOFFLER AND HEIDI TOFFLER

Abstrakt

Zijeme v prevratnej dobe. Zmeny, ktorych sme svedkami sit rychle, zdsadné a casto prekvapivé. Ich akcelerdcia meni sicasnii
podobu ekonomiky, spolocnosti a civilizacie rychlym tempom. Vystizne popisali tieto zmeny vo svojich knihach americki
Sfuturolégovia Alvin Toffler a Heidi Tofflerova. Ich koncept prechodu od industridlnej civilizacie Druhej viny k informacnej
civilizacii Tretej viny umozinuje pochopit podstatu prebiehajicej globalnej krizy a pripravit' sa na novu vytvarajicu sa
podobu ekonomiky, spolocnosti a civilizacie.

KPucové slova: civilizacna transformdcia, informacna technologia, transformdcia, Druhd vina, Tretia vina, systém
vytvdarania bohatstva

Abstract

We live in revolutionary times. The changes that we are witnessing are rapid, substantial and often surprising. Their
acceleration changing the present form of economy, society and civilization at a rapid pace. Aptly described these changes in
their books American futurologists Alvin Toffler and Heidi Toffler. Their concept of transition from industrial civilization of
Second Wave to Third Wave information civilization allows to understand the nature of the ongoing global crisis and prepare
for a new form of emerging economy, society and civilization.

Key Words: civilization transformation, information technology, transformation, Second Wave, Third Wave , wealth
creation system

Uvod

Alvin Toffler (1928) je americky futuroldg, socioldg, novinar, publicista. Spolu s mazelkou Heidi Tofflerovou zalozil a
vedie strategickl poradenska firmu Toffler Associates. Zaobera sa strategickym planovanim, radi vladam a korporaciam.
Toffler Associates je americka konzultaénd a poradenska futurologicka firma. Alvin a Heidi Tofflerovci tu vykonavaji
funkcie vedtceho a zastupcu. Funkciu prezidenta vykonava Thomas Johnson. Toffler Associates sidli v Manchestri,
Massachusetts, USA.

Alvin Toffler spolu s manzelkou Heidi patria medzi najvyznamnejsich a najvplyvnejSich socidlnych myslitel'ov druhej
polovice 20.storocia a zaciatku 21.storoc¢ia. St autormi viacerych knih, v ktorych sa zaoberaju prebiehajicou transformaciou
sucasnej civilizacie a jej budicim smerovanim.

Alvin Toffler je autorom slavnej trilogie Future Shock (1970), The Third Wave (1980) a Powershift (1990), v ktorej
predlozil vlnovy koncept vyvoja civilizacie. Koncept odchadzajicej industrialnej civilizacie Druhej Viny a nastupujucej
civilizacie Tretej Viny najlepie vystihuje hibku a zavaznost’ civilizaénych zmien, ktorymi dnes P'udstvo prechadza.

Alvin Toffler je autorom mnohych d’alsich knih, z ktorych niektoré napisal spolu so svojou manzelkou Heidi Tofflerovou.

Agrarnu civilizaciu Prvej viny vystriedala industrialna civilizacia Druhej viny a ta je koncom dvadsiateho storo€ia striedana
informacnou civilizaciou Tretej viny.

Vytvoril tiez teériu konfliktu zaloZent na strete tychto troch vzajomne odlisnych civilizaénych vin. Posobil ako hostujici
Specialista Russel Sage Foundation, hostujiici profesor na Cornell University, ¢len New School for Social Research,
korespondent Bielého domu. Je drzitelom ¢estnych doktoratov z oblasti literatury, prava a vedy, vo Francuzsku dostal titul
Officier de 1'Orde des Artes et Lettres, v USA bol zvoleny za ¢lena American Association for the Advancement of science, je
¢estnym spolupredsedom Amerického vyboru pre UNIFEM - organizacie OSN pre podporu rozvoja zenského hnutia.

Heidi Tofflerova (1929) je americka futurologi¢ka a manzelka Alvina Tofflera. Je spoluautorkou viacerych jeho knih.
Zaobera sa strategickym planovanim, radi vladam a korporaciam. Je mimoriadnou profesorkou na National Defense
University vo Washington, D.C., USA. Je ¢estnou spolupredsedkyiiou vyboru pre UNIFEM - organizacie OSN pre podporu
rozvoja zenského hnutia.

Manzelia Tofflerovci st tiez autormi predslovu' k Encyklopédii budiicnosti — Encyclopedy of the Future?, ktord bola
vydana v roku 1996.

! Toffler, Alvin-Toffler, Heidi (1996): Foreword: Five Billion Futurists. In: Kurian, George Thomas, Molitor Graham T. T. (editors):
Encyclopedia of the Future. Volume 1. Macmillan Library Reference USA, Simon and Schuster Macmillan, New York, New York
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Alvi Toffler publikoval knihy The Culture Consuments. A Study of Art and Affluence in America (1964), Future as a Way
of Life (1965), The Schoolhouse in the City (editor) (1968), Future Shock® (1970), The Futurists (editor)* (1972), Learning
for Tomorrow. The Role of the Future in Education (editor) (1974), The Eco-Spasm Report® (1975), The Third Wave®
(1980), Previews and Premises (1983), The Adaptive Corporation (1985), Powershift. Knowledge, Wealth, and Violence at
the Edge of the 21 Century’ (1990), War and Anti-War. Survival at the Dawn of the 21" Century (spoluautor s Heidi
Tofflerovou)® (1993), Cyberspace and the American Dream: A Magna Carta for the Knowledge Age (spoluautor) (1994),
Creating a New Civilizartion. The Politics of the Third Wave (spoluautors Heidi Tofflerovou)’ (1995), Beyond the Crisis.
Korea in the 21% Century (Toffler Associates) (2001) ', Revolutionary Wealth. How It Will Be Created and How It Will
Change Our Lives (2006)"".

V knihe Future Shock - Sok zbuducnosti sa Toffler zmeral na zmeny v spolo¢nosti spdsobené nastupom novych
technol6gii. Za hlavnii formu pohybu spolo¢nosti povazuje Toffler adaptaciu spolotnosti. Sok z budticnosti vznika potom
jako potreba, nutnost’ a neschopnost’ adaptovat’ sa na prebichajiice zmeny. Sok z buducnosti je podla Tofflera, fenomén
spojeny s ¢asom, je to vysledok zrychleného tempa zmien v spolo¢nosti. Vznika z tlaku novej spolo¢nosti na staru. Je to
kultirny Sok vo vlastnej spolo¢nosti.

Toffler v Soku z buddcnosti, ktory bol publikovany v roku 1970, predvidal, Ze v priebehu poslednych troch desatroéi
dvadsiatého storocia budi miliony obycajnych psychicky normélnych I'udi vystavené prudkému stretu s budtcnostou. Pre
mnoho obcanov najbohatSich a technologicky najrozvinutejSich krajin bude stile obtiaznejSie drzat” krok s neustalou
poziadavkou zmeny, ktora je charakteristickym rysom nasej doby.'> Za hlavnu silu, ktord spdsobuje zrychleny pohyb
spolocnosti a nasledny Sok z budtcnosti povazuje Toffler technologiu. Technologia podla Tofflera je nepochybne hlavnou
silou, ktora sa skryva za tlakom zrychlenia.'

Dalgia Tofflerova kniha The Third Wave - Tretia vlna prina3a obsiahlt analyzu zmien, ktoré transformuji start industrialnu
spolo¢nost’ Druhej viny na nov informa&ni spolo¢nost’ Tretej viny'*.

Zakladnou tézou Tretej viny je podla Tofflera skutocnost, Ze opustame industridlnu spolo¢nost. Prva viny, ktora
zodpovedala agrarnej revolucii sa prevalila zemegul'ou pred desattisic rokmi a to vel'mi pomaly, rychlost'ou asi 1 km za rok a
trvala okolo 9 tisic rokov.

Potom priblizne pred 300 rokmi sa v Anglicku a v celej zapadnej Eurdpe zacala priemyselna revolucia, ktorad zodpovedala
Druhej vine. Priemyselna revolicia pretvorila I'udski spolocnost’ z agrarnej spolo¢nosti na spolo¢nost’ industridlnu. Zmenil
sa tym sposob zivota I'udi, rol'nici sa zmenili na robotnikov.

Sucasna Tretia vina je nemenej hlboka ako Druha vlna, ale pohybuje sa rychlejsie. Zatial' ¢o Prva vlna potrebovala na
uskutoénenie zmien 10 000 rokov, Druha vlna na to potrebovala iba 300 rokov a Tretia vina iba niekol’ko desatro¢i.

Podl'a Alvina Tofflera ma kazda civilizacia svoj skryty kod ¢ize sadu principov alebo pravidiel, ktoré prenikaju vsetky jej
aktivity ako opakovany design. Tak jako sa industrializmus postval okolo planéty, jeho jedineény skryty design sa stal
viditelnym.

V spolo¢nosti Druhej viny pozostaval podla Tofflera zo sady Siestich vzajomne sa vztahujucich principov, ktoré
programovali spravanie miliénov. Tieto principy ovplyvnili kazdy aspekt Zivota od sexu a §portu aZ po pracu a vojnu'’.

Skryty kod industrialnej spolo¢nosti Druhej viny zahriiuje podla Tofflera'®:

e Standardizaciu
Specializaciu
Synchronizaciu
Koncentraciu
Maximalizaciu
Centralizaciu

% Kurian, George Thomas, Molitor Graham T. T. (editors): Encyclopedia of the Future. Volume 1. Macmillan Library Reference USA,
Simon and Schuster Macmillan, New York, New York

3 Toffler, Alvin (1970): Future Shock. Random House, Inc., New York, New York, Toffler, Alvin (1992): Sok z budoucnosti. Vydavatelstvi
a nakladatelstvi Prace, Praha

4 Toffler, Alvin (editor) (1972): The Futurists. Random House, New York, New York

5 Toffler, Alvin (1975): The ECO-SPASM Report. A Bantam Books, New York

6 Toffler, Alvin (1980): The Third Wave. William Morrow and Company, Inc., New York

7 Toftler, Alvin (1990): Powershift. Knowledge, Wealth and Violence at the Edge of the 21st Century. Bantam Books, New York

8 Toffler, Alvin and Heidi (1993): War and Anti-War. Survival at the Dawn of the 21st Century. Little, Brown and Company, Boston, New
York, Toffler, Alvin-Tofflerova Heidi (2002): Vélka a antivalka. Jak porozumét dnesnimu globalnimu chaosu. Nakladatelstvi Dokofan a
Argo, Praha

° Toffler Alvin-Tofflerova Heidi (2001): Nova civilizace. Tteti vina a jeji dusledky. Nakladatelstvi Dokotan, Praha

10 Toffler Associates: Beyond the Crisis. Korea in the 21st Century, Korean Information Society Development Institute (KISDI), 2001

' Toffler, Alvin, Toffler Heidi: Revolutionary Wealth. How It Will Be Created and How It Will Change Our Lives. Knopf. New York, New
York, 2006

12 Toffler, Alvin: The Future Shock, New York: Bantam Books, 1990

1 Tamtiez.

' Toffler, Alvin (1980): The Third Wave. William Morrow and Company, Inc., New York

'> Tamtiez.

1® Tamtiez.
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Vo svojej praci Posun moci Alvin Toffler rozdel'uje ekonomiky na rychle a pomalé. Rychle ekonomiky st ekonomikami
informa¢nej spolo¢nosti a pomalé ekonomiky st ekonomikami industridlnej spoloénosti'’.

Tofflerova koncepcia rychlych a pomalych ekonomik vychadza z rozdielnych systémov vytvarania bohatstva. Zatial' co
pomalé ekonomiky su zaloZzené na pomalom systéme vytvarania bohatstva a I'udskej praci ako hlavnom zdroji bohatstva,
rychle ekonomiky st zalozené na novom systéme vytvarania bohatstva a ten je zalozeny na znalostiach ako hlavnom zdroji.

Novy systém vytvarania bohatstva generuje bohatstvo rychlejSie ako obdobny systém v pomalych ekonomikach.
Vysledkom je potom prerozdelenie ¢iZze posun moci, a to tak ekonomickej ako i politickej. Znalosti sa tak stavaju hlavnym
zdrojom ekonomickej i politickej moci jednotlivych krajin v globalnej ekonomike'®.

Tretiu vlnu potom mozno spojit’ so systémom vytvarania bohatstva a znamena vlastne vlnovité Sirenie nového systému
vytvarania bohatstva a postupnu adaptaciu resp. neschopnost’ adaptacie na tento systém.

Toffler popisal Novy systém vytvarania bohatstva civilizacie Tretej viny. Alvin Toffler sa zaobera zmenou chapania a
sposobov vytvarania bohatstva najmi vo svojej trilogii Sok z budiicnosti, Tretia vina a Posun moci. V poslednej praci Toffler
sformuloval svoju predstavu nového systému vytvarania bohatstva zalozeného na znalostiach ako hlavnom zdroji bohatstva.

Toffler tvrdi, Ze svet sa dnes rozdelil na rychlych a bohatych tzn. na krajiny, ktoré¢ informacnu technolégiu ovladli a na
krajiny, ktoré informacnu technoldgiu este neovladli. Odteraz, ako to napisal v Posune moci Alvin Toffler, sa bude svet delit’
na rychlych a pomalych, to znamena na krajiny s rychlymi ekonomikami a na krajiny s pomalymi ekonomikami. Toto
rozdelenie je podla Tofflera vysledkom rozsirenia nového systému vytvarania bohatstva'®.

Rychle ekonomiky funguji na baze modernych informaénych technologii. Pomalé ekonomiky funguji na baze zastaralych
industrialnych technologii. Zakladom rychlej ekonomiky je novy systém vytvarania bohatstva. Rychle ekonomiky generuju
bohatstvo a moc rychlejSie ako pomalé.

Rychle a pomalé ekonomiky existuju vedl'a seba a vzajomne spolu stiperia nejaky cas, kym nahradi jedna druhu. Rychle a
pomalé ekonomiky existuju vedl'a seba nielen ako ekonomiky vyspelych a menej vyspelych krajin, ale aj v ramci tychto
krajin. Systém vytvarania bohatstva vSak v jednej krajine existuje iba jeden a v sGicasnej civilizacii existuje uz iba jeden
systém vytvarania bohatstva.

Novy systém vytvarania bohatstva, zodpovedajtci rychlej alebo informacnej ekonomike, znamena zmenu ekonomickych
pravidiel. Novy systém vytvarania bohatstva je zalozeny na znalostiach ako hlavnom zdroji ekonomickej a politickej moci a
bohatstva.

Alvin Toffler v Posune moci charakterizuje novy systém vytvarania bohatstva nasledovne®:

e Novy zrychleny systém vytvarania bohatstva je vo vzrastajucej miere zavisly na vymene udajov, informacii a
znalosti. Ak neprebieha vymena znalosti, nevytvara sa nové bohatstvo.

e Novy systém vytvarania bohatstva prekracuje hranice masovej produkcie smerom k flexibilnej, zakazkovej alebo
»demasifikovanej* produkecii.

e  Konvencné faktory vyroby - pdda, praca, suroviny a kapital sa stavaju menej dolezitymi, tak ako ich nahradzuju
symbolické znalosti.

e  Namiesto kovovych alebo papierovych pefiazi, skutoénym médiom sa stavaji elektronické peniaze.

e Tovary a sluzby su modularizované a usporaduvané do systémov, ktoré vyzaduju sprisiiovanie a stalu reviziu
noriem.

e  Pomaly fungujuce byrokracie si nahradzované malymi (demasifikovanymi) pracovnymi jednotkami, prechodnymi
alebo ,,adhokratickymi“ timami, vzrastajiicim komplexom obchodnych aliancii alebo konzorcii.

e  Pocet a varieta organizacnych jednotiek sa znasobuje.

e  Pracovnici sa stdvaji menej vymenitelnymi. NajucinnejSimi nastrojmi rozSirovania bohatstva su symboly
v hlavach pracovnikov.

e Novym hrdinom uZz nie je pracovnik modrych golierov, finan¢nik alebo manazér, ale inovator, ktory kombinuje
imaginativne znalosti s akciou.

e Tvorba bohatstva je vo vzrastajiicej miere chapana ako kruhovy proces s odpadmi recyklovanymi do vstupov
dalsieho cyklu produkcie.

' Toffler, Alvin (1990): Powershift. Knowledge, Wealth and Violence at the Edge of the 21st Century. Bantam Books, New York
' Tamtiez.
' Tamtiez.
? Tamtiez.
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e Producenti a konzumenti, rozdeleni industridlnou revoliciou, su znovu zjednoteni v cykle tvorby bohatstva.
e Novy systém tvorby bohatstva je lokalny aj globalny.

Alvin Toffler uvadza, ze do roku 1863 existovalo v Spojenych Statoch sedem tisic mien. Svoju menu malo kazdé mesto,
Kazdy podnik, dokonca aj obchody. Standardizacia meny bola su¢astou industrializécie.

Pretoze industrializacia, ako je zname, Standardizuje vSetko: potraviny, vkus, vyrobky, vzdelanie, zivotny §tyl. Tretia vina
meni tento proces aj na menovom trhu, pretoze pocitace bez problémov prevadzaju operacie v akejkol'vek mene.

Toffler tvrdi, ze aj v pripade, Ze vznikne nejakd univerzadlna mena, budii pomimo nej existovat’ tisice miestnych alebo
$pecialnych mien, mozno nejakych poloviénych mien. V kazdom pripade, ked’ sa meni povaha kapitalu a povaha penazi,
preziva systém zakladnil zmenu a je obtiazne merat’ ho predo§lymi nastrojmi.

Toffler uvadza, ze v Tretej vine sa nemeni len kapital, ale aj peniaze. Kedysi boli menou uzito¢né predmety — ryza, sol,
zlato. Ked’ ich nebolo mozné vymenit, dali sa vyuzit' ina¢. Priemyselna revolucia priniesla papierové peniaze, ktoré samé
o sebe nemali ziadnu uzitnu hodnotu. T4 zavisela na pismenach a ¢islicach vytlacenych na kusku papiera.

Toffler tvrdi, ze teraz sme vstupili do éry elektronickych penazi. Vo vreckach este nosime nejaké dolare alebo centy, ale
skutoéné peniaze, to si miliardy dolarov prelievajicich sa medzi svetovymi burzami, bankami a firmami v podobe radu
numerickych signalov, ktoré si vymienaji pocitace, ktoré bleskovo prepocitavajii akcie Microsoftu na pol'ské dlhopisy,
dlhopisy na opcie blizkovychodnej ropy, opcie na §vajciarské franky, franky na doléare, dolare na akcie, libry, ruble, zloté.

Toffler preto napriek vSetkym ekonémom usudzuje, ze svet nesmeruje k jednej mene, ale k mnozstvu mien. Tretia vina,
pocitace, elektronické peniaze umoziuji navrat k takej roznorodosti, ktora existovala pred priemyselnou érou.

V novej ekonomike Tretej viny hmotné inehmotné aktiva prechadzaji transformaciou, priom vyznam a tGloha
nehmotnych aktiv je zasadne odlisna. Podla Alvina a Heidi Tofflerovcov kapital Tretej viny je teraz vo vzrastajicej miere
zalozeny na nehmotnych aktivach.

Tofflerovci uvadzaju, ze v srdci transformacie Tretej viny lezi posun vo vztahu medzi hmotnymi a nehmotnymi metodami
produkcie. Znalosti v $irSom zmysle slova sa stali faktorom ekonomiky. Dnes sa posuvaju z periférie do centralnej pozicie,
kde idey, inovacie, hodnoty, imaginacia, symboly, a predstavy, nie iba pocitacové udaje, hraji stale vyznamnejsie ulohy.
Rovnaky posun k nehmotnosti je aj vo vojenskych zélezitostiach®'.

Nehmotné aktiva tiez zahriluju to, ¢o je v nasich databankach, rovnako ako to, ¢o je v lebkach Iudi. Zahriuju tiez silu
softwaru, schopnost’ oslepit’ protivnikovti informaénu technoldgiu, superioritu zberu a rozsirovania informacii, kompatibilitu
informaéno-podpornych nastrojov a omnoho viac. Podla Tofflerovcov sa cela ekonomika posiva od hmotného
k nehmotnému®,

Hodnoty v podniku Druhej viny sa daji merat’ pomocou hmotnych aktiv, ako st budovy, stroje a skladové zasoby, ale
hodnota uspesnych firiem Tretej viny stale viac spociva v ich schopnosti strategickym a operativnym spésobom ziskavat’,
generovat, distribuovat’ a aplikovat' znalosti.* Skuto¢na hodnota takych spolo¢nosti, ako s Compaq, Kodak, Hitachi,
Siemens, zavisi na ideach, napadoch a informaciach v hlavach zamestnancov a vo firemnych databankach a patentoch, nez na
nékladnych automobiloch, vyrobnych linkach a d’alsich hmotnych aktdivach, ktoré vlastnia. A tak je kapital stale viac
zaloZeny na nehmotnych hodnotach. **

Podr'a Tofflerovcov je najzavaznejsie, Ze sa meni podstata a definicia kapitalu.

V agrarnej ekonomike Prvej viny nasej civilizacie bola kapitalom pdda. Pody sa mozno dotknut, vziat' si jej hrst’, ale neda
sa nijako zvac§it' a ani ju nemoézevyuzivat’ naraz niekol'ko os6b. Aby niekto mal viac polnohospodarskej pody, musel ju
vziat inému majitelovi.®

V priemyselnych zapadnych civilizaciach Druhej viny predstavovali kapital tovarne. Zakipenim akcii bolo mozné kupit’ si
aj kusok tychto tovarni. Majitel' akcie sa tiez mohol dotkniit’ steny tovarne a vedel, Ze nejakd cast’ tejto steny je jeho
vlastnictvom. Tento kapital stale eSte nemohol sluzit' sucasne dvom cielom, ale uz bolo mozné ho znasobit’ postavenim
novych tovarni.?®

Kapitalu Tretej postindustrialnej éry sa uz véacsinou dotknut’ nemozno. Akcie Microsoftu nepredstavuju podiel na nejakom
materialnom majetku. Su iba symbolmi. Akcionari sa Microsoftu nepytaju, ¢i ma tovarne, montazne linky, budovy. V tomto
zmysle Microsoft, dnes vicsia spolocnost’ nez General Motors, prakticky ni¢ nema. Jeho kapital sa nachadza v mozgoch l'udi
vo firme zamestnanych. Symboly. Systémy usporiadanych znakov. Akcie Microsoftu st symboly tychto usporiadanych
znakov. Cast’ ekondémov to dnes uz chape. Iba je treba este pochopit’, ¢o z toho plynie.”’

Zaver

Kapital sa stava neuchopitelny. Nemozno ho zmerat’ ani odhadnit’ pomocou doteraz pouzivanych pojmov. V priemysle
Tretej viny uz najddlezitejSie pracovné nastroje namedznej prace nestoja v tovarfiach aani vremeselnych dieliach.

2! Toffler, Alvin and Heidi: Foreword: The New Intangibles. In: Arquilla, John, Ronfeldt, David (editors) : In Athena’s Camp. Preparing for
Conflict in the Information Age. Foreword by Alvin and Heidi Toffler. National Defense Research Institute, RAND, Santa Monica,
California 1997

2 Tamtiez.

» Tamtie.

2 Tamtie.

2 Toffler, Alvin: Ne¢ekaji nas krvavé revoluce, ale krize. Rozhovor s Alvinem Tofflerem. Lidové noviny 21.ledna 1999
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Najdolezitejsie nastroje su v l'udskych mozgoch. Cudia ich kazdy den prindSaju do prace a po pracovnej dobe ich odnésaju
domov. Ak jedného dna nepridu do prace, akcie Microsoftu sa stanti zdrapmi papiera.

Revolucia nie je len v tom, Ze sa tohto kapitdlu nemozno dotknut’ a ani ho zmerat, ale predovsetkym v tom, Zze ho mozno
zvitSovat’ bez akychkolvek obmedzeni a, Ze ho méze sti¢asne pouzivat’ mnoho 'udi.?’

Nova ekonomika Tretej viny sa skladd z hmotnej ekonomiky a z nehmotnej ekonomiky. Nehmotnou ekonomikou Tretej
viny rozumieme nové nehmotné aktiva, ktoré vznikaju v procese transformacie na novu ekonomiku Tretej viny a st spojené
s adaptaciou na jej novovytvarajuce sa pravidla.
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