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ABSTRAKT

Prispevok sa zaobera problematikou trvalo udrzatelného rozvoja a nastrojmi na jeho podporu.
Globdlne environmentadlne a bezpecnostné probléemy maju zhorsujuci sa trend. Je snahou analyzovat
vzniknutu situaciu alebo potencidlne rizika a prijimat adekvditne opatrenia. V sucasnosti je
udrzatelny rozvoj podmieneny zmenou myslenia, ktoré ocakdva proaktivny pristup a zapojenie
vSetkych zamestnancov organizacie. Zavedenim a optimalizaciou ucinnych podnikovych manazérskych
systemov je mozné pruzne reagovat na meniace sa potreby, ale aj priania zdkaznikov / spotrebitelov,
ktoré su v sucasnosti rozhodujucim faktorom efektivneho fungovania podniku. Implementdcia
manazeérskych systémov vnasa do vmutra organizdacie jasné pravidla, smernice, normy, ktore slizia
vSetkym pracovnikom. Manazment organizdcie tak moze redukovat svoje aktivity do riadenia a
koordinacie vlastnych pracovnikov a ich cinnosti, staci, ked aktivne riadi a usmernuje manazérske
systemy a procesy. Implementacia manazérskych systémov prindsa organizdcii rozne vyhody, medzi
ktoré patri napriklad verifikdcia zhody s predpismi, dobry profil spolocnosti a zlepsSenie vztahov s
verejnostou, konkurencnd vyhoda, uspory, zlepsenie prevadzkovych vysledkov a upravenie nakladov,
plnenie kritérii pre investovanie a poskytovanie uverov, zlepSenu environmentalnu ucinnost procesov
a primdrne spokojnost vedenia firmy, zamestnancov, zdkaznikov / spotrebitelov. Prispevok sa zaoberd
systemami riadenia kvality, Zivotného prostredia a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Analyzuje
vyhody a nevyhody integracie tychto systéemov. Podniky maju tendenciu implementovat integrovany
systéem riadenia na prekonanie problémov vyplyvajucich z viacerych systémov riadenia.

KCUCOVE SLOVA: systéem, riadenie, kvalita, environment, bezpecnost, podnik, bezpecnost
a ochrana zdravia, rozvoj, trvale udrzatelny rozvoj

ABSTRACT

This paper deals with the issue of sustainable development and instruments to support it.Global
environmental and safety problems manifest their retrogressive trend. There is an effort to analyze
situation arisen or potential risks and to adopt adequate measures. Sustainable development is
currently conditioned upon a change of thinking that expects a proactive approach and involvement of
all employees in the organization. Implementation and optimization of effective business management
system can respond flexibly to changing needs, and to customers/consumer wishes, which currently
are the deciding factors of effective functioning of the company. Implementation of management
systems brings into organization clear rules, guidelines, standards that serve all workers.
Management of an organization can respond and reduce its activities in managing and coordination
among own employees and their activities, just by actively managing and directing management
systems and processes. Implementation of management systems brings the organization a range of
benefits, including, as an example verification of compliance with regulations, good company
profile,improved public relations, competitive advantage, savings, improved operational results and
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the adjusted cost, meeting the criteria for investment and lending, improved environmental efficiency
of processes and primary satisfaction of the company's management, employees, customers /
consumers. This paper considers the systems of Quality, Environmental and Occupational Health and
Safety management. It analyses the advantages and disadvantages of integrating these systems. There
is a trend for enterprises to implement an integrated management system for overcoming the problems
resulting from multiple management systems.

KEY WORDS: system, management, quality, environment, safety, enterprise, health and work safety,
development, sustainable development

1. Uvod

Modemé pristupy, metdody a techniky zalozené na procesnom pristupe st v sucasnosti s
velkou tispesnost'ou aplikované v podnikovej ekonomike aj vo sfére verejného sektora.

Procesny pristup je zaloZeny na principe riadenia a vzajomného pdsobenia vSetkych podnikovych
procesov, aby plnili ur¢ené ciele. Efektivny priebeh podnikovych procesov je nastrojom udrzania a
posilnenia pozicie podniku v trhovo orientovanom prostredi.' Zavadzanie systémov riadenia zameranych
na kvalitu, zivotné prostredie a bezpecnost’ v spolocnosti sa stalo doéleZitou ¢innostou mnohych
organizacii. St povaZzované za symbol uspechu a predpoklad pre prezitie a Gspory (Cas, naklady,
zdroje). V skuto¢nosti, aby spolocnosti prezili a prosperovali v konkuren¢nom prostredi, musia sa
venovat vSetkym aspektom svojich procesov vratane znizovania nakladov, blahobytu svojich
zamestnancov a ochrany Zivotného prostredia. Realita kazdého typu integrovaného systému sa vsak v
jednotliV};/ch organizaciach lisi a jeho morfologia podmieniuje mnozstvo vnutornych a vonkajSich
faktorov.

2. Zavadzanie systémov riadenia zameranych na Kkvalitu, Zivotné prostredie a bezpe¢nost’
v spolo¢nosti

Medzi zakladné poziadavky systémového pristupu v oblasti riadenia kvality, environmentu,
bezpeCnosti prace a ochrany zdravia pri praci patria generické poziadavky medzinarodnych
Standardov, tj. STN EN ISO 9001: 2016 Systém manazérstva kvality, STN EN ISO 14001: 2016
Systém environmentalneho manazérstva a STN ISO 45001: 2019 Systémy manaZérstva bezpe¢nosti
a ochrany zdravia pri praci. W. E. Deming postavil svoju filozofiu manazérstva kvality na 14 bodoch.
Demingove metody zahffiaji pouZzivanie Statistickych nastrojov a vychovnych technik na zmenu
podnikovej kultury. St zikladom procesu zlepSovania kvality. ® Snaha manazérov po vicsej
efektivnosti a systémovosti riadenia viedla k vytvoreniu a aplikacii Sirokého spektra riadiacich
systémov v jednotlivych vyrobnych, ale aj sluzby poskytujucich odvetviach. Zavedenie réznorodych
systtmov aich riadenie sa stava velmi neprehladnym a Casto riadenie viac komplikuju
a administrativne zatazuju ako ho zefektiviiuji. Velmi doélezité je preto raciondlne zosuladenie
a integracia jednotlivych systémov aich prvkov do integrovaného systému riadenia. * Riadenie
procesov a ¢innosti v organizacii je jedna z funkcii manazmentu suvisiaca s organizovanim, t.j. ide o
organizovanie, koordinovanie a riadenie. Je to jedna zo zakladnych a kaZdodennych aktivit
manazérov, ale aj vSetkych ostatnych pracovnikov. Procesné riadenie je taky sposob riadenia procesov

! Rusko, M. & Pietrucha, H. D.. (2016): ManaZérstvo v oblasti kvality, Zivotného prostredia, ochrany zdravia a bezpeénosti
pripraci v kontexte integrovaného manazérskeho systému. - In. Rusko, M., Harangozé, J. & Cekan, P. [Eds.] 2016:
Integrovana bezpecnost prostredia 2016. — Recenz. zbornik z medz. vedeckej konf. 23 - 24. 9. 2016 v Rajecke;j doline, 1.
vyd., Edicia ESE-31, ISBN 978-80-89753-11-6, 214 s.

2 Moumen, M. & Aoufir, H.E. (2017) Quality, safety and environment management systems (QSE): analysis of empirical
studies on integrated management systems (IMS). - Journal of Decision Systems, 26:3, 207-228, DOI:
10.1080/12460125.2017.1305648

3 Deming, W.E (1993) The new economics for industry, government and education. - MIT Center for Advanced Engineering
Study, Massachusetts.

* Rusko, M. (2004): Environmentélne orientovany manazment v praxi manazéra. - Zilina: STRIX / VeV, 1. vyd., ISBN 80-
969257-1-7.
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v organizacii, ktory zdoraziiuje opakované procesy a ich priebeh naprie¢ celou organizaciou. °, °

Problematika nastrojov a konceptov pre trvalo udrzatel'ny rozvoj a ako ich uplatiovanie suvisi nielen
so vSeobecnym ramcom pre trvalo udrzatelny rozvoj ale aj ich vzajomnou interakciou a
kompatibilitou je predmetom zdujmu odbornej a vedeckej komunity. (Robért, 2000) ', (Baumgartner,
2003) *, (Baumgartner, Zielowski, 2004) °, (Johansson, 2007) ', (Rickard, Johansson, 2010) ",
(Muhammad et al., 2011) ',

Pri ich aplikacii sa vynaraju viaceré otazky, napriklad:

e vedu Standardizované systémy environmentdlneho manazérstva k znizenym dopadom na
Zivotné prostredie? (Ammenberg, 2003) '

e uplatiiovanie systémov manazérstva kvality a environmentdlneho manaZzérstva zniZuje
naroky na &erpanie zdrojov? (Hall et al.,1986) °, (Garvare et al., 2006) '°

e uplatiovanie systémov manazérstva kvality a environmentadlneho manaZzérstva zlepSuje
vykon organizicie? (Andrews et al., 2003)", (Psomas et al, 2011) '*, (Magar et Shinde,
2014) "

e aké st vyhody pre spolo¢nosti tykajuce sa uspor z rozsahu v certifikaénych procesoch a
spolo¢ného pristupu k zabezpeCovaniu kvality, environmentalnej zodpovednosti a ochrany
zdravia a bezpe&nosti pri praci, vratane ergonémie ? *°

V poslednych dekadach sa problematike systémovych pristupov v oblasti kvality, zivotné¢ho

> Riadenie procesov. — [on-line] Available on - URL: https://managementmania.com/sk/riadenie-procesov

8 Isaksson, R. (2004) Total Quality Management for Sustainable Development-Focus on Processes. - Luled University of
Technology, Doctoral Thesis 2004:18. Division of Quality andEnvironmental Management. Lulea.

7 Robert, K.-H. (2000) Tools and concepts for sustainable development, how do they relate toa general framework for
sustainable development, and to each other? - Journal of CleanerProduction8: 243-254

8 Baumgartner, R. (2003) Tools for sustainable business management. - Ecosystems and sustainable development IV. (eds.
Brebbia, C. A., Tiezzi, E., & Us'o, J. L.) Southampton, WIT Press:187-196. - WIT Transactions on Ecology and the
Environment, 2003

° Baumgartner, R. & Zielowski, Ch. (2004) Organizational Culture Toward Sustainable Development. - 13th International
Conference on Management of Technology ”New Directions in Technology Management ” April 2004, Washinton, D.C. —
[on-line] Available on - URL:
https://pure.unileoben.ac.at/portal/files/934229/Organizational Culture toward_Sustainable Development.pdf

19 Johansson, P. (2007) Quality Management and Sustainability — Exploring the stakeholders orientation. - Licentiate
thesis number 32. Quality & Environmental Management

"' Rickard Garvare & Peter Johansson (2010) Management for sustainability — A stakeholder theory, Total Quality
Management & Business Excellence, 21:7, 737-744, DOI: 10.1080/14783363.2010.483095

2 Muhammad, A., Cory, S., Rickard, G. & Niaz, A. (2011) Including sustainability in business excellence models. Total
Quality Management & Business Excellence 22:7, pages 773-786.

" De Oliveira Matias, J.C. & Coelho, D.A. (2002) The integration of the standards systems of quality management,
environmental management and occupational health and safety management, International Journal of Production Research,
40:15, 3857-3866, DOI: 10.1080/00207540210155828

' Ammenberg, J. (2003). Do Standardised Environmental Management Systems Lead toReduced Environmental Impacts? -
Dissertation No 851, Environmental Technologyand Management, Linkdping University. Linkdping

'S Hall, C.A.S., Cleveland, C.J., & Kaufmann, R. (1986) Energy and resource quality: the ecology of the economic process. -
United States, OSTI ID: 6400055

16 Garvare, R., Hellencreutz, J. & Isaksson, R. (2006). Business Excellence Models: Scope and customisation-making best
use of resources. - To appear inQuality Management andOrganizational Excellence: Oxymorons, empty boxes or significant
contributions tomanagement thought and practice(eds. Foley, K., Hensler, D. & Jonker, J.), StandardsAustralia International
Ltd., Sydney

17 Andrews, R., D. Amaral, N. Darnall, D. Rigling Gallagher, D. Edwards, A. Hutson, C.D'Amore, L. Sun, Y. Zhang, S.
Keiner, E. Feldman, D. Fried, J. Jacoby, M. Mitchell & Pflum, K. (2003) Environmental Management Systems: Do They
ImprovePerformance? - National Database on Environmental Managament Systems,Department of Public Policy, University
of North Carolina at Chapel Hill.

'8 Psomas, E., Fotopoulos, C. & Kafetzopoulos, D. (2011) Core process management practices, quality tools and quality
improvement in ISO 9001 certified manufacturing companies. - Business Process Management Journal, Vol. 17 No. 3, pp.
437-460. https://doi.org/10.1108/14637151111136360

!9 Magar,V.M. & Shinde,V.B. (2014) Application of 7 Quality Control (7 QC) Tools for Continuous Improvement of
Manufacturing Processes.International Journal of Engineer-ing Research and General Science, 2, 364-371.

? De Oliveira Matias, J.C. & Coelho, D.A. (2002) The integration of the standards systems of quality management,
environmental management and occupational health and safety management, International Journal of Production Research,
40:15, 3857-3866, DOI: 10.1080/00207540210155828
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prostredia, ochrany zdravia a bezpeCnosti pri praci vramci procesného riadenia v kontexte so
suvisiacimi oblastami aktivit, napriklad integrovany manazérsky systém (Integrated Management
Systém — IMS), spolocensky zodpovedné podnikanie, marketing, riadenie obnovitenych zdrojov,
energeticka a potravinova bezpecnost’ atd’. venuju viaceri autori, napriklad Krut, R. & Gleckman, H.
(1998) *' | Dale, B. G. (1999) ** , Hellsten, U. & Klefsjo, B. (2000) *, Simmons, J. (2004) *,
Edgeman, R. L. & Hensler, D.A. (2005) *, Susniené, D. & Vanagas, P. (2005) *, Bergqvist, B.
Garvare, R. & Klefsjo, B. (2006) 7, Defeng, Y., Ping, Z., Runping, L. & Haiying, W. (2013) *, Ross,
T.K. (2014) . Nunhes, T. V. & Oliveira, O. J. (2018) prezentovali analyzu 123 vedeckych publikacii
v oblasti integrovaného systému riadenia z rokov 2005 az 2015. Cielom tejto $tadie bolo preskumat’
zékladné témy, medzery a trendy v oblasti vyskumu IMS.*

3.Manazérstvo kvality

Prijatie systému manaZzérstva kvality musi byt strategickym rozhodnutim organizacie. Navrh a
zavedenie systému manazérstva kvality v organizacii ovplyviluju rozlicné potreby, konkrétne ciele,
poskytované produkty, pouzivané procesy, velkost a $truktira organizacie. SUTN vydal 1.3.2006
normu STN EN ISO 9000: 2006-03 Systemy manazérstva kvality. Zaklady a slovnik (ISO 9000: 2005),
ktora nahradila normu STN EN ISO 9000: 2001-04 (01 0300). SUTN publikoval STN EN ISO 9001:
2009, stvrté vydanie medzinarodnej normy ISO 9001: 2008, ktoré sa pouziva v organizaciach vo viac
ako 175 krajinach ako zaklad systému manazérstva kvality v kompetentnej organizacii. Od vydania
prvej normy systému manazérstva kvality ISO 9001 uplynulo viac ako dvadsat’ rokov. STN EN ISO
9001: 2009 je identicka so Stvrtym vydanim medzinarodnej normy ISO 9001: 2008. Po prvy krat
norma STN ISO 9001 nadobudla platnost’ na Slovensku vo februari 1991 pod inym nazvom a to:
Systémy kvality. Model zabezpeCovania kvality pri navrhovani, vyvoji, vyrobe, uvadzani do
prevadzKy a servise.

V sucasnosti plati STN EN ISO 9001: 2016 Systémy manazérstva kvality. Poziadavky, t. j.
bola implementovand do sustavy STN norma ISO 9001: 2015 Quality management systems.
Requirements. Norma $pecifikuje poziadavky na systém manazérstva kvality, ak organizacia:

e potrebuje preukazat’ svoju schopnost’ trvalo poskytovat produkty a sluzby, ktoré spinaju
poziadavky zakaznika, aplikovateIné poziadavky predpisov a regula¢né poziadavky, a

e Kkladie si za ciel’ zvelad’'ovat’ spokojnost’ zakaznika prostrednictvom efektivneho vyuzivania
systému vratane procesov na zlepSovanie systému a zabezpecovania zhody s poziadavkami
zakaznika, aplikovateI'nymi poziadavkami predpisov a regulacnymi poziadavkami.

Vsetky poziadavky tejto medzinarodnej normy su vSeobecné a urcené na aplikaciu v akejkol'vek

2l Krut, R. & Gleckman, H. (1998) ISO 14001: A Missed Opportunity for Sustainable Global Industrial Development. -
Earthscan, London

2 Dale, B. G. (1999) Managing quality. Blackwell, Third edition. Malden, Massachusetts.

% Hellsten, U. & Klefsjo, B. (2000) TQM as a management system consisting of values, techniques and tools. - The TQM
Magazinel2(4): 238-244

2 Simmons, J. (2004) Managing in the post-managerialist era. Towards socially responsible corporate governance. -
Management Decision 42(3/4): 601-611

» Edgeman, R. L. & Hensler, D. A. (2005) QFD and the BEST Paradigm: Deploying Sustainable Solutions. - World Review
of Science, Technology and Sustainable Development2(1): 49-59

%% Susniené, D. & Vanagas, P. (2005) Integration of Total Quality Management in to Stakeholder Management Policy and
Harmonization of their Interests. — Engineering Economics 4(44).

2 Bergquist, B. Garvare, R. & Klefsjo, B. (2006) Quality Management for tomorrow.- Toappear in Quality Management
and Organizational Excellence: Oxymorons, empty boxes orsignificant contributions to management thought and practice
(Eds. Foley, K., Hensler,D. &Jonker, J.). Standards Australia International Ltd., Sydney.

%8 Defeng, Y., Ping, Z., Runping, L. & Haiying, W. (2013) Environmental marketing strategy effects on market-based assets.
Total Quality Management & Business Excellence 24:5-6, pages 707-718.

¥ Ross, T.K. (2014) Health Care Quality Management: Tools and Applications. - John Wiley & Sons, 624 p., ISBN
1118505530, 9781118505533.

3% Nunhes, T. V. & Oliveira, O. J. (2018) Analysis of Integrated Management Systems research: identifying core themes and
trends for future studies, Total Quality Management & Business Excellence, DOI: 10.1080/14783363.2018.1471981
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organizacii bez ohl'adu na typ, jej vel'kost’ alebo poskytované produkty a sluzby.
4. Systémové pristupy v oblasti ochrany zdravia a bezpec¢nosti pri praci

Medzi najdolezitejSie aspekty, na ktoré by mali manazéri klast’ doraz vo svojej praci, patria
vykonnost’ pracovnikov a udrziavanie kvality pracovnej sily. Pod vykonnost'ou sa mysli kvantita a
kvalita prace, ktorti vykonavaju pracovnici v danom tutvare. Udrziavanim kvality pracovnej sily sa
rozumeju novi alebo existujici pracovnici, ktori su schopni trvale dosahovat’ vysok vykonnost.
Z tohto pohladu je dolezité zabezpeCovat' rozvoj pracovnych sil tak, aby vysoka vykonnost bola
zérukou schopnosti konkurencie danej organizacie nielen v su¢asnosti ale aj perspektivne.’’

Bezpecnost’ prace mozno charakterizovat’ ako stav pracoviska, ktory poskytuje vysoka mieru
istoty, ze pri dodrZani pravidiel (bezpe¢nostnych poziadaviek, technologickych a pracovnych postupov
a pod.) vztahujucich sa na prislusné pracovisko a pracovny proces a bez pdsobenia nepredvidatenych
vonkajSich vplyvov, bude vylucend alebo zniZzena moZznost’ ohrozenia zivota a zdravia osdb,
poskodenia alebo znitenia ich majetku. ** Ak ma podnik prosperovat’, je v jeho zaujme, aby mal k
dispozicii dostatok zdravych zamestnancov, ktori st schopni garantovat’ takd uroven produktivity
prace, ktora mu umozni v konkurencnom prostredi nielen prezit, ale aj profitovat. To mozno
zabezpeCit komplexnou a hlavne preventivnou starostlivostou o zamestnancov prostrednictvom
implementacie Dokumentu ,,Politika bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci“ v podniku.

Zavedenie realizacie systémovych prvkov bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci predpisuje
zamestnavatelom zakon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci. Podnikovy
dokument ,,Politika BOZP*“ je zamerany na celkovil orientaciu riadenia a vztahov a podnikovi
stratégiu v oblasti ochrany zamestnancov. Zamestnavatelia st povinni podl'a zékona vypracovat
takyto dokument obsahujuci zékladné zamery, ktoré sa maji dosiahnut' v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci. Dokument ,,Politika bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci® predstavuje
formalny zavdzok organizacie, stanovuje ciele na zlepSenie pracovnych podmienok, bezpe¢nosti
a ochrany zdravia pri praci. Podnikovy dokument ,,Politika bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci® je
kl'ai¢ovym prvkom systému riadenia. Bezpe¢nostna politika podniku predstavuje komplexny pohl'ad na
vietky aspekty bezpe¢nosti.” Bezpe&nostna politika definuje chranené zaujmy podniku, stanovuje
principy, mozné ohrozenia a rizika a systém riadenia bezpecnosti v podniku.

Normy OHSAS 18001 a OHSAS 18002 patrili do suboru noriem o posudzovani bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci — BOZP (Occupational Health and Safety Assessment Series — OHSAS).
V praxi bola aplikovana STN OHSAS 18001: 2009 Systémy manazérstva bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci. Poziadavky (Occupational health and safety management systems. Requirements).
Norma série hodnotenia bezpecnosti a ochrany zdravia (OHSAS) $pecifikovala poziadavky na systém
manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP), aby ul'ah¢ila organizaciam riadit’ vlastné
rizikd BOZP a zlepsit’ vlastnua vykonnost’ BOZP.

V stcasnosti v tejto oblasti plati norma STN ISO 45001: 2019 Systémy manazérstva
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. PoZiadavky s usmernenim na pouzivanie (Occupational health
and safety management systems. Requirements with guidance for use). ** Norma 3pecifikuje
poziadavky na systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) a poskytuje
usmernenie na ich pouZivanie, aby sa umoznilo organizaciam poskytovat’" bezpetné a zdravé
pracoviskd s prevenciou pracovnych urazov a zhorSenia zdravia a tiez proaktivneho zlepSovania
vykonnosti jej BOZP. Tento dokument je aplikovatel'ny v akejkol'vek organizacii, ktora chce vytvorit’,
implementovat’ a udrziavat’ systém manazérstva BOZP, aby zlepSovala bezpe¢nost’ a ochranu zdravia
pri praci, eliminovala nebezpeCenstva a minimalizovala rizikd BOZP (vratane nedostatkov systému),

31 Rusko, M., (2010) Bezpecnostné a environmentdlne manazérstvo. - Zilina: Strix, Edicia EV-7, 4. revidované vydanie,
ISBN 978-80-89281-58-9. 335 s.

32 Balog, K., Turekova, I. & Turniova, Z., (2006) InZinierstvo pracovného prostredia. Trnava : MTF STU, skripta

33 Matouskova, I. & Rak, R.(2004) The role of the safety manager when enforcing comprehensive information security, 5th
International Conference Information Security Summit, 2004, s. 85-98, Tate International, ISBN 80-868113-00-2

3 STN ISO 45001: 2019 Systémy manazérstva bezpegnosti a ochrany zdravia pri praci. Poziadavky s usmernenim na
pouzivanie
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vyhodne vyuZivala prilezitosti BOZP a zvladala nezhody systému manaZzérstva BOZP, ktoré su
spojené s jej Cinnostami. Tento dokument pomaha organizacii dosiahnut zamyslané vysledky jej
systému manazérstva BOZP. V stllade s politikou BOZP organizacie zamysl'ané vysledky systému
manazérstva BOZP zahtiaj: trvalé zlepSovanie vykonnosti BOZP; plnenie pravnych poziadaviek a
d’al$ich poZiadaviek; dosiahovanie cielov BOZP.

5.Manazérstvo rizika

Ulohou hodnotenia a riadenia rizika je dosiahnutie systému bezpeénosti, t. j. dosiahnutie
takych zivotnych a pracovnych podmienok v systéme, v ktorom bude clovek zit' a pracovat, aby
nebezpedenstvo a z neho vyplyvajice ohrozenia, ktoré so systémom suvisia boli zname a riadené tak,
aby neprekro¢ili vieobecne akceptovatelnt uroveti. *° V praxi bola aplikovand STN ISO 31000: 2011
Manazérstvo rizika. Zasady a navod. Norma poskytuje zasady a vSeobecny navod na manaZérstvo
rizika. Mohla ju vyuzit akékol'vek verejnd, stikromna alebo spolocenskd organizicia, asociacia,
skupina alebo jednotlivec. STN ISO 31000: 2011 mohla pouzit’ pocas existencie organizacie na Siroky
rozsah Cinnosti vratane stratégie a rozhodnuti, prevadzky, procesov, funkcii, projektov, produktov,
sluzieb a majetku.*® V su¢asnosti v tejto oblasti plati STN ISO 31000: 2019 ManaZérstvo rizika.
Navod (Risk management. Guidelines). Tento dokument poskytuje navod na manaZovanie rizika,
ktorému Celia organizacie. Aplikacia tohto navodu moéze byt prispdsobena akejkol'vek organizacii a
jej suvislostiam. Tento dokument poskytuje vSeobecny pristup k manazovaniu akéhokol'vek typu
rizika a nie je Specificky pre nejaky druh priemyslu alebo odvetvia. Tento dokument sa moZe pouzivat’
pocas existencie organizacie a moze sa aplikovat’ na aktkol'vek Cinnost’ vratane rozhodovania na
vsetkych trovniach.

6.Environmentalne manazérstvo

Moderné proenvironmentalne orientované manazérske pristupy zdoéraziuju princip trvalého
zlepSovania. Tento moderny pristup manazérstva vychadza z Demingovho cyklu. Cielom
environmentalne orientovaného manazérstva je minimalizovat’ negativne vplyvy na Zivotné prostredie,
optimalizovat’ vyuzivanie surovinovych a energetickych zdrojov, minimalizovat’ tvorbu odpadov
a vytvorit' predpoklady pre trvalo udrzatelny rozvoj. *’ Moderné pristupy environmentilneho
manazérstva od povodnej britskej normy BS 7750, neskor ISO 14001, EMAS I, EMAS 11, EMAS III
zdoraznuji princip trvalého zlepSovania. Tento moderny princip manazérstva vychadza
z Demingovho cyklu.

V sucasnosti sa uplatiuji v rdmei systémového pristupu v environmentalnom manazérstve najma
e EMS (Environmental Management Systems) podl’a normy ISO 14001,,
e EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - Nariadenie ES 1836/1993 (EMAS )

o dobrovol'nej G¢asti priemyselnych podnikov na programe Spolo¢enstva o environmentalnom

riadeni a hodnoteni schvalenom 29.6.1993 Radou ministrov ES; revidované Nariadenim EU

761/2001 z19.3.2001 o dobrovolnej ucasti organizacii v schéme environmentalneho

manazérstva a auditu (EMAS II), resp. Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.

1221/2009 o dobrovolnej ucasti organizacii v schéme SpoloCenstva pre environmentalne

manazérstvo a audit (EMAS III).

V sucasnosti plati STN EN ISO 14001: 2016 Systémy manazérstva environmentu. Poziadavky s
pokynmi na pouzitie, t. j. bola implementovand do ststavy STN norma ISO 14001: 2015
Environmental management systems. Requirements with guidance for use. Norma Specifikuje

3% Stred’ansky, J., Badida, M. & Majernik, M. (2001) Environmentalne manaZérske systémy. SPU Nitra, ISBN 80-7137-932-
8

3¢ Rusko, M., Hatiar, K., Sablik, J. & Lach, M. (2013) Dobrovol'né manazérske systémy v oblasti bezpecnosti, ergonémie

a environmentu. — In: Rusko, M. & Balog, K. [Eds.] 2013: Integrovana bezpecnost’ 2013. - Zbornik z medzinarodne;j
vedeckej konferencie v Trnave, 15. 11. 2013, Strix: Zilina, Edicia ESE-16, 1. vyd;, ISBN 978-80-89281-92-3. 153 s.

37 Rusko, M. (2004) Environmentalne orientovany manazment v praxi manazéra. Zilina: STRIX / VeV.

168



Manazeérstvo zivotného prostredia ¢ Management of Environment 2019

. 4 a& Recenzovany zbornik z XIX. medzinarodnej vedeckej konferencie, 2. - 3. maj 2019, Bratislava

Proceedings of the 19“: International Conference, Bratislava, May 2 - 3, 2019
Zilina: Strix et SSZP, Edition ESE-47, ISBN 978-80-89753-36-9

poziadavKky na systém manazérstva environmentu, ktory organizacia mdze pouZit' na zlepSenie svojho
environmentalneho spravania. Norma je urena na pouzitie organizaciou, ktora sa usiluje manazovat’
svoje  environmentadlne  zodpovednosti  systematickym  spdsobom, ktory prispieva k
environmentalnemu pilieru udrzatel'nosti.Norma pomaha organizacii dosahovat’ zamyslané vystupy
svojho systému manazérstva environmentu, ktoré poskytuji hodnotu pre Zivotné prostredie, samotni
organizaciu a zainteresované strany. V sulade s environmentalnou politikou organizacie, zamyslané
vystupy systému manazérstva environmentu zahiiaji: zlepSovanie environmentalneho spravania;
plnenie zavédznych poZiadaviek; dosahovanie environmentalnych cielov. Norma je pouzitelna v
akejkol'vek organizacii, bez ohl'adu na velkost, typ a charakter. Uplatiiuje sa na environmentalne
aspekty jej ¢innosti, produktov a sluzieb, ktoré organizécia urci.

7.Bezpecnost’ potravin

Ciel'om politiky Eurdpskej unie v oblasti bezpeCnosti potravin je ochrafiovat’ spotrebitel'ov a
zarucovat’ hladké fungovanie jednotného trhu. Tato politika vznikla v roku 2003 a odvija sa od zasady
vysledovatelnosti vstupov (napr. krmiva) aj vystupov (napr. primarna vyroba, spracovanie,
skladovanie, doprava a maloobchodny predaj). EU schvalila normy na zabezpeenie hygieny
potravinovych vyrobkov, zdravia a dobrych Zivotnych podmienok zvierat a zdravia rastlin a na
predchadzanie riziku kontaminacie vonkajSimi latkami, ako su pesticidy. Vo vSetkych fazach sa
vykonavaju prisne kontroly a dovoz (napr. misa) z krajin mimo EU musi spliat’ rovnaké poziadavky a
podstupit’ rovnaku kontrolu ako potraviny vyrobené v ramci EU.

Europsky urad pre bezpe¢nost’ potravin (EFSA) vykonava nezavislé hodnotenia rizik a poskytuje
vedecké poradenstvo, ktoré st podkladom pre normy EU v oblasti bezpeénosti potravin.

STN EN ISO 22000: 2019 (56 0301), Systémy manazérstva bezpecnosti potravin. Poziadavky
na organizacie potravinarskeho retazca (ISO 22000: 2018 Food safety management systems.
Requirements for any organization in the food chain) - dokument Specifikuje poziadavky na systém
manazérstva bezpeCnosti potravin, ktoré umoziiuju organizacii, ktora sa priamo alebo nepriamo
podiel’a na potravinarskom ret'azci:

e planovat, zaviest, prevadzkovat’, udrziavat’ a aktualizovat’ systém manazérstva bezpecnosti
potravin poskytujtci produkty a sluzby, ktoré st bezpec¢né v sulade s ich uréenym pouzitim;

e preukdzat zhodu s aplikovatelnymi poziadavkami predpisov a regulacnych organov na
bezpecnost’ potravin;

e posudit’ a zhodnotit’ vzajomne dohodnuté poziadavky zakaznika na bezpecnost’ potravin a
preukazat’ zhodu s nimi,

e ucinne komunikovat zaleZitosti tykajlce sa bezpecnosti potravin zainteresovanym stranam v
potravinarskom ret'azci;

e zabezpelit, aby organizicia spiiala politiku bezpeénosti potravin, ktord sama vyhlasila;

e preukazat zhodu inym relevantnym zainteresovanym stranam;

e usilovat’ sa o ziskanie certifikacie alebo registracie svojho SMBP externou organizaciou
alebo vykonat’ samohodnotenie alebo vyhlasenie zhody s tymto dokumentom.

STN P ISO/TS 22003: 2013 Systémy manaZzérstva bezpe€nosti potravin. Poziadavky na organy
vykonavajuce audity a certifikaciu systémov manazérstva bezpeCnosti potravin (Food safety
management systems. Requirements for bodies providing audit and certification of food safety
management systems) - technicka Specifikacia definuje pravidla tykajice sa auditu a certifikacie zhody
systému manazérstva bezpec¢nosti potravin (SMBP) s poziadavkami ustanovenymi v norme ISO 22000
(alebo v inom stbore $pecifikovanych poziadaviek na SMBP). Zakaznikom poskytuje aj nevyhnutné
informacie o zarukach hodnovernosti spdsobu certifikacie ich dodavatelov. Certifikacia SMBP je
posudzovanie zhody tretou stranou (ako uvadza ¢l. 5.5 normy ISO/IEC 17000: 2004). Subjekty
vykonavajuce tato ¢innost’ su preto organy posudzovania zhody tretej strany (,,certifikacny organ®).
Certifikaicia SMBP nie je osvedCenim o bezpecnosti alebo vhodnosti vyrobkov organizacie pre
potravinarsky retazec. Norma ISO 22000 vSak vyzaduje, aby organizacia svojim systémom
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manazérstva spifiala vetky prisluiné poziadavky noriem a zakonov tykajiicich sa bezpe¢nosti
potravin. Ostatni pouzivatelia SMBP mo6zu pouzivat koncept a poziadavky tejto technickej
Specifikacie po ich nevyhnutnej uprave.

V predmetnej oblasti pouzivanie normy ISO 22000:

e platila STN P ISO/TS 22004: 2007 Systémy manazérstva bezpecnosti potravin. Navod na
pouzivanie normy ISO 22000: 2005 (Food safety management systems. Guidance on the
application of ISO 22000:2005) - tato technicka Specifikacia poskytuje genericky navod,
ktory mozno uplatnit’ na pouzivanie normy ISO 22000.

e v sucasnosti plati STN ISO 22004: 2016 Systémy manaZzérstva bezpec¢nosti potravin. Navod
na pouzivanie normy ISO 22000: 2005 (Food safety management systems. Guidance on the
application of ISO 22000: 2005) - norma poskytuje genericky navod na pouzivanie normy
ISO 22000. Tato medzinarodnd norma nevytvara, nemeni ani nenahradza nijaki z
poziadaviek normy ISO 22000. Tak ako si jednotlivé organizacie mozu slobodne vybrat
potrebné metddy a pristupy, aby splnili poziadavky normy ISO 22000, usmernenie
poskytnuté touto medzindrodnou normou sa za nijakych okolnosti neméa povazovat za
poziadavku. Tato medzinarodna norma sa vypracovala s cielom, aby sa zlepsilo prijimanie a
pouzivanie systémov manazérstva bezpecnosti potravin (SMBP) zaloZenych na norme ISO
22000 a aby sa zlepSili vzajomné porozumenie, komunikacia a koordinacia medzi
organizaciami potravinarskeho ret'azca.

Politika bezpeénosti potravin v EU, ako aj opatrenia v tejto oblasti sa ststred’uji na 4 hlavné

oblasti ochrany:

e hygiena potravin: potravinarske podniky od fariem po reStaurdcie vratane podnikov, ktoré
dovazaju potraviny do EU, musia dodrziavat’ potravinové pravo EU;

e zdravie zvierat: hygienické kontroly a sanitirne opatrenia tykajuce sa spoloc¢enskych,
hospodarskych a volne zijucich zvierat sliizia na monitorovanie a manazment choréb a
sledovanie pohybu vsetkych hospodarskych zvierat;

e zdravie rastlin: odhalovanim a eradikaciou Sskodcov v skorom §tadiu sa zabranuje ich Sireniu
a zabezpecuje sa zdravé o0sivo;

e kontaminanty a rezidua: monitorovanim sa zabranuje kontaminacii potravin a krmiv. Na

domace a dovazané potraviny a krmiva sa uplatiiuja maximalne pripustné limity. **, *

Medzi nastroje zamerané na eliminaciu problémov v tejto oblasti patria najma:
e Systém rychleho varovania pre potraviny a krmiva (RASFF - The Rapid Alert System for
Food and Feed) *, *',
e Systém zabezpedujuci vysledovatelnost’ zvierat (TRACES) +*
Databaza pesticidov EU *, *

e Oznamenia o zachyteni zasielok rastlin a rastlinnych produktov, ktoré nie si v stlade s
pravnymi predpismi (EUROPHYT) *.

EU m4 jednu z najvyssich noriem v oblasti bezpe¢nosti potravin na svete - do velkej miery
vd’aka zavedenému stuboru pravnych predpisov EU, ktoré zaistuji, Ze potraviny su pre spotrebitelov

3% Bezpetnost' potravin v EU. — [on-line] Available on - URL: https://europa.eu/european-union/topics/food-safety sk
3% Food Safety. — [on-line] Available on - URL: https:/ec.europa.eu/food/overview_en

0 RASFF - Food and Feed Safety Alerts. — [on-line] Available on - URL: https://ec.europa.eu/food/safety/rasff_en

*I RASFF The Rapid Alert System for Food and Feed 2018 Annual Report. — [on-line] Available on - URL:
https://ec.europa.eu/food/sites/food/files/safety/docs/rasff annual report_2018.pdf

“2 TRACES: TRAde Control and Expert Systém. — [on-line] Available on - URL: https:/ec.europa.eu/food/animals/traces_en
# Pesticides. — [on-line] Available on - URL: https://ec.europa.eu/food/plant/pesticides_en

* EU - Pesticides database. — [on-line] Available on - URL: https:/ec.europa.eu/food/plant/pesticides/eu-pesticides-
database/public/?event=homepage&language=EN

4 The EUROPHYT network. — [on-line] Available on - URL:

https://ec.europa.eu/food/plant/plant_health biosecurity/europhyt/network_en
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bezpecné. KI'iCovym nastrojom na zabezpeéenie toku informacii, ktory umoziuje rychlu reakciu v
pripade zistenia rizik pre verejné zdravie v potravinovom retazci, je RASFF - systém rychleho
varovania pre potraviny a krmiva. RASFF (The Rapid Alert System for Food and Feed) bol vytvoreny
v roku 1979 a umoznuje efektivne zdielanie informacii medzi jeho Clenmi (vnutrostatne organy
&lenskych statov EU pre bezpe&nost’ potravin, Komisia, EFSA, ESA, Nérsko, Lichtenstajnsko, Island
a Svajéiarsko) a poskytuje nepretrziti sluzbu na zabezpeGenie naliehavosti oznamenia sa odosielaji,
prijimaju a reaguju na ne kolektivne a efektivne. Vdaka RASFF bolo odvratenych vela rizik
tykajticich sa bezpe¢nosti potravin skor, ako mohli byt $kodlivé pre eurdpskych spotrebitelov. Zivotne
dolezité informacie vymienané prostrednictvom RASFF mézu viest k stiahnutiu vyrobkov z trhu.
RASFF ma vel’ky vyznam na zaistenie bezpe&nosti potravin v EU aj mimo nej. Sti¢asny pravny zaklad
systému je upraveny Nariadenim Eurdpskej komisie ¢.178/2002, ktoré stanovuje hlavné principy a
poziadavky potravinového prava, ustanovuje eurdpsky Urad pre bezpeénost’ potravin a procediry v
oblasti bezpecnosti potravin (Office Journal ¢. L31 z 1.2.2002). Ciel'om rychleho vystrazného systému
pre potraviny a krmiva (RASFF) je pomocou efektivneho nastroja poskytovat’ kontrolnym orgédnom
vymenu informécii o vykonanych opatreniach, v rAmci zaistenia bezpe&nosti potravin. Clenom siete
napomaha to, Ze informacia je zadelena do skupin na Vystrazné oznamenia, Informacné oznamenia a
Oznamenia z hranic. Viac informacii sa nachadza na strankach RASFF - Food and Feed Safety Alerts.
* Eurdpska komisia vytvorila databazu RASFF, aby jej informacie boli ¢o najtransparentnejsie pre
spotrebitel'ov, podnikatel'ov a organy na celom svete. Musela sa najst’ rovnovaha medzi ochranou a
otvorenost’'ou informacii, ktoré by mohli viest’ k neprimeranym hospodarskym Skodam. Portal RASFF
obsahuje interaktivnu online prehl'adavatelnti databazu. Poskytuje verejnosti pristup k sthrnnym
informaciam o naposledy zaslanych oznameniach RASFF, ako aj o moznosti vyhl'adavat’ informacie o
akomkol'vek oznameni vydanom v minulosti. ¥ Komisia uverejiuje tyzdenny prehlad vystraznych a
informa¢nych oznameni. Je potrebné zarucit’ rovnovahu medzi otvorenostou a ochranou obchodnej
informacie. Z toho dévodu sa nezverejnuji obchodné mena a identifikovanie konkrétnych spolo¢nosti.
Tento sposob postupu nie je $kodlivy pre ochranu spotrebitel’a, pretoze RASFF oznamenia uvadzaji
opatrenia, ktoré boli alebo st vykonavané. Verejnost’ si musi byt vedoma, ze Komisia nie je v pozicii
poskytovat’ viac informacii, neZ je tu uverejnenych. Avsak v pripade, ze ochrana I'udského zdravia
vyzaduje vicSiu transparentnost, Komisia vykonava potrebné opatrenia prostrednictvom svojich
zvy&ajnych komunikaénych kanalov. ** Portal RASFF spotrebitel'ov (Consumers Portal) je k dispozicii
pre spotrebitel’a pouzivat’ od jina 2014. Tento portal poskytuje aktudlne informacie o jedlo pripomina
a verejné zdravotné varovania vo vietkych krajinach EU. ¥

Eurdpska komisia zverejnila 20. 9. 2011 v Uradnom vestniku EU Vykonavacie nariadenie
Komisie (EU) ¢. 931/2011 z 19. septembra 2011 o poziadavkach na vysledovatelnost’ stanovenych
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.178/ 2002 v suvislosti s potravinami zivo¢iSneho
povodu. Toto nariadenie sa uplatiiuje od 1. jula 2012. Nariadenie (ES) (EU) &. 931/2011 na zaklade
¢lanku 18 odsek 5 nariadenia (ES) ¢. 178/2002 upravuje poziadavky na vysledovatel'nost’ osobitne pre
sektor potravin zivocisSneho povodu. Podl'a bodu (4) jeho ¢. 178/2002 ustanovilo vSeobecné zasady
vysledovatel'nosti potravin v ¢lanku 18, podla ktorého sa vyzaduje, aby vysledovatelnost’ potravin
bola uréena na vsetkych stupnoch vyroby, spracovania a distribucie. Prevadzkovatelia potravinarskych
podnikov (PPP) musia byt schopni identifikovat’ osoby, ktoré im potraviny dodali a tito
prevadzkovatelia musia byt schopni identifikovat” podniky, do ktorych dodali svoje vyrobky. Na
zabezpecenie toho st podla ¢lanku 18 nariadenia (ES) ¢. 178/2002 potrebné meno a adresa PPP, ktory
potraviny dodava a meno a adresa PPP, ktorému sa potraviny dodali ( poziadavka na zéklade pristupu
,jeden krok spat- jeden krok vpred”, ide o systém identifikacie priameho dodavatela a priameho
zakaznika /odberatel’a/ s vynimkou kone¢nych spotrebitel'ov). Toto viedlo k niektorym problémom
napr., ze uctovné doklady niekedy nestacili, aby sa podozrivé potraviny mohli Gplne vysledovat, alebo

¢ RASFF - Food and Feed Safety Alerts. — [on-line] Available on - URL: https://ec.europa.eu/food/safety/rasff_en
4T RASFF Portal. — [on-line] Available on - URL: https://webgate.ec.europa.eu/rasff-
window/portal/?event=searchFormé&cleanSearch=1

8 Rapid alert system - Rychly vystrazny systém pre potraviny a krmivé. — [on-line] Available on - URL:
https://www.svps.sk/potraviny/rapidalert_info.asp

4 Consumers Portal.- [on-line] Available on - URL: https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/consumers/
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ze adresa odosielatel'a bola niekedy skor adresou obchodnika — sprostredkovatel’a, a nie schvalenej
prevadzkarne, odkial’ boli potraviny Zivo¢iSneho povodu v skuto¢nosti odosielané a vysledovatel'nost’
preto nebola uplnad. Nové vykonavacie nariadenie preambuly skiisenosti ziskané v priebehu
vykonavania doterajsich predpisov ukazali, Ze PPP vo vSeobecnosti nemali k dispozicii informacie
potrebné na zabezpecenie dostato¢nosti ich systémov na identifikaciu manipulacie alebo skladovania
potravin najmid v odvetvi potravin ZzivoCiSneho povodu. Preto je podla bodu (5) preambuly
vykonédvacieho nariadenia vhodné ,v zaujme spravneho uplatiiovania poziadaviek clanku 18
nariadenia (ES) ¢. 178/2002 stanovit’ ur€ité pravidla pre Specifické odvetvie potravin zivo¢isneho
povodu.“ Dodatoéné informacie, ktoré sa musia (s umoZznenim urcitej flexibility, pokial’ ide o ich
format) poskytovat, st informacie o objeme/mnozstve potravin Zzivocisneho povodu, Udaje o
davke/sarzi/zasielke, podrobny opis potravin a daitum ich odoslania, identifikacia PPP, ktory potravinu
odoslal, identifikacia odosiclatel’a (vlastnika, predavajuceho), ak sa 1iSi od PPP, ktory potravinu
odoslal a identifikacia PPP, ktorému sa potravina odosiela, ako aj identifikacia prijemcu (vlastnika-
kupujiceho), ak sa lidi od PPP, kam sa potravina odosiela.”, *'

TRACES (TRAde Control and Expert Systém) je viacjazy¢ny on-line nastroj pre spravu
Eurdpskej komisie pre vietky hygienické poziadavky na obchod v ramci EU a dovozu zo zvierat,
spermy a embryi, potravin, krmiv a rastlin. Jeho hlavnym cielom je digitalizovat’ cely certifikacny
proces a suvisiace postupy a je v sulade s vyhlasenim Digitalnej agendy pre Eurdpu. Prostrednictvom
systému TRACES je prepojenych priblizne 30 000 pouzivatel'ov z viac ako 80 krajin sveta, ¢im sa
centralizuju vsetky udaje, o zjednodusuje a urychl'uje obchodny proces. Systém TRACES ulahcuje
vymenu informacii medzi vSetkymi z(Castnenymi obchodnymi stranami a kontrolnymi organmi a
zrychl'uje administrativne postupy. Moznost’ vystopovat’ vSetky pohyby zvierat, spermy a embryi,
potravin, krmiv a rastlin, prispieva k znizeniu dopadov prepuknutia choroby a prinasa rychlu reakciu
na vsetky sanitarne vystrahy s cielom lepSej ochrany spotrebitel'ov, hospodarskych zvierat a rastliny.
Siet’ podporuje lepSiu spolupracu medzi prisluSnymi organmi, ale aj medzi samotnymi obchodnikmi a
ich prisluSnymi orgdnmi. Ak sa prijme rozhodnutie, zi¢astnené strany ziskaji pristup k tradnym
dokumentom a dostani varovné oznamenia v pripade problému so zasielkou. Systém TRACES
umoziuje rychlu detekciu falosnych certifikdtov, a preto prispieva k zvySovaniu dovery voéi jej
partnerom. Vsetky harmonizované vyvozné osvedéenia do EU su k dispozicii v posledne;
aktualizovanej verzii a su prelozené do vietkych uradnych jazykov EU. Pouzivatelia mozu ziskat
pristup ku vsetkym informaciam, ale iba ak s zainteresovanymi stranami. Statisticky ndstroj
umoziuje rychlu reakciu v pripade akychkol'vek zistenych problémov. Cielom dohody TRACES je
posilnit’ spolupracu s partnermi EU, ulah&it’ obchod, zrychlit administrativne postupy a zlepsit
riadenie rizik zdravotnych hrozieb a zaroven bojovat proti podvodom a zvysit bezpecnost
potravinového retazca, zdravia zvierat a zdravia rastlin. ** Systém TRACES je k dispozicii v 35
jazykoch, ¢im sa predchadza chybam pri zavadzani idajov. 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni, zadarmo.
TRACES je efektivny nastroj na zabezpecenie:

e vysledovatelnosti (monitorovanie pohybov v ramci EU aj z krajin mimo EU)

e vymeny informacii (umoznuji obchodnym partnerom a prisluSnym organom lahko ziskat

informacie o pohybe ich zasielok a urychlit’ administrativne postupy)

e riadenia rizika (rychla reakcia na zdravotné hrozby sledovanim pohybu zasielok a

ul'ahCovanim riadenia rizika zamietnutych zasielok).

Latky pouZzivané na potlacanie a vynicenie Skodlivych organizmov a na ich predchadzanie st
zoskupené pod pojmom ,,pesticidy*. Tento pojem zahina aj pripravky na ochranu rastlin (pouzivané na
rastliny v pol'nohospodarstve, zahradnictve, parkoch a zahradach), ako aj biocidne vyrobky (sluziace

% poziadavky na vysledovatelnost’ potravin Zivoéisneho pévodu podla nariadenia (EU) & 931/2011. - [on-line] Available on
- URL: https://www.svps.sk/potraviny/info_ppp_vysledovatelnost.asp

>! Commission Implementing Regulation (EU) No 931/2011 of 19 September 2011 on the traceability requirements set by
Regulation (EC) No 178/2002 of the European Parliament and of the Council for food of animal

2 TRACES: TRAde Control and Expert Systém. — [on-line] Available on - URL: https:/ec.europa.eu/food/animals/traces_en
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na iné pouzitie, napriklad ako dezinfekéné ¢inidlo alebo na ochranu materialov). >
Pesticid brani, ni¢i alebo kontroluje Skodlivych organizmov (8kodcov), alebo ochorenie, alebo
chrani rastliny, plodiny v priebehu vyroby, skladovania a prepravy. ** Tento vyraz zahffia okrem
in¢ho: herbicidy, fungicidy, insekticidy, akaricidy, nematocidy, moluskocidy, rodenticidy, regulatory
rastu, repelenty, rodenticidy a biocidy. Pripravky na ochranu rastlin st pesticidy, ktoré chrania plodiny
alebo uzitocné rastliny. Pouzivaju sa predovsetkym v pol'nohospodarskom sektore, ale aj v lesnictve,
zahradnictve. Obsahuju aspoii jednu ucinnu latku a maju jednu z nasledujucich funkeii:
e chranit rastliny alebo rastlinné produkty pred $kodcami alebo chorobami pred zberom alebo
po zbere ovplyviiuji Zivotné procesy rastlin (ako su latky ovplyviiujice ich rast, okrem
Zivin),
e konzervovat rastlinné produkty,
e 7niCit alebo zabranit’ rastu neziaducich rastlin alebo Casti rastlin.

Mozu obsahovat’ aj dalsie zlozky vratane safenerov a synergentov. Krajiny EU povoluju
pripravky na ochranu rastlin na svojom tizemi a zabezpeduju sulad s pravidlami EU. Uginna latka je
akéakol'vek chemicka latka, rastlinny extrakt, feromony alebo mikroorganizmus (vratane virusov),
ktory ma vplyv proti Skodcom na rastlinach, castiach rastlin alebo rastlinnych produktov. Predtym, ako
sa u¢inna latka moZe pouzit v pripravku na ochranu rastlin v EU, musi byt schvalena Eurdpskou
komisiou. Latky sa podrobia intenzivnemu hodnoteniu a vzajomnému preskiimaniu ¢lenskymi $tatmi a
Eur6épskym uradom pre bezpeCnost potravin predtym, ako sa moze rozhodnut' o schvaleni.
Najbeznejsie sa pouzivaj pesticidy vo forme pripravkov na ochranu rastlin (PPP). Pojem ,,pesticid sa
¢asto pouziva zamenitelne s pojmom ,,pripravok na ochranu rastlin“ , ale pesticid je $ir§i pojem,
napriklad biocidy. >

V roku 2009 bol prijaty balik o pesticidoch, ktory pozostava zo: smernice 2009/128/ES o trvalo
udrzatelnom pouzivani pesticidov, ktorej cielom je znizit' environmentalne a zdravotné rizika a
zaroven zachovat produktivitu plodin a zlepSit kontrolu vyuzivania a distribucie pesticidov;
nariadenia (ES) ¢. 1107/2009 o uvadzani pripravkov na ochranu rastlin na trh a nariadenia (ES) ¢.
1185/2009 o statistike pesticidov, v ktorom sa stanovuju pravidla pre zber informacii o ro¢nych
mnozstvach pesticidov uvadzanych na trh a pouzivanych v kazdom ¢clenskom state.

EUROPHYT je webova siet’ a databaza. Hlavné vlastnosti siete EUROPHYT st zverejiiovanie
oznameni, systém rychleho varovania - EUROPHYT okamzite informuje fytosanitarne organy
&lenskych $tatov a Svajéiarska, databaza a informaény systém - vietky oznamenia su uloZené v
Struktirovanej databaze; Clenovia siete EUROPHYT maju plny pristup k tdajom, ¢o umoziuje
analyzovat’ trendy a vytvarat’ Statistiky, poskytovanie sprav - Standardné tyzdenné, mesacné a rocné
spravy sa vypracovavajii pre roznych pouZivatefov °°. Pravna tprava v predmetnej oblasti je
nasledovna:

e smernica Rady 2000/29/ES z 8. maja 2000 o ochrannych opatreniach proti zavleceniu
organizmov Skodlivych pre rastliny alebo rastlinné produkty do SpolocCenstva a proti ich
rozsireniu v ramei Spolo¢enstva ', **

e nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 178/2002 z 28. januara 2002, ktorym sa
ustanovuju v8eobecné zasady a poziadavky potravinového prava, zriad’'uje Europsky trad pre
bezpeénost’ potravin a stanovuju postupy v zaleZitostiach bezpe¢nosti potravin, >,

>3 Chemické latky a pesticidy. — [on-line] Available on - URL:
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/sk/sheet/78/chemicke-latky-a-pesticidy

5% Pesticides. — [on-line] Available on - URL: https://ec.europa.eu/food/plant/pesticides_en

55 Pesticides. — [on-line] Available on - URL: https:/ec.europa.eu/food/plant/pesticides_en

56 The EUROPHYT network. — [on-line] Available on - URL:

https://ec.europa.cu/food/plant/plant_health biosecurity/europhyt/network_en

>7 Council Directive 2000/29/EC of 8 May 2000 on protective measures against the introduction into the Community of
organisms harmful to plants or plant products and against their spread within the Community

0. v.ESL 169, 10.7.2000, s. 1.

*U.v. ES L3I, 1.2.2002, s. 1.

80 Regulation (EC) No 178/2002 of the European Parliament and of the Council of 28 January 2002 laying down the general
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Manatérstvo Hvotného prostredia

e nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/429 z 9. marca 2016 o prenosnych
chorobach zvierat a zmene a zrugeni uréitych aktov v oblasti zdravia zvierat, ',

e nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/2031 z 26. oktobra 2016 o ochrannych
opatreniach proti Skodcom rastlin, ktorym sa menia nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady (EU) &. 228/2013, (EU) &. 652/2014 a (EU) &. 1143/2014 a zru$uju smernice Rady

69/464/EHS, 74/647/EHS, 93/85/EHS, 98/57/ES, 2000/29/ES, 2006/91/ES a 2007/33/ES, 63,
64

e nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/625 z 15. marca 2017 o tradnych
kontrolach a inych uradnych cinnostiach vykondvanych na zabezpeCenie uplatiiovania
potravinového a krmivového prava a pravidiel pre zdravie zvierat a dobré zivotné
podmienky zvierat, pre zdravie rastlin a pre pripravky na ochranu rastlin, o zmene nariadeni
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 999/2001, (ES) ¢. 396/2005, (ES) ¢. 1069/2009, (ES)
¢ 1107/2009, (EU) & 1151/2012, (EU) &. 652/2014, (EU) 2016/429 a (EU) 2016/2031,
nariadeni Rady (ES) ¢. 1/2005 a (ES) ¢. 1099/2009 a smernic Rady 98/58/ES, 1999/74/ES,
2007/43/ES, 2008/119/ES a 2008/120/ES a o zruSeni nariadeni Europskeho parlamentu a
Rady (ES) ¢. 854/2004 a (ES) ¢. 882/2004, smernic Rady 89/608/EHS, 89/662/EHS,
6950/64;25/EHS, 91/496/EHS, 96/23/ES, 96/93/ES a 97/78/ES a rozhodnutia Rady 92/438/EHS,

e Vykonavacie Nariadenie Komisie (EU) 2019/1715 z 30. septembra 2019, ktorym sa
stanovuju pravidla fungovania systému riadenia informacii pre tradné kontroly a jeho
zloziek (tzv. ,,nariadenie o IMSOC“).67

8. Integracia systémov riadenia

Organizacie st pod rasticim tlakom zvonka aj zvnutra, aby uplatiiovali principy trvalo
udrzatelného rozvoja na svoju ¢innost’. Vela organizacii ma problém s implementaciou v praxi.®®S
cielom vytvorit konkurenéné vyhody a dosiahnut’ trvalo udrzatelny rozvoj mnohé organizacie
zaviedli systémy riadenia kvality, Zivotného prostredia a ochrany zdravia a bezpe¢nosti pri praci.
Predvidané vyhody pre spolo¢nosti sa tykaji uspor z rozsahu v certifikaénych procesoch a spolo¢ného
pristupu k zabezpeGovaniu kvality, environmentalnej zodpovednosti a ochrany pracovnych sil. %
Neustale sa zvysujuci dopyt po vyvoji a implementacii u¢innych systémov riadenia (Management
Systems - MS) v oblasti kvality, Zivotného prostredia, bezpecnosti a spoloéenskej zodpovednosti
podnikov vyustil do rozSirovania generickych Standardov, ktoré sa snazia tieto systémy opisat’.
Priklady noriem pre systémy riadenia (Management System Standards - MSS) zahimaju ISO 9001,
ISO 14001, ISO 45001 [OHSAS 18001] a SA 8000. Napriekt tomu, ze podobnosti medzi tymito MSS,

principles and requirements of food law, establishing the European Food Safety Authority and laying down procedures in
matters of food safety

*'U.v.EUL 84,31.3.2016,s. 1.

62 Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/429 z 9. marca 2016 o prenosnych chorobach zvierat a zmene a
zru$eni ur€itych aktov v oblasti zdravia zvierat (,,pravna Giprava v oblasti zdravia zvierat™)

®U.v.EUL317,23.11.2016, 5. 4.

64 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/2031 z 26. oktdbra 2016 o ochrannych opatreniach proti $kodcom
rastlin, ktorym sa menia nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 228/2013, (EU) ¢. 652/2014 a (EU) &. 1143/2014
a zru$uju smernice Rady 69/464/EHS, 74/647/EHS, 93/85/EHS, 98/57/ES, 2000/29/ES, 2006/91/ES a 2007/33/ES
®U.v.EUL95,7.4.2017,s. 1.

5 Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/625 z 15. marca 2017 o uradnych kontrolach a inych uradnych
¢innostiach vykonavanych na zabezpecenie uplatiiovania potravinového a krmivového prava a pravidiel pre zdravie zvierat a
dobré zivotné podmienky zvierat, pre zdravie rastlin a pre pripravky na ochranu rastlin

87 Nariadenie Komisie (EU) 2019/1715 z 30. septembra 2019, ktorym sa stanovuju pravidla fungovania systému riadenia
informacii pre uradné kontroly a jeho zloziek

68 Rocha, M., Searcy, C. & Karapetrovic, S. (2007) Integrating Sustainable Development into Existing Management Systems,
Total Quality Management & Business Excellence, 18:1-2, 83-92, DOI: 10.1080/14783360601051594

% De Oliveira Matias, J.C. & Coelho, D.A. (2002) The integration of the standards systems of quality management,
environmental management and occupational health and safety management, International Journal of Production Research,
40:15, 3857-3866, DOI: 10.1080/00207540210155828
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najmd s ohladom na ich $trukturu a zakladné koncepcie, st vel'ké a nepopieratelné, integracia
standardizovanych MS prinasa problémy pri ich zavadzani v praxi. ", ”' Podniky maju tendenciu
implementovat’ integrovany systém riadenia na prekonanie problémov vyplyvajlcich z viacerych
systémov riadenia. Na zaklade vykonanych analyz prinosy pri implementécii integrovanych systémov
riadenia zahfiiaji znizent administrativu, znizené naklady na spravu, zniZzenu zloZitost' vnitorného
riadenia, zjednoduseny postup certifikicie, ulahénie procesu neustaleho zlepsovania.”

Vhodne zvolena integracia viacerych systémov dokaze zvysit efektivitu celého riadiaceho
procesu. Dokaze odstranit’ nutnost” opakovaného zadavania dat, dokdze odstranit’ nutnost’ prace vo
viacerych systémoch na viacerych urovniach spracovania a vyhodnocovania prisluSnych udajov a
informacii, t.j. v koneCnom doésledku z viacerych pouzivanych systémov dokdze vytvorit' jeden
komplexny systém. " Délezitt tlohu pritom zohrava vhodny informaény systém, pri¢om integraciu na
urovni informa¢nych tokov (systémov) je mozné realizovat’ v troch rovinach:

e na datovej Grovni — t. z. vytvori sa jednotna databaza udajov, nad ktorou pracuju vsetky
systémy,

e na aplikanej trovni — t. z. vytvori sa integra¢nad platforma, na ktorej systémy dokazu
spolupracovat’ napriklad prostrednictvom vymeny sprav, pripadne umoznenim vyuzivania
vlastnych sluzieb externym systémom,

e na pouzivatel'skej urovni — t. z. vytvori sa jednotné pouzivatel'ské rozhranie, ktoré umozni
uzivatel'ovi z jedného rozhrania pracovat’ vo viacerych systémoch naraz (idealny stav je, ak
uzivatel ani nevie, Ze pracuje vo viacerych systémoch).”

Vzhl'adom k rasticej zlozitosti, previazanosti a komplexnosti modernych podnikovych

riadiacich a informacnych systémov je dolezité vediet ich spravne previazat’ a prepajat’.
Systémova integracia (System Integration - SI) sa nejakou svojou formou uplatiuje vo vicSine
strednych a vo vSetkych velkych organizaciach. Systémova integracia je priebeznd, nikdy nekonciaci
praca pri sprave rozsiahleho riadiaceho a informa¢ného systému podniku alebo méze mat’ podobu
jednorazového projektu, ktory umozni jej skokové zlepsSenie. Systémovu integraciu mozno chapat’ v
uzSom technickom ponati ako o integraciu réznych systémov a aplikacii do jedného celku, v SirSom
vyzname ako cely proces, ktory je nevyhnutny pre efektivne fungovanie najmé rozsiahlejsich, ¢asto
$pecificky orientovanych riadiacich a informaénych systémov.”

Integracia systémov pre kvalitu, Zivotné prostredie, ergondmie, bezpecnost’ prace a ochranu
zdravia pri praci je Casto nevyhnutnym predpokladom zjednoduSenia riadiacich a systémovych
procesov. PrinaSa vyhody v oblasti marketingu, podnikovej kultiry, zvySenie ziskovosti a ziskanie
konkuren¢nej vyhody na trhu. Vedenie kazdej organizacie moéze byt zlepSené v pripade, ze
organizacia ma niekol’ko navzajom prepojenych systémov. Systémovy pristup naznacuje, ze interné
systémy riadenia su vSetky vo vnltri organizacie prepojené. Z tohto dovodu zavedenie ucinného
systému riadenia, ako je integrovany systém manaZzérstva (Integrated Management System - IMS) v
organizicii ma zasadny vyznam pre udrzanie konkurencieschopnosti v ére globalizacie.U¢inna
implementacia integrovaného systému riadenia sa Coraz viac povazuje za nevyhnutni pre vSetky typy

7 Karapetrovic, S. & Jonker, JI. (2003) Integration of standardized management systems: Searching for a recipe and
ingredients, Total Quality Management & Business Excellence, 14:4, 451-459, DOI: 10.1080/1478336032000047264

' Sha'Ri Mohd Yusof & Aspinwall, E. (1999) Critical success factors for total quality management implementation in small
and medium enterprises. - Total Quality Management, 10:4-5, 803-809, DOI: 10.1080/0954412997839

72 Zeng, S.X., Xie, X.M., Tam, C. M. &Shen, L.Y. (2011) An empirical examination of benefits from implementing
integrated management systems (IMS), Total Quality Management & Business Excellence, 22:2, 173-186, DOI:
10.1080/14783363.2010.530797

3 Rusko, M. (2017) Manazérske instrumenty v oblasti kvality, Zivotného prostredia, ochrany zdravia a bezpeénosti pri préci
v kontexte integrovaného manazérskeho systému. — In: Rusko,M., Paulova, I., Vanova, J. & Hekelova, E. [Eds.], 2017:
Stcasné pristupy k systémom manazérstva kvality a environmentu. — Zbornik z konferencie, Zilina: Strix, Edicia ESE-36, 1.
vydanie, ISBN 978-80-89753-21-5, p.-147 -155

™ Integracia informa&nych systémov — krok k zvyseniu efektivnosti. - [on-line] Available on - URL:
http://www.cito.sk/sk/prehlad-modulov/suvisiace-clanky/integracia-informacnych-systemov-krok-k-zvyseniu-e

7> Systémova integrécia. - [on-line] Available on - URL: https://managementmania.com/sk/systemova-integracia-system-
integration
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organizacii, ktoré ¢elia dneSnému turbulentnému a konkuren¢nému prostrediu. Literatira zdoraznuje,
ze viacSina spolo¢nosti by mohla mat uzitok z prechodu od jednoduchého prijatia Standardov
Medzinarodnej organizacie pre normalizaciu (ISO) k implementécii stratégie a operacii prepojenia
IMS pomocou vzajomne prepojeného suboru nastrojov riadenia. ”® IMS sa uplatiiuje nielen vo velkych
organizaciach, ale aj strednych a malych organizaciach. '’ Integrované systémy riadenia kvality,
zivotného prostredia, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (IMS) st aplikované v rdznych
priemyselnych odvetviach s roznou troviiou tspechu. ’®, ” Na zaklade udajov z prieskumov ziskanych
z 59 irskych vyrobnych zavodov v roku 2014 Wiengarten et al. (2016) konstatuji, Ze spolocnosti,
ktoré su sucasne drzitelmi certifikdtov ISO 9001, ISO 14001 a OHSAS 18001, maju vyrazne lepSie
vysledky v oblasti ochrany Zivotného prostredia a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v porovnani
so spolo¢nostami bez viacndsobnej certifikacie. Z hl'adiska vnimania kvalitného vykonu sa vSak zda,
7e mat’ viacnasobné certifikacie nie je u¢innym néstrojom na zvySovanie vykonnosti. *° Motivacie,
ktoré vedu spolocnosti k integracii ich subsystémov riadenia, prekazky, ktorym musia celit’ a ziskané
vyhody, mozu mat’ interny alebo externy povod.*' IMS je povazovany za nastroj implementacie
koncepcie trvalo udrzateného rozvoja na organizaénej trovni.** V praxi sa najéastejsie vyskytuji tieto
cesty integracie jednotlivych systémov riadenia pre kvalitu, zivotné prostredie, ochranu zdravia a
bezpecnost’ pri praci:
e vyvoj a implementacia integrovaného systému riadenia hned’ od prvotného impulzu (najma
v pripadoch, kde neexistuji v organizacii zavedené Ziadne systémy riadenia, ¢o ale moze byt
pre mnohé organizacie komplikacia),
e vyvoj a implementacia jednotlivych systémov riadenia pre rozne segmenty riadenia oddelene
(QMS, EMS, SMS, EnMS, FSMS atd’.) a po Gispesnej implementacii ich integracia do IMS,
e postupné pridavanie d’alSich aspektov k prvkom uz existujiceho systému, t. j. vyuZivanie
skusenosti z prvého systému pri integracii (zvycajne je to QMS na baze ISO 9001) s ciel'om
vytvorenia IMS

Vyslednym efektom integracie systémov pre kvalitu, zivotné prostredie, ergonomie, bezpecnost’
prace a ochranu zdravia pri praci moze byt’ systematizacia a kompatibilita riadenia kvality, Zivotného
prostredia, bezpecnosti prace a ochrany zdravia pri praci, zvysenie efektivnosti a tym aj ekonomickych
vysledkov spoloénosti, ziskanie konkurenénej vyhody na domacom a zahrani¢nom trhu. *° Délezita
ulohu zohrava hodnotenie G¢innosti a prinosov IMS. Integracia riadenia systémov v oblasti kvality,
zivotného prostredia, ochrany zdravia a bezpe¢nosti pri praci prinaSa mnozstvo vyhod. Napriklad je
pravdepodobné, ze praca vramci IMS bude s efektivnejSimi vysledkami, ako pri oddelenych
systémoch riadenia. Zaroven by sa mal ul'ah¢it’ rozhodovaci proces, ktory by najlepsie odrazal celkové
potreby organizacie.

76 Garengo, P. & Biazzo, S. (2013) From ISO quality standards to an integrated management system: an implementation
process in SME. - Total Quality Management & Business Excellence, 24:3-4, 310-335, DOI:
10.1080/14783363.2012.704282

" Douglas, A. & Glen, D. (2000) Integrated management systems in small and medium enterprises, Total Quality
Management, 11:4-6, 686-690, DOI: 10.1080/09544120050008075

78 Nunhes, T. V. & Oliveira, O. J. (2018) Analysis of Integrated Management Systems research: identifying core themes and
trends for future studies, Total Quality Management & Business Excellence, DOI: 10.1080/14783363.2018.1471981

7 Bernardo, M., Gotzamani, K., Vouzas , F. & Casadesus, M. (2018) A qualitative study on integrated management systems
in a non-leading country in certifications. - Total Quality Management & Business Excellence, 29:3-4, 453-480, DOI:
10.1080/14783363.2016.1212652

8 Wiengarten, F., Humphreys, P., Onoftei, G. & Fynes, B. (2017) The adoption of multiple certification standards: perceived
performance implications of quality, environmental and health & safety certifications. - Production Planning & Control, 28:2,
131-141, DOI: 10.1080/09537287.2016.1239847

8 Domingues, J.P.T., Sampaio, P. & Arezes, P.M. (2015) Analysis of integrated management systems from various
perspectives. - Total Quality Management & Business Excellence, 26:11-12, 1311-1334, DOI:
10.1080/14783363.2014.931064

82 Mezinska, L., Lapina, I. & Mazais, J. (2015) Integrated management systems towards sustainable and socially responsible
organisation, Total Quality Management & Business Excellence, 26:5-6, 469-481, DOI: 10.1080/14783363.2013.835899
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9. Zaver

Medzi vyznamné prvky politiky kvality, bezpecnosti, ochrany zivotného prostredia
a udrzatelného rozvoja, uplatiiované na konci minulého storo€ia a v siiCasnosti, patria tendencie
presadzovat’ stratégie proaktivnych a proudrzatelnych pristupov. V poslednych desatro¢iach doslo
k vyznamnému roz$ireniu spektra pristupov na narodnej ale aj medzinarodnej tirovni. Vyznamnu
ulohu zohravaju dobrovolné pristupy, pricom vo viacerych pripadoch doslo k Standardizacii
niektorych postupov. RieSenie problematiky politiky kvality, bezpe¢nosti, ochrany Zivotného prostredia
na tGrovni podniku predstavuje zlozity proces. Stanovenie vhodnych ciel'ov podniku je vecou predovsetkym
vrcholového manazmentu podniku. Podkladom pre ich stanovenie je analyza podniku, moznosti podniku a
ich predstavy na fungujtci systém riadenia v podniku. Ciele podniku sa stanovuji konkrétne na podnikové
podmienky, i ked’ sa vychadza z obecného ramca. Pre moderné instittcie je typické implementovanie
vseobecne platnych Standardov, najmé noriem ISO zameranych na systémy riadenia v oblasti kvality,
bezpecnosti a ochrany Zivotného prostredia.
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