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ABSTRAKT

Praca z domu je fenoménom, ktory sa predovsetkym vdaka sucasnému rozvoju informacnych a
komunikacnych technologii presadzuje vo vsetkych vyspelejsich krajindach sveta, pricom ani Slovenska
republika nie je vynimkou. Moznost pracovat z domova sa postupne dostava do povedomia velkej
casti zamestnancov, ktori v nej mnohokrat vidia sposob, ako dosiahnut’ pozadovanu mieru flexibility a
slobody, bez toho aby sa museli vzdavat svojej kariery. Existuju vSak dokazy, Ze praca z domu ma aj
svoje tienisté stranky, rozne negativa a rizikd, ktoré sa spdjaju prave s vykonom prdce doma.
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ABSTRACT

Working from home is a phenomenon which, mainly due to the current development of information
and communication technologies, is gaining ground in all the more developed countries of the world,
with the Slovak Republic being no exception. The opportunity to work from home is gradually
becoming known to a large number of employees, who often see it as a way to achieve the required
degree of flexibility and freedom without having to give up their careers. However, there is evidence
that working from home also has its downsides, various negatives and risks that are associated with
performing work at home.

KEY WORDS: work from home, information technology, risks

UVOD

Mnohi z pracovnikov pracu z domova chapu ako benefit, ktory méa potencial pomoct im skibit’
Casto protichodné poziadavky pracovného a stkromného zivota. pracu z domova vyberaju
predovsetkym ti, ktori maju nielen pracovné, ale aj sikromné alebo rodinné zavézky, ktoré su ¢asovo
dost’ naro¢né a ktoré nie je mozné kombinovat’ s klasickym zamestnanim. Praca z domu prinasa nutnt
¢asovu flexibilitu, ktora dovoluje zaroven pracovat’, starat’ sa o deti alebo Studovat’; moznost’ zvolit’ si
zivotny $tyl podla vlastnych predstav. ,, Praca z domu ako jedna z flexibilnych foriem zamestnavania
sa dokaze prisposobit’ najroznejsim potrebam, zvykom alebo povinnostiam tych, ktori si ju vybrali. *
11 v

Praca z domu je podl'a Nemcov Bucmana a Sikyra najbeznej$im variantom diStancnych prac.
Praca z domu moéze byt bud’ ¢iastocna alebo Uplna. V pripade uplnej prace z domu pracuji pracovnici
vyhradne z domova. Aby praca z domu bola efektivna, musi byt pracovnik vysoko produktivny,
schopny pracovat’ samostatne bez dozoru, schopny organizovat’ si sam pracu, schopny dodrziavat
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terminy, znaSat’ socidlnu izolaciu, mat’ komunika¢né schopnosti a samozrejme zrucnost’ pracovat’ s
vypoctovou technikou.

Krummackerova pre pracu z domova pouziva aj termin home office. Toto je termin, ktory je
pouzivany v tejto praci a je pod nim chapana predovSetkym praca z domu pomocou informacnych
a komunika¢nych technologii. [2]

FORMY PRACE Z DOMU

Predtym bola praca z domu brand ako nadradeny vyraz pre rdzne atypické flexibilné formy
prace na dialku. Zakladnym principom fungovania prace na dialku je vzajomna dovera spojena so
zodpovednostou medzi zamestnancom a zamestnavatelom. V sucasnej dobe mdzeme popisat’ home
working ako jeden z d’alSich typov prac na dialku. Do pracovného prava prenikaju novo pouzivané
terminoldgie prac na dialku. St to home office, tele working ¢i hotdesking. Pri pomenovani prace na
dial’ku napliiujucej podstatu prace z domu sa Casto chybne identifikuje nazvoslovie. Zamienaju sa
nazvoslovie home working a homeoffice. Rozdiel je dany napliiou prace. Pracovnou naplinou home
working, po desatrocia zavedeného systému prace z domu, je manualna praca postavena na fyzickej
zatazi. Na rozdiel od home working je home office, s rozvojom informac¢nych technolégii novo
zavedeny systém prace z domu, je postaveny na dusevnu pracu. Hoci sa tento fakt v ziadnej literatire
neuvadza, ale podstatnym rozdielom medzi home working a home office je v zamestnancoch, v ich
vzdelani, v ich poziciach na pracovnom trhu. Home office vyuZzivaji zamestnanci stredného a
vysSieho manazmentu firiem, programatori, vyvojari, uctovnik, prekladatelia, redaktori, obchodnici,
grafici ¢i architekti, teda vzdelani I'udia pracujuci dusevnou a zmyslovou formou. Na rozdiel od home
office zamestnanci home working sa regrutuju z radov dochodcov, nezamestnatel'nych, z okruhu
matiek na materskej dovolenke, I'udi hl'adajtcich k svojmu platu privyrobok, teda zamestnancov, ktori
odvadza svoju pracu manualne. [3]
Forma domacej prace home office — v sucasnej dobe vd’aka rozvoju IKT, rozsirovanim
mobilnej infrastruktiry a zavadzanim inovacii do kazdého procesu vytvarania pridanej hodnoty, sa
vytvorila dalSia atypicka forma prace na dialku, ktora vychadza predovsetkym z IT priemyslu. Bola
pomenovana podl'a zakladnej pracovnej naplne programatorov, ktori mézu vykonavat’ svoju pracu
doma. Teda nemusia mat’ svoju pracovnu kancelariu v mieste zamestnavatel'a, pretoZe im stacia pre
svoju pracu mobilné data, pocitac a tlaciaren. [3]
Aj ked sa praca z domu vyuziva uz desiatky rokov, tak v zakonniku prace samotnu definiciu
pracu na dial’ku nendjdeme. Zmena prisla az v tomto roku, kedy z dovodu pandémie COVID 19 bol
prijaty zakon &. 66/2020 Z. z., ktorym sa dopliia zdkon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich pravnych predpisov a ktorym sa dopiiaju niektoré zakony. Ten podla ustanovenia 250b
ods. 2 Zakonnika prace hovori, ze ,,pofas ucinnosti opatrenia na predchadzanie vzniku a Sireniu
prenosnych ochoreni alebo opatrenia pri ohrozeni verejného zdravia nariadenych prislusnym organom
podl’a osobitného predpisu
e zamestnavatel' je opravneny nariadit’ vykon prace z domacnosti zamestnanca, ak to dohodnuty
druh prace umoznuje,

e zamestnanec ma pravo na vykonanie prace zo svojej domdacnosti, ak to dohodnuty druh prace
umoziuje a na strane zamestnavatel'a nie st vazne prevadzkové dovody, ktoré neumoznuji vykon
prace z domacnosti‘.

V sucasnej dobe je forma prace z domu - homeoffice vnimany zo strany zamestnancov ako
Standardna ponuka prace a pre zamestnavatela je zavedenie tejto formy Coraz viac vyhladavanou
pracovnopravne Upravou zamestnaneckého vzt'ahu. [3]

RIZIKA SPOJENE S VYKONOM PRACE Z DOMU

Praxou je dokazané, Ze k praci z domova sa skutoéne viazu najrdznejsie prednosti, bohuzial
ale aj rizikd. Mnohi autorov najmé odbornej literatury pri posudzovani benefitu v podobe home office
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vSak byvaju skepticki. Nejeden vyskum totiz preukazal, ze praca z domu méze nadobudat’ tiez
negativne podoby a Ze niektoré z ¢asto citovanych vyhod maji tiezZ svoju odvratenu stranu. Dalo by sa
povedat, ze kazdé pozitivum je vyvazené nejakym negativom, ktoré sa moze (a nemusi) prejavit’. [4]
Vyskumy potvrdzuju, ze 'udia pracujuci z domu maji sklony pracovat’ viac hodin tyzdenne nez ich
kolegovia v kancelarii, a to v sicte zhruba o 10%, pri¢om su priblizne o 12% produktivnejsi . To
znamena, ze ludia pracujuci z domova aj naprieck moznosti vdc¢Sej autonomie pri kombinovani
pracovnej a sukromnej sféry travia viac Casu pracou ako ti, ktori pracuju z kancelarie a nemaju taka
flexibilitu a slobodu volby. [5]

Dal§im dosledkom nejasnosti hranic medzi pracovnou a stkromnu sférou moze byt tendencia
pracovnikov kombinovat’ platené zamestnanie s domacimi pracami a starostlivostou o deti. To je
ziaduce a uplne v poriadku, ak sa im podari spravne rozliSovat’ medzi jednym a druhym a obom
sféram venovat’ presne tol’ko Casu, kolko zasluhuju. Bohuzial' existuju dokazy, Ze nie vzdy to tak
byva. Jednym z moznych vysledkov je vybavovanie rodinnych zaleZitosti pocas Standardnych
pracovnych hodin a prestivanie platenej prace do neskorych vecernych, alebo skorych rannych hodin.
61

Dalsie riziko vyplyva zo sGfasnej pozicie IKT, najmd mobilov, ktoré su neoddelitelnou
sucastou bezného pracovného dna vzdialenych pracovnikov. Ti, ktori pracuju izolovane od ostatnych
pracovnikov, maju preto vicsiu tendenciu kontrolovat’ si na mobile prichadzajuce spravy a e-maily a
reagovat’ na ne, ¢o vyustuje do rozptylovania sa pri praci. Denl je potom roz¢leneny na Casové
segmenty, kedy sa pracovnik striedavo venuje bud’ praci, alebo osobnym zaleZitostiam. Plnenie
dolezitych pracovnych uloh tak stagnuje a pracovna produktivita zamestnanca klesa. [7]

Existuju dokazy, ze zamestnanci pracujuci z domova maji obmedzené moznosti profesionalneho
rozvoja a stazeny kariérny postup. [8]

ZAVER

Pracu z domova mozno povazovat’ za sucasny trend s neistou budiucnostou. Ma vela svojich
zastancov, ktori na fiu nedaju dopustit’, ale rovnako tak aj odporcov, ktori neveria v jej efektivitu. Kym
v niektorych krajinach je na vzostupe, v inych sa od nej pomaly za¢ina upustat. Zdoraziovali sme
skuto¢nost, Ze to, ¢o je vyhodou pre jedného zamestnanca, zd’aleka nemusi byt vyhodné pre
zamestnancov iného. Popisali sme aj odvratena stranu prace z domu. Casto sa totiz poukazuje na
vyhody, ktoré st v niektorych pripadoch diskutabilné. Problematicky je napriklad narast produktivity
pri praci z domova, za ktorym sa moéze skryvat’ nadmerné pracovné usilie na tkor osobného ¢i
rodinného Zivota.
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