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ABSTRAKT

CLANEK SE ZABYVA POSTAVENIM KRIZOVEHO RIZENI V KOMPLEXNIM SYSTEMU RIZENI
ORGANIZACNI JEDNOTKY (UZEMI, OBEC, PODNIK). PRO KRIZOVE RIZENI SHRNUJE CILE,
ZAKLADNI PRINCIPY, UKOLY, SPECIFIKA ROZHODOVANI, SPECIFICKE NASTROJE,
ZVLASTNOSTI KRIZOVEHO PLANOVANI, ZASADY PRIPRAVENOSTI NA RESENI PANDEMIE
SITUACI A SYSTEM RIZENI ODEZVY NA PANDEMII RESI AKTUALNI POTREBU OBCI
S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI, A TO JEJICH KRIZOVY PLAN. NA ZAKLADE VLASTNIHO
VYZKUMU UVADI CLANEK OBSAH KRIZOVEHO PLANU ZACILENY NA PANDEMII VYBRANE
CASTI OBCE S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI, KTERY ZAJISTUJE KVALIFIKOVANOU ODEZVU I
OCHRANU OBYVATELSTVA.

KLICOVA SLOVA: rizeni bezpecnosti, krizové Fizeni; nastroje, cile a zasady, pandemie,; krizovy plan
pro akceschopnou odezvu v praxi, obec s rozsirenou piisobnosti.

ABSTRACT: THE ARTICLE DISCUSSES THE STATUS OF CRISIS MANAGEMENT IN A
COMPREHENSIVE ~MANAGEMENT  SYSTEM  ORGANIZATIONAL UNIT (TERRITORY,
COMMUNITY, COMPANY). FOR CRISIS MANAGEMENT IT SUMMARIZES THE OBJECTIVES,
PRINCIPLES, TASKS, THE SPECIFICS OF THE DECISION, SPECIFIC TOOLS, CRISIS
PLANNING PARTICULARITIES, PREPAREDNESS PRINCIPLES FOR SOLUTION OF PANDEMIC
AND SYSTEM OF RESPONSE MANAGEMENT TO PANDEMIC. IT SOLVES RELEVANT NEED OF
MUNICIPALITIES WITH ENLARGED AUTHORITY. BASED ON OWN RESEARCH THE PAPER
SHOWS THE CONTENTS OF COMPETENT CRISIS PLAN AIMED TO PANDEMIC OF THE
SELECTED MUNICIPALITY WITH EXTENDED AUTHORITY, WHICH PROVIDES QUALIFIED
RESPONSE AND PROTECTION OF THE POPULATION.

KEY WORDS: safety management, crisis management, tools, objectives and principles; pandemic;
crisis plan for competent response at practice, municipality with enlarged authority.

1. UVOD

Treti tisicileti otevira ¢lovéku netusené moznosti v oblasti védy, techniky a novych ptevratnych
objevi, ale na druhé strané stavi lidstvo pied slozité otazky bezpeci a ochrany lidstva proti u¢inkim
zivelnych pohrom, velkych havarii, narGstajicimu globalnimu terorismu, teroristickym a
kybernetickym tokdm, socialné-ekonomickym disledkiim krizi a v neposledni fad¢ i oslabovani
piirozené samoregulace zivotniho prostiedi v podobé viny veder a nasledného sucha, slune¢ni a
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vulkanické erupce. D¢jiny svéta jsou déjinami katastrof rtizného rozsahu, od globalnich valek az po
zemétieseni, povodné, teroristické itoky a nehody lokalniho vyznamu.

Pandemie takového rozsahu, jako je korona vir Covid-19 z poc¢atku roku 2020 vrhla Evropu a cely
svét do velmi slozité bezpecnostni situace a muize se stit i do budoucna velmi zavaznym
bezpecnostnim rizikem. V kazdém piipadé je pak nutné rychle a profesionalné pfiejit na jiny,
teoreticky, metodologicky a vyzkumem ovéfeny model fizeni bezpeénosti.

Dulezité je uvédomeni, Ze nelze rozvijet a ochranit vSechno, co existuje, ale Ze je tieba urcit
zasadni priority, na né soustfedit pozornost v detailech a zaroven sledovat $ir$i souvislosti s cilem
zabranit  vyvolani jevl, které by naruSily az degradovaly lidsky systém. Zakladni funkei statu je
zajistit ochranu a rozvoj chranénych zajmi statu , tj. polozek, které jsou prioritné ochraiovany; jde o
zivoty, zdravi a bezpeci lidi, majetek, zivotni prostfedi, kritickou infrastrukturu, kritické technologie a
existenci statu. Takto chapanou bezpecnost I1ze dosahnout jen na zakladé znalosti, kvalifikovaného
monitoringu stavu lidského systému a aplikaci kvalifikovanych opatfeni v ramci procesu fizeni [1,2].

Promény spolecnosti a lidské civilizace sméfujici k vy$s$i komplexité, vyzadujici systémova feseni,
kladou na reflexi bezpe¢nosti vyrazné jiné pozadavky v podobé novych védeckych poznatkli a teorie
a védecké organizace bezpecnostnich Cinnosti, které odpovidaji potiebam lidské civilizace v nové
etapé jejiho vyvoje. Znamena to nejen proménu spole¢nosti, ale také modifikaci védnich disciplin,
event. vznik novych, odvozenych od spole¢enskych potieb ve vazbé na technologicky rozvoj a
aktualni problémy projevt diverzifikovanych bezpecnostnich hrozeb a rizik.

Hlavnim cilem veSkerého lidského snazeni je zabezpeCovani lidského Zivota, tj. vSech
lidskych potteb, zajml a prani. Lidské potfeby, zajmy a pfani se napliuji hmotnymi i nehmotnymi
statky, které maji uzitnou hodnotu. BohuZel na svété neni jen lidsk4 spolecnost, ale i dalsi systémy,
které nejsou lidské spole¢nosti podiizeny. Proto dochazi ke konfliktim: ¢loveék vs. Zivotni prostiedi;
technologie vs. Zivotni prostiedi; Clovék vs. technologie; ¢lovek vs. ¢lovek atd.

Protoze si lidstvo zaklada na své vzdé€lanosti, tak i v daném ptipadé si musi uvédomit, Ze za dané
situace musi vychdzet z poznani, které nahromadila véda i tisicileté zkuSenosti a které ukazuje, Ze
existuje mez, kterou nelze prekrocit, aby nedoslo k zahubé¢ lidstva. Vychodiskem je piipustit potiebu
koexistence né€kolika systéml a hledat podminky a zplsoby fizeni lidského chovani a lidskych
¢innosti, které ji zajisti.

Strategie udrzitelného rozvoje je srovnatelnd s jinymi systémy hodnot, které nemaji kone¢nou
podobu (napf. systém lidskych prav a svobod). Sméfuje k zajisténi co nejvyssi dosazitelné kvality
zivota pro soucasnou generaci a k vytvoreni predpokladt pro kvalitni zivot generaci budoucich, atois
védomim, Ze piedstavy budoucich generaci o kvalité Zivota mohou byt oproti nasim, odlisné.

Rizeni je soubor rozhodnuti na zakladé znalosti, tsudki a zji§ténych skuteGnosti.
Rozhodovanim pak spoustime rizné Ccinnosti, jejichz cilem je feSeni problém a dosaZzeni
pozadovaného stavu. Koordinace je pak vyssi typ fizeni, ktery se pouziva u slozitych problému a ktery
piedpoklada, Ze kazdy jeho Gcastnik ma snahu kazdy problém pochopit v existujicich souvislostech a
najit jeho efektivni feSeni v danych podminkach, pfitom postupovat racionalné a také s ohledem na
naklady a dostupné zdroje v pfislusnych oblastech [1,2].

Rizeni bezpe&nosti zacilené na bezpeéi a rozvoj lidi se pak sklada z fizeni: prevence pohrom;
pfipravy na zvladnuti situaci zplisobenych pohromami; odezvy na nouzovou ¢i krizovou situaci; a
obnoveni pfijatelného stavu po pohromé¢, ktery umoziiuje nastartovat dalsi rozvoj. Ma tfi zakladni
formy: normalni fizeni, které je strategicky zacileno na tvorbu bezpe¢né komunity s rozvojem;
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nouzové fizeni, které je zacilené na zvladnuti nezadoucich situaci; a krizové fizeni, které je zacilené na
zvladnuti kritickych situaci, pfi kterych je ohrozena existence lidi, viz [1,2] a obrazek 1.
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Obr. 1. Urovné rizeni bezpecnosti.

Rizeni bezpe¢nosti také musi zajistit ochranu lidi pred organiza¢nimi havariemi [3], jejichz
pfi¢ina tkvi v chybach pii rozhodovani, anebo v pouziti §patnych podkladl, obrazek 2 (model na
obrazku je sestaveny na zakladé modelu v praci [4] a zkuSenosti z inspekci a Setfeni havarii). Prave
reakce statu i svéta na Covid-19 odhalila nedostate¢nou pfipravenost na pandemii. Vysoké a rychle se
Sifici nebezpe€i zpisobilo paniku ve staté, Evropé i ve svété, a to hlavné z toho divodu, ze nebyla
pfipravena odezva, ackoliv celé védecké tymy jiz od roku 2007 ocekavaly vyskyt globalni
pandemie[5].

Z vySe uvedenych duvodu fizeni bezpecnosti kazdé entity musi vychazet z kvalitnich
podkladt, tj. musi se hodnotit, zda v podkladech nejsou rizika, kterd diive nebo pozd&ji mohou
vyvolat problém pfi konkrétni situaci, tj. zplisobit organiza¢ni havarii. Velmi diilezité je proto zabranit
Spatnym rozhodnutim a opomenutim pfi feSeni kritickych situaci [1,6,7]. Proto je nutné: pfipravit
kvalifikované podklady o uzemi a o moznych scénafich nadprojektové pohromy, kterou je pandemie;
pridelit spravné odpovédnosti; a procvicit koordinaci aplikace nutnych opatfeni a cinnosti. Aby
jakékoliv fizeni, tj. i krizové fizeni, bylo kvalifikované, tak musi pouzivat srozumitelny jazyk a
nastroje spo¢ivajici na soucasné tirovni poznani a na ziskanych zkusenostech.
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Obr. 2. Proces vzniku organizacni havarie, zpracovano dle [4].

Podle analyzy provedené v praci [7] vyspélé zem¢ fesi obvykle jen nouzové situace velkého rozsahu,
protoze maji vybudovany systémy ke zvladnuti nouzovych situaci, které pouzivaji standardni zdroje,
sily a prostfedky a v kritickych situacich mohou pouzit pfipravené nadstandardni zdroje, sily a
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prostfedky i bez vyhlaseni krizového stavu. Podle ¢eské legislativy je k pouziti nadstandardnich zdrojd,
sil a prostredkil potfeba vyhlasit n€ktery ze Ctyt krizovych stavl (zékon ¢. 240/2000 Sb.).

2. PANDEMIE

Pandemie je epidemie velkého rozsahu, kterd zasdhne vice kontinentd. Jde o vyskyt onemocnéni
s vysokou incidenci na velkém uzemi za urCité Casové obdobi. Na zaklad¢ historickych zkuSenosti
(napt. pandemie moru v Evropé ve stfedovéku) byly a stéle jsou pro lidstvo velmi zavaznym rizikem,
které bylo v euforii blahobytu v druhé poloving 20. stoleti podcenéno. Napft. zdroj [8] uvadi:

e Epidemie tyfu v Athénach, 430 pf. n. 1., nejspiSe biiSni tyfus zabil pfiblizné¢ C¢tvrtinu
athénskych vojaka a ¢tvrtinu celkové populace za Ctyfi roky.

o Epidemie Antoninus (podle Marca Aurelia Antonina), 165-168 n.1, podle modernich
odhadt se rozsifily nestovice, které zabily na Apeninském poloostrové az 5 miliona lidi,
zemfela Ctvrtina nakazenych.

o Justiniansky mor, 541-750 n. 1, z Etiopie se rozsitil mor do celé Evropy i Asie. Zabil 25—
50 miliond lidi.

e Cerna smrt, 1347-1353, do celé Eurasie se rozsitil mor, ktery zabil pfiblizné 75 miliont
lidi.

e Morové rana v Asii, 1855-1904, mor se postupné ifil z Ciny do Indie, celkové zabil
priblizné 10 miliont lidi.

o Spanélska chiipka, biezen 1918 — prosinec 1920, virus se poprvé objevil mezi vojaky v
tabote v Kansasu a zasahl zhruba 500 miliént lidi. Odhaduje se, Ze zemtelo 50 miliont
lidi.

e Asijska chiipka, 1957-1958, pandemie se objevila v jizni Cing, asi kdyZ viry lidské a ptadi
chiipky soucasné napadly vepfe a po vymeéné genu stvofily novy smrtici virus, zemielo
minimalné milion lidi.

e Hongkongska chiipka, 1968—1969, viry lidské a ptaci chiipky vytvorily novy virus, ktery
byl poprvé zaznamenan v Hongkongu. Jelikoz se vir do jisté miry podobal viru z roku
1957, byli proti nému lidé castecné imunni a pocet obéti byl nizsi, zabil cca 750 tisic lidi.

e Mexicka prase¢i chiipka, bfezen 2009 — srpen 2010, prvni ptipad byl zaznamenan
v Mexiku, odtud se poté rozsifil do celého svéta. Na tuto chorobu zemielo 201 200 lidi.

e Pandemie covidu-19, prosinec 2019 (za pandemii Svétovou zdravotnickou organizaci
prohlaseno 11. bfezna 2020) — dosud, poprvé zaznamenana ve Wu-chanu. Zda se ale
nemoc doopravdy poprvé objevila ve Wu-chanu a vitbec piivod nemoci stale neni znamy.

3. KRIZOVE RIZENI A JEHO CILE

Protoze svét se dynamicky méni, tak v kazdém objektu mohou byt podminky normalni,
abnormalni a kritické. Ridici subjekt musi v kazdém piipadé zvolit spravnou reakci, aby ztraty na
vetejnych i soukromych zajmech byly pfijatelné, tj. aby nevedly do zahuby. Proto mame tfi typy fizeni,
a to fizeni s cilem: zajistit bezpeci a rozvoj; zvladnout bézné nouzové situace; a fizeni zvladnout
kritické az extrémni situace. Posledni typ oznacujeme jako krizové fizeni a jeho cilem je za kritickych
podminek zajistit preziti lidi a dalSich chranénych aktiv s cilem stabilizovat situaci a nastartovat dalsi
rozvoj lidského rodu [1].

Cilem nouzového a krizového fizeni je zajistit, aby:

e Kazda nouzova situace byla optimaln¢ zvladnuta, a aby do$lo k rychlé obnové (nékdy se
pouziva — k rychlé stabilizaci a k postupné obnové¢ organiza¢ni jednotky / tizemi).

e ZAdna nouzova situace nepferostla v kritickou situaci.

e Zadna kriticka situace netrvala dlouho (nebyla vlekla) a aby se co nejdiive nastartovala
obnova.
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Krizové tizeni na Urovni statu v soucasném pojeti zajist'uje, ze stat:

e garantuje ochranu zivoti a zdravi ob¢and, majetku, Zivotniho prostfedi a statu chapaného
jako bezpecné tzemi, které je potfebné pro zivot jeho ob¢ant,

e zvazuje vSechny vyznamné pohromy na uzemi statu (tj. aplikuje pristup All Hazards
Approach) a proti jejich vyskytu a popfipadé¢ dopadim zajistuje prevenci a piipravenost,
odezvu a obnovu,

o vytvaii odborné zazemi, strukturu fizeni, vykonné slozky, prostiedky a pomticky k tomu, aby
zabezpecil aktiva (chranéné zajmy) statu, tj. aby zajistil ochranu Zivotli a zdravi obcant,
majetku, zivotniho prostfedi a statu,

o vytvaii odborné zazemi, strukturu fizeni, vykonné slozky, prostiedky a pomticky k tomu, aby
zajistil obnovu a rozvoj po kazdé pohrome.

Prevence znamena systém ochrany pied dopady pohrom, aktivni i pasivni. Pfipravenost znamena
specifikaci a zajiSténi opatfeni a ¢innosti na zvladnuti pohrom, které se mohou vyskytnout, tj. na
zmirmeéni jejich vyznamnych dopadd na vefejna aktiva (a v pfipadé jinych subjektG i na aktiva
subjektl). Odezva znamena zvladnuti dopadti pohrom s pifiméfenymi ztratami a pfiméfenymi zdroji.
Obnova znamena navrat do stabilizovaného stavu.

Nejucinngjsi proti nouzim a krizim jsou preventivni opatieni, kterd délime na technicka,
organiza¢ni, regula¢ni, pravni a vychovna. Na zakladé analyzy materiald z USA, Francie a Svédska
[2] se dopady pohrom a krizi zmirni takto: pii pouziti technickych opatfeni v oblasti zemniho
planovani o 60 — 80%; pfi zajisténi vzdélani obyvatelstva o 20 — 30%; pfi organizaci krizového fizeni
zalozené na strategickém planovani o 25 — 40%; a pfi instalaci varovnych a poplachovych systémi o 9
—40%.

Krizové Fizeni jako takové se neprovddi jen v ramci statu, ale v ramci kazdé sofistikované
organizacni jednotky, kterou je kraj, obec, organizace, komunita ¢i samotny lidsky jedinec.
Lapidarné teceno, je to forma fizeni, ktera se pouziva tehdy, kdyz jde o holou existenci. Proto ma
jasn¢ definovany cil, kterym je preziti lidi a vytvofeni podminek, které umozni stabilizaci situace,
obnovu a nastartovani rozvoje. To znamena, ze krizové fizeni se zaméfuje na zajiSténi zakladnich
funkci sledované entity, coZ uréuje jeho priority i pouzivané nastroje.

Ve vySe uvedenych souvislostech si je tfeba uvédomit, ze v pravnim staté kaZdd organizaéni
Jjednotka musi kromé cilii, ke kterym byla ziizena, respektovat cile stitu, mordalni a etickd pravidla
lidské spolecnosti v misté, ve kterém piisobi. To znamend, 7e vlastnim chranénym aktivim
organiza¢ni jednotky jsou pfedfazeny chranéna aktiva statu, reprezentujici vetejny zajem.

Pro krizové tizeni je nutné, aby si kazdy, kdo rozhoduje v urcitém postaveni, uvédomil, Ze krize mtize
vzniknout a Ze se ho v kazdém ptipad¢€ dotkne, kdyz okoli sféry, za kterou odpovida, je zasaZeno krizi.
Proto je nutno se ucit, jak rozpoznat ptiznaky bliZici se krize; a soustavné se pripravovat na zvladnuti
mozné krize.

Zakladnim pravidlem pii rozhodovani na useku krizového fizeni je, Ze pii odezv€ na kritickou
situaci se postupuje podle zakladniho (obecného) scénarfe odezvy, aby nedoslo k ¢asovému prodleni.
Zaroven zacne pracovat monitorovaci skupina, kterd ma za kol ziskat co nejdiive pfesna data, zajistit
jejich interpretaci a predikci vyvoje situace. Na zakladé predmétnych udaji se zasah za¢ne provadét
podle specifického scénaie odezvy (ktery odpovidd mistnim podminkam a sou¢asné situaci), ktery je
pfedem pfipraven v ramci zajisténi piipravenosti na mozné problémové situace. Varovani v Ceské
republice se provadi sirénami, vefejnym rozhlasem a jinymi vhodnymi prostredky.
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Cilem vSech teoretickych analyz i hodnoceni cviceni na zvladnuti krizi je odhalit kriticka
mista, ktera mohou pribéh krize dale zkomplikovat a pfijmout pfislusna opatieni, aby se snizila tato
zranitelnost. Na zdkladé teoretickych analyz se stdle vice v krizovém ¥izeni prosazuje pojeti Fizeni,
které se pouziva pri konstrukci hybridnich systémit (kombinace aktivnich a pasivnich elementi
v jednom systému). Strategické scénare jsou pouzivany k identifikaci a vyhnuti se krizim a scénafe
odezvy podobné tém, které se pouzivaji pii hazardnich hrach, jsou pouzivany i pro pifipravu scénart
zasaha [1].

Do krizového fizeni nalezi dle odborné literatury, jejiz seznam je v pracich [1,2,9], pfedevs§im
¢innosti:

e monitoring situace ve sledovaném systému (tj. situace v organizac¢ni jednotce z pohledu
komplexni (tj. integralni) bezpecnosti),
podpora pro detekei kritické situace (metodologie hodnoceni dat z monitoringu),

e zajiSténi pfipravenosti na zvladnuti kritickych situaci, tj. alternativni scénafe zaloZené na
narodnich zvyklostech a na sestaveni provadécich plant (kvalifikované pfipravené plany
jsou dobrym nastrojem proti sporim, konfrontacim a konfliktim, které jsou pii kritickych
situacich, kdy je nedostatek informaci, bézné),

e zvladnuti kritické situace a nastartovani obnovy, tj. realizace zpisobu stabilizace situace,
které jsou zaloZzené na narodnich zvyklostech (v kazdé fazi ¢i uzlovém bodé¢ je tfeba
provadét hodnoceni rizik a hodnoceni [10] jejich moznych dopadd, aby se zajistila prevence
ztrat pii odezveé a obnové [1,6]),

e provedeni obnovy a nastartovani dalSich ucinnych preventivnich opatieni na zodolnéni
organizacni jednotky.

Velmi dilezitd je koordinace ¢innosti vSech organizacnich jednotek v daném uzemi, coz je
hlavnim ukolem vefejné spravy [1,2,6,9]. Na zakladé analyzy odbornych praci, provedené v praci [7],
a zkuSenosti z praxe pro krizové fizeni plati nasledujici zasady:

e fidici i ostatni pracovnici vefejné spravy i kazdé jiné organizacni jednotky si musi byt
védomi, Ze kritické situace mohou zasahnout celou oblast nebo ¢ast oblasti, ktera spada do
jejich odpovédnosti, a proto musi byt vyskoleni, jak se maji chovat a co maji délat,

e pro ocekavané kritické situace (zptisobené piirodnimi pohromami, selhdnim technologii,
selhanim infrastruktur, valkou) je tfeba zpracovat plan na zvladnuti vzniklych kritickych
situaci v kazdé organiza¢ni jednotce,

e vznik kritickych situaci nelze vyloucit, a proto kazdé fizeni s nimi musi pocitat. Z tohoto
divodu, jako u kazdého jiného tézkého ukolu fizeni, se opatfeni odezvy pfinejmensim
planuji v tom smyslu, Ze se jisté postupy fizeni pfedem pfipravuji. Pfipravené postupy se pak
realizuji, kdyz se kriticka situace objevi. Krizové Fizeni je integrdlni Cdst odpovédnosti
kaZdého Fidiciho pracovnika. Kazdé ministerstvo, odvétvi ¢i jina cast organizacni struktury
ma vlastni roli v krizovem rizeni,

e fidici pracovnici organizacni jednotky v ptipad¢ kritické situace v okoli si musi uvédomit, ze
nejde o to, zda libovolna organizacni jednotka bude zasaZzena kritickou situaci, ale o to, jak
brzo a jak silné,

e fidici pracovnici organizacni jednotky musi védet, ze kazda kriticka situace eskaluje, kdyz i
po kratkou dobu dojde ke zmatku nebo ke ztrat€ fizeni organizacni jednotky,

e prfi zvladani kritickych situaci se odezva zaméfuje jen na priority a musi pocitat s tim, ze
nema dostatek informaci, které jsou nejvice potiebné, a ze se vyskytuji jevy presahujici
odpovédnost organiza¢nich jednotek; a dochazi ke ztraté kontroly, ohroZeni ddlezitych aktiv
a zajmu, intenzivnimu sledovani z vnéjSku, panice, naruseni pravidelnych rozhodovacich
procest, posunu zajmu fidicich pracovniki ke kratkodobému planovani, rozhodovani a
¢innostem,

30



NASTROJE ENVIRONMENTALNEJ POLITIKY

ENVIRONMENTAL POLICY TOOLS

Recenzovany zbornik z X. medzinarodnej vedeckej konferencie, 17. 1. 2020, Bratislava
Proceedings of the 10th International Conference, Bratislava, January 17,2020
Bratislava: SSZP et Strix, Edition ESE - 52, ISBN 978-80-973460-6-5

e Uéinnost krizového fizeni zavisi ve velkém méfitku na efektivni komunikaci, jak uvnitf
organizacni jednotky, tak s vné&j§imi zajmovymi skupinami. Po¢ate¢ni piistup Casto urcuje,
zda kriticka situace trva tydny nebo roky,

e bé&hem kritické situace je tieba provést ukoly pro zachovani klidu, jako jsou shromazd’ovani
faktt, vyhnuti se konfliktiim, zajisténi hodnoceni od spravnych odbornikl na zvladnuti dané
situace, zvazeni pravnich nasledk®, ochrana profesniho image, ochrana dulezitych zajmu
apod.,

e vSeobecna doporuceni pro komunikaci s vefejnosti zacilit na ziskani podpory vetejnosti a
vyhnuti se zmatktim, zaji$téni provedeni potfebnych ¢innosti, poskytnuti spravnych instrukei
ve spravném ¢ase postizenym osobam o tom, co maji d¢lat,

e kriticka situace miiZe byt skutecné ¥izena jen tehdy, kdy? organizacni jednotka je
PFipravena na nejhorsi,

o krizové Fizeni je jeden prvek celkového rizeni, ktery zahrnuje vizeni pred krizi (pre-crisis
management), tj. fizeni béhem normalniho stavu, #izeni béhem krize (management during
crisis) a Fizeni po krizi (return-to-normal management).

Pti fizeni odezvy na kritickou situaci si kazdy tidici pracovnik musi uvédomit, ze existuje velky
rozdil mezi prosazovanim politiky a krizovym Fizenim. Prosazovani politiky je zaloZeno na tom, ze je
tteba v kazd¢ situaci védét, jaka je nejlepsi politika v dané situaci. Proto se sklada ze tii fazi: studium a
vyzkum; politikafeni (vysvétlovani a prosazovani cilll); a realizace cili, tj. Cas nepfedstavuje
rozhodujici faktor. Krizové fizeni se lisi od prosazovani politiky tim, ze se musi pocitat s tim, ze
behem krize neni Cas a Ze ke zviladnuti krize se must realizovat i opatieni nepopuldarni. Rozhodovani se
provadi na zakladé nelplnych informaci a pod tlakem okolnosti, coz znasobuje neurcitosti, které
existuji pfi stanoveni scénafe krize. To znamend, Ze vybér optimalniho scénafe odezvy neni
jednoduchy. Navic dalSim nepfitelem je vznik paniky a chaosu. Proto je nutno mit v zaloze scénéar
zalozeny na dlouhodobém hodnoceni situaci, ktery se v prvni fazi aplikuje a podle konkrétni situace se
zptesnuje

4. DATA A METODY

Na zéklad¢ znalosti a zkuSenosti ze svéta, shrnutych v pracich [1,2,10], je krizovy plan tzemi
zakladnim dokumentem pro zajiSténi stability uzemi a rozvoje. Jsou v ném shrnuty zasady a opatieni,
kterymi se provadi ochrana chranénych aktiv statu.

Plén vychazi z ovétenych dat o uzemi, kterd jsou zpracovana relevantnimi metodami. Na zakladé
analyzy odbornych publikaci a konkrétnich krizovych pland ve svété [2,3] autofi metodou analogie
sestavili pozadavky na krizové plany:

e obsah krizového planu ve tvaru: seznam pouzitych pravnich predpist; charakteristika izemi;
charakteristika pandemie; scénaie specifickych pandemii; scénafe odezvy na specifické
pandemie; soubor nouzovych (proti pandemickych) pland pro dané tizemi; schématicky
scénaf odezvy na kritické, tj. intenzivni, neo¢ekavané a dosud nepoznané pandemie; a
scénafe krizového fizeni pfi kritické situaci,

e naplnéni kapitol jen nezbytnym privodnim textem s odkazy na ptislusné hierarchicky nizsi
dokumenty jako jsou: scénafe pandemie; scénéfe odezvy na pandemii aj.,

e vyhotoveni vpisemné i elektronické formé stim, ze dvé zalohy jsou umistény na
geograficky odliSnych mistech,

e pravidelna aktualizace zaloZena na relevantnich informacich. Do jejich vytvareni je zapojena
vyzkumna sféra a pro jejich aktualizace se buduji cilené¢ zaméfené databaze. Jestlize do
tvorby planil nejsou zapojeni odbornici, tak tito pak nemohou pii kritické situaci poskytnout
adekvatni odborné rady, protoZe neznaji kontext daného planu a jeho zazemi.

Na zaklad¢ krizovych a nouzovych planii z vyspélych zemich svéta, jejichz analyza je v praci [7])
autofi metodou analogie sestavili obsah krizového planu, ktery je vhodny pro entity v Ceské
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republice.. Obsah se sklada z dale uvedenych polozek: struény popis entity (mistopis, chranéna aktiva,
specifické zranitelnosti chranénych aktiv); seznam znamych pandemii, které mohou entitu postihnout
— jde o nemoci lidi, ale i nemoci domacich zvitat, divokych zvitat, ptaku, ryb apod., kde hrozi pfenos
na Clovéka (na zakladé historickych dat pro dané Uzemi a celou stfedni Evropu); sestaveni
reprezentativnich scénaifti dopadii pandemii - simulace provedené metodou What, If a jinymi [11],
....); scénafe odezvy na kritické pohromy (postupy odezvy pro mistni a okamzit¢é podminky, které
pouzivaji standardni i nadstandardni zdroje, sily a prostfedky (viz typové plany a mistni nadstandardy,
zalohy - finance); plany obnovy po pohromach vétsiho rozsahu; a plany konkrétnich Cinnosti, které
jsou pottebné pii odezve.

5. KRIZOVY PLAN PRO OBCE S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Novela krizového zakona uklada od 1.1.2011 obcim s rozsifenou plisobnosti zpracovavat
krizovy plan, dosud vsak neni pfislu$na metodologie a realné plany jsou Casto eseje obsahujici udaje
typu ,,co by se mélo* a ne udaje o tom, co se v daném konkrétnim uzemi realné udéla. Proto autoii na
zaklade€ analyzy znalosti, jejiz vysledky jsou v praci [7] a na zaklad€ zkuSenosti z praxe, a to vlastni i
uvedené v odborné literatuie, které ukazuji, ze pro realné odezvy je tfeba mit dokument, ktery je
struény a obsahuje zakladni fakta, vytvofili jednoduchy dokument, ktery obsahuje v8echny duleZité
udaje pro odezvu na krizovou situaci vyvolanou konkrétni kritickou pohromou, tabulka 1.

Postup pro sestaveni krizového planu obce s rozsifenou piisobnosti (entity) je nasledujici:
e Entitu rozdélit na podobné celky dle typu osidleni a charakteru uzemi (pramyslové,
zemédElské, urbanni, ...): Ul, U2, ...... Un.
e Charakterizovat pandemie, které mohou postihnout entitu.
e Pro kazdy uzemni celek a kazdou pandemii zpracovat akceschopny krizovy plan ve forme
dané v tabulce 1.

Pouzitelnost a Gi¢innost planu v Ceské republice byla ovéfena na piikladech povodni v 53 obcich
s roz§ifenou pasobnosti v roce 2013 [12].
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Tabulka 1 Akceschopny plan na krizovou situaci vyvolany kritickou pohromou

Vybrané tizemi obce xxxxx je na schématu, obrazek 1. Na obrazku jsou vyznaCena vefejna aktiva: .....; a objekty, které mohou byt pfi¢inami
domino efekti: .....

— Obr. 1

Scénat kritické pohromy X, ziskany metodou What, If pro dané uzemi je v tabulce 1.

Aktiva Mozné dopady na aktiva v izemi na obrazku 1

zivoty a zdravi lidi

bezpeci lidi

Majetek

vefejné blaho

zivotni prostiedi

infrastruktury a technologie, které se dale ¢leni na:

dodavky energii (elektfina,
teplo, plyn)
systém dodavky vody

kanalizacni systém

prepravni sit’

kybernetickou infrastrukturu
(komunikacni a informacni
site)

bankovni a finan¢ni sektor

nouzové sluzby (policie, hasici, K
zdravotnici)

zakladni sluzby v Gizemi
(zasobovani potravinami,
likvidace odpadu, socialni
sluzby, pohtebni sluzby),
prumysl a zemédélstvi
statni sprava a samosprava

Odpovédnosti pii odezvé na kritickou pohromu X jsou v matici odpovédnosti - tabulka 2

Resorty Starosta X1 X2 Xn
Cinnosti
Identifikace pohromy »
Vyrozuméni krizového
Stabu

Nepfetrzity monitoring
situace

Varovani obyvatelstva
Zajisténi specifickych
ochrannych opatfeni u
obyvatelstva

Zajisténi specifické
ochrany vybranych skupin
obyvatelstva

Obnova vefejného zivota

Postup odezvy:

Vyrozumeéni krizového Stabu; organu a slozek.

Zahajeni nepfetrzitého monitoringu situace.

Varovani obyvatel (mistni rozhlas, dalsi prostfedky).

Specifické varovani v ramci obce, provedené starostou (tj. jim povéfené osoby) u odpovédnych osob za vedeni budov s velkym poctem lidi a za

vedeni podniki.

Zajisténi informovanosti obyvatelstva a vefejného poradku.

Vyhlaseni specifickych ochrannych opatieni.

Vynuceni dodrzovani specifickych ochrannych opatieni od vSech zGcastnénych.

Zajisténi ochrany zranitelnych skupin obyvatelstva (déti, seniofi, nemocni).

Zajisténi provozu kritické infrastruktury — aktivizace krizovych plant organizaci, které provedou ¢innosti podle pfipravenych plani [1].

Aby obec s rozsifenou pusobnosti byla schopna pandemii zvladnout tak, aby nedoslo k ekonomickému kolapsu, musi vyuzit moznosti zakona ¢.

241/2000 Sb., o hospodaiskych opatfenich pro krizové stavy a o zméné nekterych souvisejicich zédkont, a zjistit si pfedem nutné specifické
ochranné pomiicky.
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Praxe v oblasti krizového ftizeni potiebuje akceschopné plany, ne dokumenty o stovkach az

n¢kolika tisicich stran, které neumoznuji rychlé rozhodovani a feseni.
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