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ABSTRAKT

V podmienkach trhu je cenotvorba velmi zloZity proces, ktory ovplyvnuje vela faktorov. Dosahované
financné vysledky do velkej miery zavisia od cien a spravna alebo nespravna cenova politika ma
dlhodoby (pozitivny alebo negativny) vplyv na cinnost podniku. Podstatou cielavedomej cenovej
politiky podniku je stanovit' také ceny tovarov a tak ich menit' v zavislosti od situdcie na trhu, aby
zviladli svoj urcity podiel a zabezpecili dosiahnuty zamyslanej vysky zisku.

KLUCOVE SLOVA : cena, cenovi stratégia, podnik, zisk, cenova politika

ABSTRACT

Under market conditions, pricing is a very complex process that is influenced by many factors. The
achieved financial results depend to a large extent on prices and the correct or incorrect pricing
policy has a long-term (positive or negative) impact on the company's activities. The essence of a
purposeful pricing policy of a company is to set such prices of goods and thus change them depending
on the market situation in order to manage a certain share and ensure the achievement of the intended
amount of profit.
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UVOD

Cenovou politikou sa rozumeju vseobecné zasady, ktorych sa spolocnost mieni drzat pri stanovovani
cien za svoje tovary a sluzby.

Cenovd stratégia predstavuje subor metod, pomocou ktorych mozno tieto principy uviest do praxe.

V podmienkach trhu je cenotvorba vel'mi zlozity proces, ktory ovplyviuje vel'a faktorov. Dosahované
finan¢né vysledky do vel'kej miery zavisia od cien a spravna alebo nespravna cenova politika ma
dlhodoby (pozitivny alebo negativny) vplyv na ¢innost’ podniku. Podstatou cielavedomej cenovej
politiky podniku je stanovit' také ceny tovarov a tak ich menit’ v zavislosti od situacie na trhu, aby
zvladli svoj urcity podiel a zabezpecili dosiahnuty zamyslanej vysky zisku.

Cenova politika spolocnosti zavisi od typu trhu. ZvycCajne existuju Styri typy trhov: volna
konkurencia, monopolisticka konkurencia, oligopolna konkurencia a ¢isty monopol.

Trh volnej (dokonalej) konkurencie je charakterizovany pritomnostou mnohych predavajucich a
kupujtcich, ktori nemaji vyrazny vplyv na troveii beznych cien, homogenitou a zamenitelnost'ou
konkuren¢nych tovarov a absenciou cenovych obmedzeni. Za tychto podmienok Ziadny podnik nehra
ziadnu vyznamnu tlohu pri tvorbe cien a ceny sa tvoria pod vplyvom ponuky a dopytu.

Trh monopolistickej konkurencie pozostava z mnohych kupujucich a predavajacich, ktori obchodujia v
Sirokom rozsahu cien. Vyznacuje sa intenzivnou konkurenciou medzi podnikmi a 'ahkym prienikom
na trh. Produkty konkurencie sa od seba liSia kvalitou, vlastnostami, dizajnom a stvisiacimi
(doplnkovymi) sluzbami. Podnik tvori cenu za vyrobené produkty s prihliadnutim na Struktaru
spotrebitel'ského dopytu, ceny stanovené konkurentmi, ako aj vlastné vyrobné naklady.

Oligopolny trh pozostava z malého poc¢tu predajcov, ktori reagujti na cenovu politiku konkurentov a st
opatrni pri zmenach cien svojich produktov. Pontkany tovar méze byt bud homogénny a
zamenitelny, alebo sa méze navzajom lisit. Pre nové podniky je tazké vstipit’ na tento trh.

Cisto monopolny trh ovlada len jeden predajca. Monopolny podnik sam uréuje ceny za produkty, ktoré
vyraba, pricom sa neriadi cenovou politikou inych podnikov. Vd’aka velkej volnosti pri stanovovani
cien si spolo¢nost’ uruje optimalnu cenovu hladinu na zaklade dopytu po svojich produktoch. Cena
modze byt stanovena pod cenu, ak ma polozka vel’ki hodnotu pre kupujacich, ktori si ju nemézu kupit
za plnu cenu.

V realnej ekonomickej situdcii je tazké vidiet akykol'vek $pecifikovany typ trhu v jeho Cistej forme.
Podnik moze konat' s jednym produktom na trhu cist¢ého monopolu a s inym na trhu dokonalej
konkurencie. V tutrobach oligopolného trhu sa modze objavit’ monopolna aj vol'na konkurencia. Treba
poznamenat’, Ze samotna analyza trhu neméze poskytnit’ hotové recepty na stanovenie cien. Takato
analyza je potrebna predovSetkym na urcenie modelov tvorby cien v zavislosti na pomere ponuky a
dopytu.

CIEL

Ciel'om je preukazat, ze uspes$nost’ podnikania zavisi vo velkej miere od toho ako si podnik nastavi
ceny. Mdze si tvorit’ svoju vlastni cenovu stratégiu, ktorl je vSak potrebné neustale prisposobovat’
aktualnej situdcii na trhu. Ziadna zarudena cesta k ispechu viak neexistuje. Sikovnost’ a predvidavost’
podnikatel’a je d6lezity nastroj k uspeSnému smerovania podnikania.

PRACOVNE METODOLOGIE

Na dosiahnutie ciela ¢lanku sa pouziva kombinacia niekolkych vedeckych postupov, metdd a
nastrojov, ktoré umoznuju skiimat’ objekty a procesy v zlozitosti. Zvolené metédy prace vychadzaju
ztémy prispevku a stanovené¢ho ciela. Pouziva sa niekolko empirickych a teoretickych metdd.
Vychodiskovym bodom je analyza sucasného stavu problému v teoretickej definicii jednotlivych
aspektov. Autori pouzili analyticko- synteticki metodu.
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DISKUSIA A VYSLEDKY

Podnikové ocenovanie je zlozity proces pozostavajici z niekol’kych vzajomne prepojenych etap:
e stanovenie cenovych cielov;

urcenie dopytu;

odhad néakladov; ¢ analyza cien a produktov konkurentov;

vypracovanie cenovej stratégie;

vyber metddy ocenovania;

stanovenie konec¢nej ceny.

Stanovenie cenovych cielov

V pociatoénej faze tvorby cenovej politiky sa podnik musi presne rozhodnut, aké ciele sa vo svojich
¢innostiach snazi dosiahnut’. Zvycajne existuju tri hlavné ciele cenovej politiky: zabezpecenie prezitia,
maximalizacia zisku a udrzanie trhu.

Zabezpecenie prezitia sa stava hlavnym ciel'om podniku v pripadoch, ked’ je prili§ vel'a vyrobcov a na
trhu vladne silna konkurencia. S cielom udrzat’ fungovanie podniku a uvadzat’ tovar na trh si podniky
natené stanovit' nizke ceny v nadeji na priaznivi odozvu zo strany spotrebitelov. Prezitie je
dolezitejSie ako zisk. Pokial’ znizené ceny pokryji naklady, podniky mézu pokra¢ovat’ v podnikani.

S cielom maximalizovat’ su¢asné zisky podniky posudzuju dopyt a ndklady vo vztahu k réznym
cenovym hladinam a vyberajl cenu, ktora zabezpeci zisk.

Ciel sledujuci udrzanie trhu predpoklada, Ze podnik si udrzi svoje existujuce postavenie na trhu alebo
priaznivé podmienky pre svoju ¢innost, ¢o si vyzaduje prijatie roznych opatreni na zamedzenie
poklesu trzieb a zhorSenia konkurencie.

Stanovenie dopytu

Stadium zakonov upravujucich tvorbu dopytu po vyrobenom produkte je ddleZitou etapou vo vyvoji
cenovej politiky podniku. Vzory dopytu sa analyzujii pomocou kriviek ponuky a dopytu a cenovej
elasticity.

Cim je dopyt menej elasticky, tym vyssiu cenu moze predajca tovaru stanovit’. A naopak, ¢im je dopyt
pruznejsi, tym ma vyrobca vacsi dovod pouzit’ politiku znizovania cien svojich vyrobkov, pretoze to
povedie k zvySeniu predaja a nasledne aj prijmu podniku. Cena vypocitand s prihliadnutim na cenova
elasticitu dopytu tvori horna hranicu ceny.

Odhad nikladov

Na implementaciu premyslenej cenovej politiky je potrebné analyzovat’ uroven a Struktiru nakladov,
odhadnut’ priemerné naklady na jednotku produkcie, porovnat’ ich s planovanym objemom vyroby a
cenami existujucimi na trhu. Je tiez potrebné porovnat’ naklady podniku s ndkladmi hlavnych
konkurentov. Vyrobné néaklady tvoria spodnt cenovil hranicu. Ur€uji schopnost’ podniku menit’ ceny
v konkurencii.

Analyza cien a produktov konkurentov

V intervale medzi hornou hranicou ceny (uréenou efektivnym dopytom) a dolnou hranicou (tvorenou
nakladmi) je spravidla stanovena konkuren¢na cena pre ten alebo onen produkt vyrabany podnikom.
Ceny podniku st ovplyvnené cenami konkurentov a ich spravanim na trhu. Vyrobca preto potrebuje
Studovat’ ceny a kvalitu konkurenéného tovaru. Na tento G¢el moZe spoloénost’ poverit svojich
zastupcov, aby vykonali porovnavaciu analyzu s cielom porovnat’ svoje vlastné ceny a kvalitu tovaru s
cenami a tovarmi konkurentov.

Podnikova cenova stratégia
Spolocnost’ vypracuva cenovi stratégiu na zaklade vlastnosti produktu, moznosti zmeny cien,
vyrobnych podmienok, situdcie na trhu, pomeru ponuky a dopytu.
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Podnik si méze zvolit pasivau cenovii stratégiu, ked’ sa ceny stanovuju na zaklade nakladovej metody,
alebo len pod vplyvom cenovych rozhodnuti konkurencie, Alebo aktiviu cenovu stratégiu, ktora
zohl'adnuje predovsetkym svoje vlastné zaujmy na dosiahnuti dobrych kone¢nych vysledkov.
Pri stanovovani ceny nového produktu si podnik moéze zvolit' stratégiu ,,skimmingu®, stratégiu
prieniku na trh (uvadzanie) a stratégiu nasledovania lidra na trhu.
Stratégia skimmingu predpoklada, Ze spolo¢nost’ najprv nastavi vysoké ceny, aby smotanu vytlacila z
trhu. Pokles cien nastava po odzneni prvej vilny dopytu. Tato stratégia je najucinnejsia, ked je
konkurencia trochu obmedzena a existuje dostato¢ny dopyt.
Stratégia prenikania na trh spo¢iva v tom, Ze spolo¢nost’ stanovuje relativne nizku cenu, aby prilakala
maximalny pocet kupujucich. To prispieva k dobytiu vyznamného podielu na trhu. Implementacia
takejto stratégie je nakladnd na rozSirenie vyroby. Velké objemy vyroby umoziuji kompenzovat
stratu zisku z niz8ich cien jednotlivych tovarov. Tato stratégia je efektivna v pripade elastického
dopytu, ako aj v pripade, ze zvySenie objemu vyroby prinasa zniZenie nakladov.
Nasledna stratégia na trhu predpoklada, Zze cena produktu je stanovena na zaklade ceny pontkanej
hlavnym konkurentom, zvycajne spolo¢nost'ou, ktora dominuje na trhu.
Cenove stratégie pre tovar predavany na trhu relativne dlho sa mozZu riadit’ réznymi typmi cien:
pohyblivou cenovou stratégiou, flexibilnou cenovou stratégiou a preferenénou cenovou stratégiou.
Stratégia pohyblivych cien je zalozena na stanoveni cien v zavislosti od pomeru ponuky a dopytu a ich
postupnom zniZzovani, ked’ sa trh nasyti. Tento pristup k tvorbe cien sa pouZziva najCastejSie pri
spotrebnom tovare. Touto cenovou stratégiou je potrebné zabranit’ vzniku konkurencie, zlepsit’ kvalitu
produktov a znizit’ vyrobné naklady.
Flexibilna cenovd stratégia je zalozena na cenach, ktoré rychlo reaguju na zmeny v pomere ponuky a
dopytu na trhu. Pouzitie takejto stratégie je efektivne pri malom pocte Grovni hierarchie riadenia v
podniku, ked’ st prava rozhodovat’ o cenach delegované na najniz$iu Groven riadenia.
Stratégia preferencnych cien zabezpeCuje urCité znizenie cien tovarov podnikom, ktory ma
dominantné postavenie na trhu a mdze zabezpeCit' vyrazné zniZenie vyrobnych nakladov zvySenim
produkcie a Gsporou nakladov na predaj tovaru. Cielom tejto stratégie je zabranit vstupu novych
konkurentov na trh.

Vyber sposobu tvorby cien

Po ziskani predstavy o zakonoch upravujucich tvorbu dopytu po produkte, vSeobecnej situacii v
odvetvi, cene a nakladoch konkurentov, po stanoveni vlastnej cenovej stratégie pristipi spoloc¢nost’ k
vyberu konkrétnej metody tvorby cien pre vyrobeny vyrobok.

Spravne stanovena cena by mala plne preplatit’ vSetky vyrobné a distribu¢né naklady a tiez zabezpecit
prisun urcitého zisku. Optimalna cenova hladina je v rdmci minimalnej cenovej hladiny riadenej
nakladmi a maximalnej cenovej urovne riadenej dopytom. Najbeznejsie pouzivané metody ocerniovania
su: ,,priemerné naklady plus zisk®, rentabilita a ciel’ zisku, ocefiovanie na zaklade vnimanej hodnoty,
ocenovanie v beznych cenach, ocenovanie na zaklade uzavretych obchodov.

Vypocet ceny podl'a metody ,, priemerné ndaklady plus zisk* spociva vo vypocte urcitej marze z ceny
tovaru. Velkost' marZze sa znacne li§i v zavislosti od typu produktu. Vypocet ceny na zaklade
bezstratovosti a zabezpe€enie cielového zisku umoznuje stanovit’ cenu, ktord zabezpedi spoloc¢nosti
pozadovany zisk.

Ked’ je tvorba cien zaloZena na vanimanej hodnote produktu, nevychadza sa z nakladov, ale z vnimania
produktu kupujucimi. Aby si predajcovia vytvorili v mysliach spotrebitel'ov predstavu o hodnote
produktu, pouzivaji necenové sposoby ovplyvnenia: $pecialne zaruky pre kupujicich, sluzby, pravo
pouzivat’ ochrannt znamku v pripade d’alSicho predaja atd’. Cena potom posiliiuje vnimant hodnotu
produktu.

Ked je cena nastavena na urovni beznych cien, podnik v podstate vychadza z ceny konkurentov a
venuje mensiu pozornost’ vlastnym nékladom a dopytu. Méze stanovit’ cenu nad alebo pod tiroviiou
cien hlavnych konkurentov.

Uzavreté vyberové konanie sa pouziva, ked podniky pocas vyberového konania sutazia o velké
zdkazky. V takychto situcidch zakladaju svoje ceny na olakavanych ponukich konkurentov. Cim
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nizSia cena, tym vys$ia je pravdepodobnost’ vitazstva v aukcii. Cena vSak nemoze byt nizSia ako
obstaravacia cena.

Stanovenie konecnej ceny

Na zaklade vyssie uvedenych metod sa stanovi konecna cena. Zaroven je potrebné brat’ do uvahy
psychologické vnimanie ceny tovaru spolocnosti kupujucim. Prax ukazuje, Ze pre mnohych
spotrebitel'ov je jedinou informaciou o kvalite produktu cena a v skuto¢nosti je cena ukazovatel'om
kvality. Je znamych vel’a pripadov, kedy s rastom cien rastol aj objem predaja a nasledne aj vyroby.
Podnik zvyc€ajne nevyvija jednu cenu, ale systém cenovych tprav v zavislosti od ré6znych trhovych
podmienok. Cenové vykyvy st mozné len v ramci hornej a dolnej hranice stanovenej ceny.

ZAVER

Zaverom mdzeme povedat’, Ze uspeSnost’ podnikania zavisi vo velkej miere od toho ako si podnik
nastavi ceny. MoZe si tvorit svoju vlastnu cenova stratégiu, ktorti je vSak potrebné neustale
prispdsobovat’ aktualnej situacii na trhu. Ziadna zaruéena cesta k uspechu viak neexistuje. Sikovnost’ a
predvidavost’ podnikatel’a je dolezity nastroj k ispesnému smerovania podnikania.
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